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Termos de Referéncia (TDR) para Recrutamento
2 (dois) Técnicos de Protecdo Social/Acompanhamento Familiar /Inclusdo
Social
No ambito da implementacao do Projeto Capital Humano

Lote 1 — llha do Sal; Lote 6 — Tarrafal, Ilha de Santiago

1. ENQUADRAMENTO

O Governo de Cabo Verde estabeleceu como uma das suas prioridades o combate as
desigualdades sociais e, consequentemente, a eliminacdo da pobreza extrema e a reducdo da
pobreza absoluta, com enfoque numa politica que privilegie a inclusdo social e econémica e
promova a dignidade da pessoa humana (acesso ao rendimento, educacdo, alimentacao,
justica etc.).

Por isso, a Prote¢do Social é um dos pilares para promover o desenvolvimento sustentavel e,
neste ambito, o Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel 2022-2026 (PEDS II) fixa
como primeiro desafio a erradicagdo da pobreza extrema até 2026, devidamente alinhados
com os diversos programas e politicas que favorecam a inclusdao social e a redugdo das
desigualdades.

O Projeto Capital Humano tem como principal objetivo “Reforgar o acesso aos servigos
basicos e melhorar a empregabilidade dos jovens e das mulheres em Cabo Verde” e apoiara
intervengdes a nivel dos sectores da Educacao, Formacgao Profissional e Emprego, Inclusdo e
Protecdo Social, bem como o acesso aos servicos basicos e a melhoria das condi¢des de vida
dos mais vulneraveis.

Especificamente, a nivel do acesso aos servicos basicos de Inclusdo e Protecdo Social e
Habitacdo, o Projeto Capital Humano pretende beneficiar jovens e mulheres através da
Componente 3, integrado por 3 subcomponentes:

e subcomponente 3.1, que visa reforcar o sistema de protecdo social (Reforco
do Cadastro Social Unico (CSU));

e subcomponente 3.2, visa Expandir o Programa de Inclusdo Social e Produtiva.
Especificamente essa subcomponente ira beneficiar familias que vivem em
situacdo de pobreza extrema ou absoluta (grupo 1 do CSU) com prioridade
para os agregados familiares chefiados por mulheres com filhos menores de
15 anos e que tenham sido beneficiadas com o RSI Expansao ou o RSI-
Emergencial e que nao tenham sido beneficidrias da fase piloto da inclusao
produtiva em 2022. Estdo previstos subsidios para apoiar as mdes com criancas
entre 0-3 anos para pagamento das creches ou de cuidadora certificada;
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e subcomponente 3.3, que visa apoiar na melhoria do acesso dos agregados
familiares pobres e vulneraveis do municipio da Praia, aos servigos bdsicos e
melhores condi¢des de vida, através do Programa Regenerag¢dao do Habitat
(PRH).

O Ministério da Familia, Inclusdao e Desenvolvimento Social (MFIDS) tem responsabilidade na
implementacdo das subcomponentes 3.1 e 3.2.

A subcomponente 3.2 serd implementado em todos os 22 municipios do pais e esta sob
coordenacdo técnica da DGIS, em articulagdo com as estruturas locais (Camaras Municipais,
InstituicOes de formacdo, ONG, etc.).

A nivel local, compete as Camaras Municipais a responsabilidade de coordenar e acompanhar
todo o ciclo da Inclusdo Produtiva (IP) - Acompanhamento Familiar (AF) para garantir a
melhoria de vida destes agregados familiares. Para garantir o sucesso das atividades de
Inclusdo Produtiva/IP, é fundamental que os atores locais trabalhem de maneira conjunta e
articulada, com as entidades formativas voltadas para o empreendedorismo.

A Inclusdo Produtiva/IP visa a promoc¢do de oportunidades de geracdo de rendimento,
capacitacdo profissional, empreendedorismo e ocupa¢do com rendimento aos agregados
familiares, preferencialmente mulheres, representantes do agregado familiar, familia
monoparental, com criangas até 15 anos, etc., segundo os critérios estabelecidos no Manual
de Inclusdo Produtiva.

Enquanto a beneficiaria estd na IP, os restantes membros do agregado participaram do
Acompanhamento Familiar, dando especial atencdo a igualdade de género, trabalhando as
necessarias mudancas entre os papéis de género nas tarefas domésticas e nos cuidados no
seio das familias.

E neste contexto que o Ministério da Familia, Inclus3o e Desenvolvimento Social, através da
Direcao Geral da Inclusao Social, no ambito do Projeto Capital Humano pretende recrutar 13
(treze) técnicos sociais para reforcar a equipa social das Camaras Municipais na
implementacdo das politicas sociais e atividades no ambito do referido projeto.

Assim, o presente termos de referéncia visa dotar as Camaras Municipais de competéncia
técnica, através da contratacdo de 6 (seis) técnicos com experiéncia comprovada na area
Social, a fim de assegurar a boa execucdo das atividades do Projeto.

2. JUSTIFICACAO

Tendo em conta a heterogeneidade das situagdes de pobreza em Cabo Verde e reconhecendo
que as Autarquias/Camaras Municipais constituem parceiras privilegiadas do Governo na
materializagao das politicas publicas, sendo o nivel de poder mais préoximo do cidadao,
estando, deste modo, em melhores condicdes de conhecer os problemas com que se depara
a populacdo do seu territorio, que o Governo tem recorrido a estas estruturas locais, na
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medida em que possuem um conjunto de atribui¢cdes, designadamente, nos dominios da
habitacdo, educacdo e formacao profissional, ordenamento do territério, urbanismo,
ambiente, promog¢do de atividades econdmicas e do empreendedorismo, a¢do social, para a
implementacao do projeto que direta ou indiretamente tém implicagbes na melhoria das
condigdes de vida das familias e dos seus membros.

O Projeto Capital Humano almeja alcangar a redu¢dao das vulnerabilidades das familias
ajudando-as a construir caminhos para a sua autonomia. Em cada localidade, a pobreza pode
assumir uma configuracao distinta gerando necessidades diferenciadas, porém, a execucao
deste projeto ird ao encontro as especificidades de cada Municipio e de cada familia,
permitindo, desta forma, que os beneficidrios sejam os principais atores de promocao de
mudanca. De referir que as familias beneficidrias sdo acompanhadas por uma equipa social
municipal, que, em articulacio com a area de emprego, formacdo profissional, micro-
finangas, tera a tarefa de orienta-las com vista a ultrapassar as suas vulnerabilidades e
possibilitar a mesma o exercicio de atividades geradoras de rendimento, num quadro de
acesso aos beneficios sociais do trabalho decente.

A subcomponente 3.2 é a que prevé uma abordagem da familia de forma sistémica, através
do programa do Acompanhamento Familiar e o Programa de Inclusdo Social e Produtiva e, ao
mesmo tempo, prevé o fortalecimento da rede de creches, que permitird uma maior inclusao
social das familias com maior vulnerabilidade. O Projeto abrangera os 22 (vinte e dois)
municipios de Cabo Verde e exige uma coordenacdo permanente com varias estruturas locais
(Camaras Municipais, Instituicdes de formacdo, ONGs etc.) ao mesmo tempo que se deve
manter uma coordenagdo com os responsaveis das outras componentes e subcomponentes,
principalmente a componente 2 e as subcomponentes 3.1 e 3.2 do projeto.

Tendo em conta a relevancia dos servicos prestados pelos técnicos sociais e, atendendo ao
aumento da demanda dos servicos e as insuficiéncias de recursos humanos nas Camaras
Municipais, é indispensavel assegurar a continuidade e o reforco de técnicos sociais, nos
municipios com maior nimero de beneficiarios do PISP, e nos quais havera a continuidade de
dois programas esséncias: o Acompanhamento Familiar e a Inclusao Produtiva, no ambito do
Projeto Capital Humano (PCH) que abrangerd 5.720 (cinco mil, setecentos e vinte)
beneficidrios, em todo o territdrio nacional.

E neste contexto que o Ministério da Familia, Inclusdo e Desenvolvimento Social, através da
Direcdo Geral da Inclusdo Social, em parceria com as Camaras Municipais, no ambito do
Projeto Capital Humano financiado pelo Banco Mundial, serd reforcado com a assisténcia
técnica social de 6 (seis) técnicos, conforme resumido no ponto 8 do presente TDR.

3. OBIJETIVOS E TAREFAS

O objetivo deste TDR é definir as competéncias e o quadro de atribui¢cdes dos técnicos (as)
sociais que irdo reforcar as competéncias das Camaras Municipais no ambito da
implementacdo das atividades do Projeto Capital Humano.
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Além de participar das atividades gerais do projeto, especificamente, o Técnico Social em
coordenagao com a Dire¢do Geral da Inclusdo Social e as Camaras Municipais, desempenhara
as seguintes tarefas:

a) Atender, informar, atualizar os dados e orientar pessoas/agregados familiares do
municipio em situacdo de vulnerabilidade social, oferecendo suporte e
encaminhamentos necessarios:

i.  Registando e/ou atualizando os dados, informac6es dos beneficiarios, no
CSU sempre que necessario;
ii.  Validar as informacdes dos beneficiarios;
iii. Informar aos beneficidrios sobre os respetivos grupos e beneficios do CSU;
iv.  Emitir a respetiva Declaracdo do CSU;
v.  Fazer aidentificagdo dos beneficidarios com contactos indisponiveis.

b) Realizar visitas domiciliaras para conhecer a realidade dos beneficiarios e verificar as
condicdes de vida e moradia;

c) Participar na implementacdo de programas sociais como a Inclusdo Produtiva (IP), o
Acompanhamento Familiar (AF) e o Rendimento Social de Inclusao (RSI) garantindo
a total integracdo dos beneficidrios nos programas:

i.  Validar as informagdes dos beneficiarios;
ii. Informar os agregados qualificados nos programas de IP/AF/RSI;
iii.  Recolher os dados de identificacao e bancarios dos beneficiarios;
iv.  Acompanhar nas diferentes etapas e em sintonia com as entidades
parceiras existentes em cada programa.

d) Participar e promover campanhas de comunica¢do previstas no ambito do CSU,
Inclusao Produtiva, Acompanhamento Familiar e o Rendimento Social de inclusao,
entre outros;

e) Participar ativamente no Acompanhamento Familiar dos Agregados Familiares cujo
representante estd participando e beneficiando da Incluso Produtiva. Promover
campanhas e ag¢des educativas individuais e grupais que permitam uma maior
inclusdo de esses agregados poderem sair da situacdo de pobreza.

f) Através do programa de Acompanhamento Familiar, fazer a sensibilizacdo dos
beneficiarios que participam da IP para um bom aproveitamento das formacdes, dos
subsidios e para que facam um bom uso do rendimento, promovendo os habitos de
poupanca sempre que possivel;

g) Realizar encaminhamentos para servicos publicos, empresas privadas, servicos de
saude, educacdo e outros, de acordo com as necessidades dos agregados familiares
integrados nos programas;

h) Fazer acompanhamento e avaliacdo das a¢Ges, projetos e programas desenvolvidos,
principalmente da inclusdo produtiva, acompanhamento familiar e RSI, buscando
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sempre a melhoria dos resultados, sempre em coordenag¢ao com os coordenadores
nacionais de IP, AF e RSI;

i) Trabalhar em equipe com outros profissionais tanto ao nivel municipal, como ao
nivel central, principalmente do MFIDS, entre outros, para garantir um atendimento
mais completo e eficaz aos beneficidrios;

j) Desempenhar outras tarefas no quadro do Programa Inclusdo Social e Produtiva.

4. PERFIL DO TECNICO

O Técnico Social a ser recrutado deve ter o seguinte perfil:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Ter 122 ano de escolaridade completo. Ter uma licenciatura universitaria em
Ciéncias Sociais, Servico Social, Sociologia e Psicologia sera uma mais valia;
Experiéncia minima de 3 anos no trabalho social com intervengao familiar
profissional;

Formac3o e/ou experiéncia em registros sociais, Cadastro Social Unico de Cabo
Verde, Plataforma de Acompanhamento Familiar, ou outra ferramenta de
gestdo informatizada do setor social, serd considerada como uma mais valia;
Dominio das ferramentas do Microsoft office (sobretudo Excel);

Experiéncia de trabalho e/ou estagio em equipas sociais nos niveis municipais
e/ou comunitérios;

Experiéncia no acompanhamento de beneficidrios nas Atividades Geradoras
de Rendimento, sera considerada como uma mais valia;

Bons conhecimentos dos programas de protecao social;

Dominio das linguas Cabo-verdiana e portuguesa;

Capacidade para trabalhar num contexto multissectorial, sob pressao e
comunicar eficazmente com os especialistas de outros dominios;

Excelente capacidade de relacionamento interpessoal e de trabalho em
equipa;

Autonomia, iniciativa, dinamismo e orientac¢do para resultados;
Disponibilidade para trabalhar fora do horario normal de servico e aos fins de
semana.

5. METODO DE SELECAO

A selecdo serd feita em duas fases, sendo a primeira fase de andlise curricular e a segunda
fase da entrevista, esta apenas aos candidatos melhor classificados. A ponderacdo é de 80%
e de 20% respetivamente.

6. DURAGCAO

O cargo tem uma duracdo prevista de 1 (um) ano podendo ser prorrogado mediante avaliacdo
e/ou acordo entre as partes.
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7. LOCAL DE TRABALHO

Para efeitos do concurso, o candidato devera indicar o lote, o municipio/ilha para o qual se
candidata, conforme indicado no quadro a seguir:

Lote 1
llha Municipio Vaga
Sal Sal 1
Lote 6
llha Municipio Vaga
Santiago Tarrafal 1

O Técnico contratado assinara o contrato com a Unidade de Gestdao de Projetos Especiais
(UGPE), entidade responsavel pela gestdo fiducidria do Projeto, porém, atendendo a
especificidade da funcdo, o contratado prestard servico nos locais onde decorrem as
atividades de execucdo do projeto, mais propriamente na Cdmara Municipal e no municipio
para o qual foi contratado.

Atendendo a especificidade da funcao, sempre que necessario o contratado prestara servico
nos locais onde decorrem as atividades de execucdo do projeto.

8. NUMERO DE VAGAS

2 (dois) vagas, conforme o quadro a seguir:

N21 | Municipio Ne Vagas/Municipio
1 Sal 1
2 Tarrafal (Santiago) 1

Total | 2




