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Fornecimento de conectividade em Banda Larga para as escolas basicas e secundarias de
Cabo Verde

EOI#48/DCVP/UGPE/2023

ESCLARECIMENTOS #1

UESTAO 1:
No ambito do concurso RFB-048/DCVP/UGPE/2023 - Fornecimento de conectividade em
Banda Larga para as escolas béasicas e secundarias de Cabo Verde, solicitamos a
disponibilizagdo das coordenadas geograficas de todas as escolas a serem abrangidas pelo
projeto.

Nos documentos do concurso é indicado que cada escola devera ter um determinado débito
associado dividido em 5 escaldes, apresentados na tabela seguinte.

Escaloes Download Upload
1 20 Mbps 10 Mbps
2 50 Mbps 25 Mbps
3 100 Mbps 50 Mbps
4 500 Mbps 100 Mbps
5 1 Gbps 200 Mbps

Considerando os débitos solicitados para cada uma das escolas (Excel fornecido), sera
necessario fornecer um total de 71Gbps:

Débito (Mbps)
Lotel 22,210
Lote2 19,180
Lote3 6,100
Lote4 23,650
71,140
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Esta capacidade é de longe superior a capacidade hoje disponivel na RTPE para todas as
instituicdes publicas do arquipélago e muito superior a toda a capacidade Internet disponivel
no pais (soma das capacidades de ambas as operadoras).

Solicitamos a confirmacéo se os valores das capacidades indicadas no Excel sdo realmente as
capacidades pretendidas para cada escola, tendo em conta, a capacidade total do acesso
Internacional disponivel no pais.

RESPOSTA 1:

O projeto em apreco diz respeito ao fornecimento de conectividade em Banda Larga e como
tal os débitos considerados no concurso devem refletir a realidade de Banda Larga. O conceito
de Banda Larga tem vindo a evoluir de forma continuada em todas as geografias, com débitos
cada vez maiores, em consequéncia, entre outros aspectos do aumento vertiginoso do trafego
de dados. A conectividade em Banda Larga constitui um dos grandes objetivos de politica
econdmica e social de todos os governos e também do Governo de Cabo Verde.

Um projeto desta envergadura implicard, forcosamente, o reforco da capacidade de peering
Internet, alids prdtica corrente de todos os operadores que periodicamente efectuam a
ampliacdo da sua capacidade.

E necessario compreender que a capacidade de peering é bastante menor do que a soma das
capacidades dos acessos de cada escola, da mesma forma que a quantidade de faixas de
rodagem duma autoestrada necessarias para escoar o trafego é bastante menor do que a
guantidade de entradas e saidas, uma vez que os carros nao entram todos ao mesmo tempo
e se distribuem por toda a extensao do trajeto. Como valor de referéncia para um cenario de
algumas centenas de escolas a partilharem a capacidade de peering com todas as outras
aplicacoes do pais, 10% a 20% da soma dos acessos é uma gama de referéncia, ndo sendo
expectavel que este valor seja ultrapassado. A consideracdo de um valor de 20% reduz
drasticamente o nimero avangado de 71 GB.

Por outro lado, a ligacdo faseada das escolas permite monitorar o impacto na utilizacdo da
capacidade de peering e ajusta-la de acordo com as necessidades e/ou com os objetivos de
custo, desempenho, etc. de cada fase.

De acordo com o Caderno de Encargos do concurso (ponto 7 dos Termos de Referéncia), os
concorrentes, para as escolas em que ndo tém possibilidade de fornecer o débito requerido,
podem propor débitos inferiores, acompanhados da respectiva justificacdo. Esta proposta
serd considerada em sede de avaliacdo das propostas.

Também neste contexto importa referir que reduzir o débito dos acessos vai ter impacto
relevante no nivel de servico, sublinhado pelo facto deste projeto ter um horizonte de
médio/longo prazo e, como tal as op¢des tomadas deverdo ter as caracteristicas adequadas a
maturidade e evolucdo do projeto.
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QUESTAOQO 2:

Com efeito, pretendemos saber se 0 objetivo do concurso refere-se apenas, a cobertura Wi-Fi ou se
inclui posicdes de acessos a internet via Cabo.

RESPOSTA 2:
Apenas é considerada a cobertura WiFi.

QUESTAO 3:

Em caso de incluir acessos por cabo, quantas posicdes fisicas serdo necessarias por escola?

RESPOSTA 3:
N&o séo aceites acessos por cabo (ver resposta anterior).

QUESTAO 4:

Solicitamos a disponibilizacdo das plantas de cada uma das escolas.

RESPOSTA 4:

Ver anexo 1. Para algumas escolas, ndo é possivel enviar a planta respetiva, por terem sido construidas
por Camaras Municipais, ndo tendo o Ministério da Educacéo a informacéo solicitada.

QUESTAOQO 5:

Solicitamos a disponibilizacdo dos contactos dos pontos focais de cada escola. Podem enviar 0s
contatos por lote. Por exemplo, comecar pela partilha dos contactos das escolas da ilha de Santiago.

RESPOSTA 5:
Ver anexo 2.

UESTAO 6:
Podem confirmar se o nimero de salas indicado no ficheiro Excel ja inclui as salas de professores,
secretaria, direcdo, salas de informatica e as salas de biblioteca de cada escola. Caso ndo contemple,
solicitamos a confirmacao se devemos considerar equipamentos para estas salas. Em caso afirmativo,
solicitamos a partilha do nimero de salas adicionais a serem consideradas para cada escola.

RESPOSTA 6:
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O namero de salas indicado no ficheiro Excel, ndo inclui as salas de professores, secretaria, direccao,
salas de informaética e as salas de biblioteca. Deverdo ser contemplados em cada escola 0s equipamentos
para as salas de professores, secretaria, direc¢do, salas de informatica e salas de biblioteca. Para efeitos
de dimensionamento devera ser considerada 1 sala de professores, 1 sala de secretaria, 1 sala de
direccdo, 1 sala de professores e 1 sala de biblioteca.

QUESTAOQ 7:

Para a cobertura WiFi deveremos considerar apenas as salas das escolas ou devemos também
contemplar os patios. Neste Gltimo caso, deverdo indicar em que péatios deveremos considerar a
cobertura da rede WiFi.

RESPOSTA 7:

Devera ser considerada a cobertura WiFi nos patios. Deverdo ter cobertura todos os patios (recreio,
campos de desporto, etc.).

QUESTAO 8:

Para as salas de informatica deveremos considerar a colocacdo de um AP WiFi e/ou a infraestruturacao
da sala para garantir um cabo de rede para cada computador? Neste Gltimo caso, seréa possivel partilhar
0 numero de computadores existentes nas salas de informética de cada escola?

RESPOSTA 8:
Deveré ser colocado um AP WiFi.

QUESTAO 9:

Segundo o documento deveremos garantir o fornecimento e a manutencdo de todos os equipamentos
durante o periodo do contrato. No entanto, os APs a serem fornecidos deverdo ser compativeis com a
controladora AC6605 e sob a gestdo de uma entidade terceira. Nesse caso, solicitamos a vossa
confirmacdo de quem serd a responsabilidade da configuracdo logica de todos os equipamentos
fornecidos no ambito do projeto. O concorrente devera apenas fornecer e instalar os equipamentos
(router, switch e APs) e a configuracao l6gica sera da responsabilidade desta entidade terceira (NOSI)?

RESPOSTA 9:
A configuracéo logica é da responsabilidade do NOSi.
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QUESTAO 10:

No documento ¢ indicado que os Access Points a serem fornecidos deverdo ser compativeis com a
controladora AC6605. Onde esta instalada esta controladora e de quem sera a responsabilidade da sua
gestdo e configuracdo logica?

RESPOSTA 10:
A gestéo e configuracdo légica é da responsabilidade do NOSi.

QUESTAO 11:

De quem sera a responsabilidade do fornecimento das licencas para o registo dos Access Points na
controladora AC6605?

RESPOSTA 11:
A responsabilidade é do fornecedor dos servigos em apreco no presente concurso.

QUESTAO 12:

A controladora suporta 0 nimero de Access Points previsto para o projeto (um AP por sala em cada
uma das escolas)?

RESPOSTA 12:
A confirmar.

QUESTAO 13:

Sera permitido aos concorrentes propor outro modelo de controladora e APs em substituicdo da
controladora AC6605? Neste caso garantiremos todas as condi¢des técnicas para a implementacédo de
uma solucdo tecnoldgica com a mesma qualidade da solugédo indicada no documento. Garantiremos
também a formacdo de todos os técnicos do NOSi que ficardo responsaveis pela gestdo da infraestrutura
tecnoldgica proposta, se for este o caso.

RESPOSTA 13:

E permitida a proposta de outro modelo de controladora, cabendo ao fornecedor do projecto de
conectividade garantir todas as condicdes técnicas para a implementacdo de uma solugéo tecnologica
com a mesma qualidade da solug&o indicada no documento, bem como a formacao de todos os técnicos
do NOSi que ficardo responsaveis pela gestdo da infraestrutura tecnolégica proposta.
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QUESTAO 14:

No documento é indicado que as escolas ligadas a RTPE (lista do Anexo Il) deverdo estar ligadas ao
Datacenter do NOSi. Apenas as escolas ligadas a RTPE deverdo estar ligadas ao Datacenter do NOSi
ou todas as escolas da lista do Anexo 11?

RESPOSTA 14:
S0 as escolas ligadas a RTPE deverdo estar ligadas ao Datacenter do NOSi

QUESTAO 15:

Caso todas as escolas da lista tenham que ser ligadas ao Datacenter do NOSi, em que local devera ser
entregue o servico de Internet? Em cada uma das escolas ou no Datacenter do NOSi? Neste Gltimo
caso, sera necessario um circuito da escola até o Datacenter do NOSi e depois outro circuito no
Datacenter do NOSi para a entrega do servigco Internet. Para melhor esclarecimento deste ponto,
solicitamos a indicacéo do desenho exato pretendido para a ligacdo das escolas ao Datacenter e para o
fornecimento do servico Internet.

RESPOSTA 15:
S6 as escolas ligadas a RTPE deverdo estar ligadas ao Data Center do NOSi.

QUESTAO 16:

Como devera ser a faturacdo do servico? Deveremos indicar 0s custos por escola ou apenas 0 custo
global do projeto por lote?

RESPOSTA 16:

Na proposta o concorrente deve indicar os custos de cada escola agregados por lote a concurso. A
faturacdo seréd realizada mediante a concretizacdo da instalacdo e posteriormente, com 0 servico
operacional, numa base mensal, e por escola.

QUESTAO 17:

Para o fornecimento do servico prevemos custos com o fornecimento de equipamentos e materiais,
custos de instalagdo e engenharia e custos mensais dos servicos de Internet. Como deverdo ser
apresentados estes custos?

RESPOSTA 17:

Os custos deverdo ser apresentados com a desagregacgdo adequada como € referido na questdo anterior.
Por escola e, posteriormente, agregados por lote com a mesma desagregacao.
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QUESTAO 18:

Nos documentos do concurso é indicado haver preferéncia para os concorrentes que apresentarem
proposta de ligacdo em Fibra Optica. Solicitamos esclarecimentos da razdo da indicacdo desta
preferéncia. Solicitamos que seja dada a mesma preferéncia as tecnologias que garantam a mesma
capacidade, a mesma qualidade de servico e a mesma experiéncia no fornecimento dos servigos
solicitados. Por exemplo, na tecnologia FWA, e para as capacidades solicitadas, é possivel garantir a
mesma qualidade e experiéncia de entrega do servico comparativamente & tecnologia Fibra Optica.

RESPOSTA 18:

A preferéncia por fibra Optica é justificada pela sua maior velocidade, escalabilidade, seguranca e
também por uma maior estabilidade na transmissao e entrega. Adicionalmente tem menores custos de
manutencdo e maior ciclo de vida. Acresce referir que é a preferéncia que se verifica a nivel mundial e
desde logo para este tipo de projecto (educacao).

QUESTAO 19:

Solicitamos mais esclarecimentos sobre como serdo avaliadas as propostas. Quais serdo os critérios de
selecdo das propostas?

RESPOSTA 19:

Por favor consultar Section | - Instructions to Bidders (ITB), clausula 35 e Section Section lll,
Evaluation and Qualification Criteria do RFB.

QUESTAO 20:
Solicitamos o envio das coordenadas geograficas das escolas.

RESPOSTA 20:
Ver anexo 3.

QUESTAOQ 21:
A instalacdo da Rede Estruturada (RJ ou F.O) faz parte do requisito do projeto?

RESPOSTA 21:

Em cada escola devera ser garantida a conectividade entre os equipamentos propostos
(router,switch AP’s) através de cablagem especifica.

Nas escolas que estdo ligadas a RTPE devera ser garantido que os equipamentos a instalar sdo
compativeis com a rede existente.
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QUESTAO 22:

Esclarecer se as escolas ligadas a RTPE devem ter acesso a Internet via NOSI ou através do
Operador.

RESPOSTA 22:

As escolas ligadas a RTPE mantem-se via Nosi.
Outras escolas seréo através do Operador (a confirmar).

QUESTAO 23:

Os equipamentos Access Point deverdo ser compativeis com a controladora AC6605. Quem é
o fabricante e localizacao?

RESPOSTA 23:
O fabricante € a Huawei. O equipamento esté localizado em ......... (a confirmar).

QUESTAO 24:

Nas escolas sem energia deve ser estimado o custo de instalacdo de infraestruturas para
fornecimento elétrico?

RESPOSTA 24
N&o. A instalacdo e respectivo custo é da responsabilidade do Ministério da Educacao.

QUESTAQ 25:
Esclarecer o que significa a “Dimensao* do Anexo 1, uma vez que néo é apresentada a unidade?

RESPOSTA 25:
A dimenséo refere-se ao segmento de escolas organizado por numero de alunos.




