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EXECUTIVE SUMMARY
1. INTRODUCTION AND BACKGROUND

Cape Verde is a small archipelago of ten volcanic islands (nine of which are populated) located in the
Atlantic Ocean about 500 km off the coast of Senegal. Its population is small, counting only about half
a million people. Before the global financial crisis, Cape Verde experienced rapid economic growth and,
in 2007, rose to the status of a developed middle-income country. GDP per capita nearly quadrupled
between 1989 and 2017, from US$800 to US$3000, with average annual growth rates around 6.7%,
mainly due to rapid growth in services. Tourism has been the engine of growth and has played a catalytic
role in the development of other key sectors, notably construction.

Despite the challenges of being a small island economy, Cape Verde experienced spectacular social and
economic progress between 1990 and 2008, mainly due to the rapid development of inclusive tourist
resorts. In the wake of the 2008 global financial crisis, the country experienced a prolonged slowdown
and struggled to achieve growth rates above 1% between 2009 and 2015. The impact of the 2008 crisis
on the country's growth trajectory. The country has been partly attributed its strong dependence on
Europe's tourism economy and Foreign Direct Investment (FDI), as well as a lack of economic
diversification. The ensuing expansionary fiscal policy, financial support to loss-making state-owned
enterprises, and a massive public investment program fueled the deficit and public debt, which rose to
128% of GDP in 2016. Latest Debt Sustainability Analysis (DSA, 2018) concluded that Cape Verde's
risk of external indebtedness remains high. Therefore, prudent debt management, including the
mobilization of concessional loans, remains essential to maintain debt repayment capacity.

This Environmental and Social Management Framework (ESMF) aims to provide technical guidance
for environmental and social assessment during the implementation of the project “Enhancing the
Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in Cabo Verde Project” on
the four islands: Santiago, So Vicente, Sal and Santo Antdo.

This ESMF aims to identify potential environmental and social risks and impacts, and define appropriate
mitigation measures, primarily based on the World Bank Environmental and Social Standards (ESS)
guidelines and other international best practices.

2. ESMF Scope, Rationale and Objectives

Specific details and locations of project investments will be confirmed during project implementation.
As such, a framework approach is established for the project design. Environmental and social due
diligence conducted during project preparation has determined that the environmental and social risks
associated with proposed project activities are substantial, necessitating additional environmental and
social assessments and management measures.

The ESMF serves as a comprehensive guideline for managing the environmental and social aspects of
the project. The ESMF was structured as follows:

1. Introduction and Background — provides the project context and a description of the project and its
components.

2. Political, legal and administrative framework - outlines the policies, legislation and regulatory
framework relevant to this project

3. Environmental and social risks and impacts and mitigation measures — Identify, inventory and assess
risks, environmental and social impacts and mitigation measures

6
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4. Environmental and Social Management Plan - details the environmental and social assessments
relevant to the project including the expected risks and impacts.

5. Institutional Arrangements — Presents the institutional arrangements for the implementation of the
project's environmental and social management framework plan.

6. Training and Capacity Building — Assesses capacity and offers training and awareness programs.
7. Public consultation - details the public consultation procedures at central and municipal levels.

8. Stakeholder Engagement — details the methods, tools and techniques, strategy and measures for
stakeholder engagement and information dissemination.

9. Grievance Management Mechanism (GMR) - Provides local and central grievance procedures.
10. Cost Estimate — Presents the provisional budget for the implementation of the ESMF.

An Environmental and Social Commitment Plan (ESCP) and Stakeholder Engagement Plan (SEP),
which were agreed during the project preparation phase, provide overall guidance for the agreed
environmental and social management commitments, as well as agreed consultation and engagement
approaches with relevant stakeholder groups, particularly target communities. The ESCP and SEP are
presented as standalone documents.

The development objective of the project aims to leverage the development of a more diversified,
inclusive, and sustainable tourism sector in Cape Verde through resilient infrastructure and improved
management of the sector. The Project consists of four components and several sub-components as
follows:

Component Sub-component
Sub-component 1.1: Upgrade of integrated tourism and coastal fishing
Component 1: Develop infrastructure
integrated and resilient tourism Sub-component 1.2: Improve accessibility to tourist sites
infrastructure (Total cost of: Sub-component 1.3: Rehabilitation of trekking routes, cultural heritage, and
US$22.32 million) visitor centers

Sub-component 1.4: Develop a strategy and action plan for enhanced
international and inter-island intermodal connectivity

Sub-component 2.1: Support entrepreneurship and SMEs development in the
tourism and fisheries value chain facilities

Sub-component 2.2: Enhance marketing, promotion, and communication in
key source markets

Sub-component 2.3: Strengthen tourism national statistic system
Sub-component 2.4: Improve tourism regulation and urban, land, coastal and
marine planning

Sub-component 2.5: Support sustainability of tourism sites, activities, and
services, especially to share responsibly marine and coastal areas and
resources

Sub-component 2.6: Implement gender mainstreaming into tourism

Component 3: Project Implementation Support (Estimated amount: US$ 0.48 million)
Component 4: Contingent Emergency Response Component (CERC)

2. POLICY, LEGAL AND ADMINISTRATIVE FRAMEWORK

7
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The elaboration of the ESMF is based on the current national legislation and on the environmental and
social standards of the World Bank, as well as on the international treaties related to the development of
infrastructure projects framed in the Project “Enhancing of Sustainability, Resilience and
Diversification of the Tourism Sector in Cabo. Verde Project (P176981)”.

At the national level, the legal framework for the environmental and social management of the project
is based on the principles, orientations, and guidelines of the legislation in force in Cape Verde:

= DATA DE AGENCIA DE
HECSEATAC PUBLICACAO/ALTERACAO IMPLEMENTACAO
Decreto Legislativo n°® 27/2020, | 19 de Marco 2020 Ministério da  Agricultura
estabelece o regime juridico da Ambiente/Direcdo  Nacional do
avaliacdo do impacte ambiental dos Ambiente

projetos pulblicos e  privados
susceptiveis de produzirem efeitos
sobre o ambiente.

Lei de Bases da Politica do | 26 de julho de 93, 1 de Julho de 97 e | Ministério da  Agricultura

Ambiente (Lei n°® 86 / IV / 93) que | 6 de Margo de 2006 Ambiente/Direcdo  Nacional do
estabelece as bases da politica Ambiente

ambiental cabo-verdiana

Decreto Legislativo n.° 14/97 cujos | de 01 de Julho de 97 Ministério da  Agricultura
objetivos sdo optimizar e garantir a Ambiente/Direcdo  Nacional do
utilizacdo dos recursos naturais, Ambiente

qualitativa e quantitativamente

The project must comply with the provisions of the World Bank's Environmental and Social Framework
(ESF), which establishes commitments to sustainable development, through Bank policies and a set of
Environmental and Social Standards (ESS) designed to support projects, with the objective of ending
extreme poverty and promoting shared prosperity.

Although the potential subprojects are already proposed, taking into consideration the large geographical
scope of the Cape Verde islands, there is a great chance that a number of the proposed subprojects will
be developed, or further developed during the actual implementation of the project. According to the
World Bank Environmental and Social Framework (ESF), in order to facilitate adequate preparation of
such subprojects, the ESMF is used to define and guide the environmental and social (E&S) due
diligence mechanisms for the said activities. All subprojects to be financed under the Project would be
subject to assessment of E&S risks by the PIUs, following the procedures described in this ESMF.

The development project for the Enhancing of Sustainability, Resilience and Diversification of the
Tourism Sector in Cape Verde on the four islands of Santiago, Sdo Vicente, Sal, and Santo Antdo is
considered Substantial risk and the following Environmental and Social Standards (ESS) are applicable:

ESS 1 - Assessment and Management of Environmental and Social Risks and Impacts.
ESS 2 — Labor and Working Conditions.

ESS 3 - Resource Efficiency and Pollution Prevention and Management.

ESS 4 - Community Health and Safety.

ESS 5 - Land Acquisition, Restrictions on Land Use and Involuntary Resettlement
ESS 6 - Biodiversity Conservation and Sustainable Management of Living Natural

8
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Resources
ESS 8 - Cultural Heritage
e ESS 9 - Financial Intermediaries
ESS 10 - Stakeholder Engagement and information disclosure.

The project must also comply with World Bank Group General Environmental, Health and Safety
Guidelines and the EHSGs for Tourism and Hospitality Development and the EHSGs for Construction
Materials Extraction.

3. POTENTIAL ENVIRONMENTAL AND SOCIAL RISKS AND IMPACTS AND MITIGATION MEASURES

Specific details and locations of project investments will be confirmed during project implementation.
As such, a framework approach is established for the project design. Activities that will be implemented
in the framework of Component 1 and Component 2 versus the WB and the national E&S requirements
that need to be fulfilled in the process of project approval are listed below. Activities of Component 3
do not entail environmental and social risks. The national requirements stem from legal requirements in
the field of environmental protection, water management and physical planning and construction in
Cape Verde. In case the project proposes other types of activities, which are not mentioned in the table
below, the decision on financing of such activities will be made through a dialogue with the Bank and
based on project categorization and adequate due diligence.

For future implementation of the sub-components and related subprojects, the following steps
concerning the E&S assessment process should be undertaken:

Step 1: Technical Screening and Determination of the Environmental and Social Impact
Assessment Instrument to be prepared

Type of activities WB requirements
Category Environmental and social assessment
pursuant to instrument
WB

Rehabilitation of Cidade Velha = Moderate risk Site-specific ESMP including plans to assess and

site — historic center manage specific risks and impacts such as: Cultural
Heritage Management Plan (CHMP), Occupational
Health and Safety Plan (OHSP) which includes
emergency preparedness and response plan, training
plan of project workers and remedies for
occupational injuries, accidents, fatalities, COVID-
19 prevention measures, and disability; waste and
hazardous materials management plan, road safety
plans, in particular a traffic plan for construction
equipment, measures and actions to assess and
manage specific risks and impacts to the community
arising from project activities, including those
related to the presence of project workers and any
risks related to labor recruitment; for sexual
exploitation and abuse (SEA) and sexual harassment
(SH) risks assessment and Action Plan (SEA/SH —
AP) and proposal of relevant gender mainstreaming
actions into tourism sector.

9
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Type of activities WB requirements
Category Environmental and social assessment
pursuant to instrument
WB
Rehabilitation of Tarrafal — Moderate to ESIA or site-specific ESMP, depending on the scope
seafront, piers Substantial risk = and location of the project, and including plans to

assess and manage specific risks and impacts during
construction and operation such as: OHSP which
includes emergency preparedness and response plan,
training plan of project workers and remedies for
occupational injuries, accidents, fatalities, COVID-
19 prevention measures, and disability; waste and
hazardous materials management plan, road safety
plans, in particular a traffic plan for construction
equipment, measures and actions to assess and
manage specific risks and impacts to the community
arising from project activities, including those
related to the presence of project workers and any
risks related to labor recruitment; SEA/SH-AP and
proposal of relevant gender mainstreaming actions
into tourism sector.

Rehabilitation of Sal (Espargos = Substancial risk = ESMP specific for the site and including other plans

— Santa Maria) road to assess and manage specific risks and impacts for
construction and operation such as: Occupational
Health and Safety Plan (OHSP) which includes
emergency preparedness and response plan, training
plan of project workers and remedies for
occupational injuries, accidents, fatalities, COVID-
19 prevention measures, and disability; waste and
hazardous materials management plan, road safety
plans, in particular a traffic plan for construction
equipment, measures and actions to assess and
manage specific risks and impacts to the community
arising from project activities, including those
related to the presence of project workers and any
risks related to labor recruitment; SEA/SH-AP and
proposal of relevant gender mainstreaming actions
into tourism sector.

Rehabilitation of Sal (Espargos = Moderate to ESMP specific, depending on the scope and location
— Santa Maria) Pontdo fishing Substantial risk = of the project, and including plans to assess and
piers manage specific risks and impacts during

construction and operation such as: OHSP which
includes emergency preparedness and response plan,
training plan of project workers and remedies for
occupational injuries, accidents, fatalities, COVID-
19 prevention measures, and disability; waste and
hazardous materials management plan, road safety
plans, in particular a traffic plan for construction
equipment, measures and actions to assess and
manage specific risks and impacts to the community
arising from project activities, including those
related to the presence of project workers and any

10
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Type of activities

Rehabilitation of Mindelo - fish
market, museum

Seaside
improvement/protection and
accessibility to emerging tourist
sites — Porto Novo

Rehabilitation of Santo Antdo
trekking trails
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Category
pursuant to
WB

Moderate risk

Moderate to
Substantial risk

Moderate risk

WB requirements

Environmental and social assessment
instrument

risks related to labor recruitment; SEA/SH-AP and
proposal of relevant gender mainstreaming actions
into tourism sector.

Site-specific ESMP including plans to assess and
manage specific risks and impacts during
construction and operation such as: OHSP which
includes emergency preparedness and response plan,
training plan of project workers and remedies for
occupational injuries, accidents, fatalities, COVID-
19 prevention measures, and disability; waste and
hazardous materials management plan, measures and
actions to assess and manage specific risks and
impacts to the community arising from project
activities, including those related to the presence of
project workers and any risks related to labor
recruitment; SEA/SH-AP and proposal of relevant
gender mainstreaming actions into tourism sector.

ESIA or site-specific ESMP, depending on the scope
and location of the project , and including plans to
assess and manage specific risks and impacts such
as: Occupational Health and Safety Plan (OHSP)
which includes emergency preparedness and
response plan, training plan of project workers and
remedies for occupational injuries, accidents,
fatalities, COVID-19 prevention measures, and
disability; waste and hazardous materials
management plan, road safety plans, in particular a
traffic plan for construction equipment, measures
and actions to assess and manage specific risks and
impacts to the community arising from project
activities, including those related to the presence of
project workers and any risks related to labor
recruitment; SEA/SH-AP and proposal of relevant
gender mainstreaming actions into tourism sector.

Generic ESMP given in Annex to this QGAS,
including plans to assess and manage specific risks
and impacts during construction and operation such
as: OHSP which includes emergency preparedness
and response plan, training plan of project workers
and remedies for occupational injuries, accidents,
fatalities, COVID-19 prevention measures, and
disability; waste and hazardous materials
management plan, measures and actions to assess
and manage specific risks and impacts to the
community arising from project activities, including
those related to the presence of project workers and
any risks related to labor recruitment; SEA/SH-AP

11
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WB requirements

Category Environmental and social assessment
pursuant to instrument
WB

and proposal of relevant gender mainstreaming

actions into tourism sector.

Construction or rehabilitation Moderate risk Generic ESMP given in Annex to this QGAS,
including plans to assess and manage specific risks
and impacts during construction and operation such
as: OHSP which includes emergency preparedness
and response plan, training plan of project workers
and remedies for occupational injuries, accidents,
fatalities, COVID-19 prevention measures, and
disability; waste and hazardous materials
management plan, measures and actions to assess
and manage specific risks and impacts to the

of the visitor centers

community arising from project activities, including

those related to the presence of project workers and
any risks related to labor recruitment; SEA/SH-AP
and proposal of relevant gender mainstreaming

actions into tourism sector.

Support entrepreneurship and Moderate risk ESMS review. There is an ESMS under
implementation by Financial Intermediaries and
Partners Financial Institutions that will be reviewed
to attend to the objective of this projects under the

SMEs development in the

tourism and fisheries value

chain facilities

Component 2 a)

In terms of national requirements, it is foreseen the need for construction and operation licenses for all
proposed infrastructures. Also, among the project requirements it is relevant to comply with the Cultural
Heritage Management Plan (CHMP) procedures for Cidade Velha, a site that due to its historical

importance nurtures recognition as a UNESCO World Heritage Site. This QGAS, through the sub-
project screening process, will ensure that any cultural heritage or near cultural heritage sites are
identified and any necessary measures are taken, in accordance with the CHMP. Chance-find procedures

for archaeological discoveries will be implemented as described in this document, procedures that will
also be included in all work contracts in the event that any cultural heritage is unexpectedly found.

Step 2. Confirm the preliminary determined project risk and carry out an E&S assessment in line the

WB and national requirements

Type of activities

Rehabilitation of Cidade
Velha site — historic center

Rehabilitation of Tarrafal —
seafront, piers (for fishing
boats and recreational craft)

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde

Action to be taken

Develop site-specific ESMP and follow guidance on
disclosure and consultations. In the site-specific
ESMP, include sections related to all applicable
ESSs.

Prepare an ESIAand site-specific ESMP (depending
on the categorization and the requirements of the
local permitting process) and follow guidance on

Result of the action

WB requirements on
E&S impacts
mitigation and

monitoring included in

the tender dossier.

WB requirements on
E&S impacts
mitigation and

12



Type of activities

Rehabilitation of Sal
(Espargos-Santa Maria)
Road

Rehabilitation of Mindelo -
fish market, museum

Construction or
rehabilitation of the visitor
centers

Support entrepreneurship
and SMEs development in
the tourism and fisheries
value chain facilities

Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Action to be taken

disclosure and consultations. In the ESIA / site-
specific ESMP, include sections related to all
applicable ESSs.

Prepare an ESMP and follow guidance on disclosure
and consultations. In the ESIA, include sections
related to all applicable ESSs.

Develop site-specific ESMP and follow guidance on
disclosure and consultations. In the site-specific
ESMP, include sections related to all applicable
ESSs.

Assess impacts against the generic ESMP given in
this ESMF and follow guidance on disclosure and
consultations.

Identify, assess, manage, and monitor the E&S risks
and impacts of SMES sub-loans on an ongoing
basis, commensurate with the nature and scale of
their risks and impacts and support Participating
Financial Intermediaries (PFIs) and Partial Credit
Guarantee (PCG) in meeting the ESMS
requirements. Project implementation must respect
the exclusion criteria defined the ESMS.

Result of the action

monitoring included in
the tender dossier.

WB requirements on
E&S impacts
mitigation and
monitoring included in
the tender dossier.

WB requirements on
E&S impacts
mitigation and
monitoring included in
the tender dossier.

WB requirements on
E&S impacts
mitigation and
monitoring included in
the tender dossier.

ESMS adopted and
implemented by the
Fls, PFIs and SMEs.

Step 3. Organize consultations with stakeholders at the location closest to the project implementation
site in line with the requirements of the SEP. If the subprojects require the development of a nationally
required and regulated ESIA, such process also includes public involvement, public hearings and a
publicly disclosed study in the manner prescribed by the legislation of Cape Verde (comments on public
document recorded and responses provided by the institution/organization responsible for preparing the
ESIA). Ensure such public consultations are also in line with the requirements of WB and the SEP. For
certain activities, a decision on the necessity to undertake an ESIA procedure shall be requested by the

relevant national authority.

Step 4. (If needed and where applicable, as required by local regulations) Obtain various permits

and approvals

The following table provides a summary of the socio-economic impacts of the project.

13
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Socio-economic impacts

Sustainable Impacts
National tourism _ _
geographic| subprojects Social Economic
areas development
poles Positive Negative Positive Negative
Improvement of the population's
living conditions; Increase in economic
Cidade Velha activities;
: Public security;
Santiago Tarrafal Higher  production and
5 \/i Improved accessibility conditions productivity;
Séo Vicente Sdo Vicente
Preservation of fisheries products; Increase in working hours; | affecting  local
sal Sal Public health Customsg -
Improved food security; hazards Creation of jobs; o
Ribeira  Grande traditions
Santo Antio Porto Novo Improvement of basic sanitation; Increased consumption of
local products.
Paul Exchange with other cultures
multiplier effect
Improved school success;
Increase in household income.
14
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4. ENVIRONMENTAL AND SOCIAL MANAGEMENT PLAN

The ESMF presents a set of mitigation measures to be implemented to ensure that the impacts associated
with the construction of the infrastructures are addressed in the following hierarchical order:

Prevention: avoid activities that may have a negative environmental or social impact. Avoid
resources or areas considered sensitive;

Preservation: Preventing any future action that could harm an environmental and social resource.
Typically, this involves extending legal protection to certain resources beyond the project's
immediate needs;

Minimization: limiting or reducing the degree, extent, magnitude, and duration of adverse effects.
This can be achieved by relocating or redesign project elements;

Rehabilitation: the repair or improvement of affected resources, such as natural habitats or water
sources, especially where previous development has resulted in the degradation of important
resources;

Restoration: restoring allocated resources to an earlier (and possibly more stable and productive)
state, usually a base or primitive state;

Compensation: Creating, improving, or protecting the same type of resource in another suitable
and acceptable location, compensating for lost resources.
The proposed mitigation measures will be implemented in accordance with the schedule foreseen for
the project design, construction of works and during the operation phase, with most measures being

implemented in the construction phase.

5. INSTITUTIONAL IMPLEMENTATION ARRANGEMENTS

The Contractor and the Supervising Engineer establish an Environmental and Social Management
System (ESMS) in compliance with ISO 14001.

The Contractor will prepare and implement its own Contractor Environmental and Social Management
Plan (CESMP) and Contractor Occupational Health and Safety Plan (COHSP). For this purpose, the
Contractor hires an experienced Environmental Specialist, who has experience and is certified in ISO
45001:2018 or equivalent Health and Safety. The Contrator also hires an experienced Social Specialist.

The Supervising Engineer will be required to supervise the quality and the adequate implementation of
the CESMP and COHSP). For this purpose, the Supervising Engineer hires an experienced
Environmental Specialist, who has experience and is certified in 1ISO 45001:2018 or equivalent Health
and Safety. The Supervising Engineer also hires an experienced Social Specialist.

These specialists are full-time present at the construction sites during working hours.

The table below presents a summary of the institutional arrangements for the implementation of the
ESMF.
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No Steps/activities Responsible Support/Collaboration Service provider
1. Identification of the UGPE/MTT Technical services Consultant
location/site and main S
technical characteristics Municipality
Tourism
Environmental selection Two Environmental Municipality Consultant
(screening-filling in forms) and Social Specialists _ )
and determination of the at UGPE Technical services
specific RPF instrument type
Preparation of the specific Two Environmental Municipality Consultant
instrument of the QPR and Social Specialists
at UGPE Technical services
Preparation, approval and Two Environmental Technical services Consultant
publication of TDRs and Social Specialist
at UGPE (UGPE/MTT)
Technical services Consultant
Conduct of the study, (UGPE/MTT)
including public consultation
and PAP Municipality
Decentralized Technical
Services
Document validation and Technical services DNE
obtaining the environmental
compliance certificate (UGPE/MTT)
Document publication project coordinator Media
World Bank

(i) Integration in the DAO
project tender dossier) of all
measures of the contract
phase with the
company/private operator; (ii)
ESMP approval

UGPE/ Procurement

Project Manager

Environmental and Social
Specialist

Procurement Specialist

Environmental and
Social Specialist at
UGPE

Execution/implementation of
measures not contracted with
the construction
company/private operator

Two Environmental
and Social Specialists
at UGPE

Two Environmental and
Social Specialist

Construction
company/private
operator

consulting

16
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No Steps/activities Responsible Support/Collaboration Service provider
NGOs
Others
Internal supervision of the Two Environmental Two Environmental and Inspection Company
implementation of and Social Specialists | Social Specialists
environmental and social at UGPE
measures

7.

Disclosure of the internal UGPE/MTT Project Manager Inspection Company
monitoring report
External monitoring of the WwB Two Environmental and Two Environmental
implementation of Social Specialists at and Social Specialists
environmental and social UGPE
measures

NGOs

Beneficiaries

Environmental and Social

Focal Points (PFAS)

8. Environmental and social Two Environmental Municipality Two Environmental

monitoring and Social Specialists and Social Specialists
at UGPE Beneficiaries
Environmental and Social
Focal Points (ESFP)

9. Training of actors for Two Environmental consultants/NGOs
Environmental and Social and Social Specialists _
implementation at UGPE DNE Competent public

structures
Municipality
MTT
Audit of the implementation | Two Environmental Beneficiaries Consultants
of environmental and social and Social Specialists
10. measures at UGPE Other Technical Services
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6. TRAINING AND CAPACITY BUILDING

The training provided in the table below should preferably be carried out before the start of project

activities. A training program must be approved at the start of project activities.

Environmental and social training and capacity building program

implementation of the
ESMF, including
checklist and sorting
and other requirements
specified in the Project
Operations Manual, as
well as the GRM..

month).

Participants Training materials Modality Duration Former
Project Introduction to  the | Workshop (can be 1to 3 days Consultant, A&S
coordination World Bank's | held during the first Specialists
(UGPE staff, MF | environmental and | month).
team). social standards, as well

as project-specific

requirements and

procedures as well as the

Project Operations

Manual, and the GRM..
Officials of the | Environmental and 1to 2 days Consultant, A&S
Tourism Institute, | social aspects - national Specialists
UGPE staff legal and regulatory

framework.
Project Processes and Workshop (can be | 1to 2 days Consultant, A&S
coordination procedures for the held during the first Specialists

7. PUBLIC CONSULTATION

The table below presents a summary of the methods used to consult the main actors.

Public consultation methods

18

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Schedule,
Query Topic Methods used | @esifan A Partners - key | Responsibilities
Dates
UGPE meetings with
MTT, MF and the
National World Bank
Environment World Bank team,
Project Design i according to needs .
] g Directorate g UGPE leadership
Individual meetings
with Technicians and
experts in the field
Interviews MTT, MTT/
_SecFor:%I and Instituto do Touism Consultant
institutional context interviews Turismo and .
. Institute A&S
operators in the
tourism sector.
MTT
Project implementation . . MF Tourism
oject Implementatio discussions ou. " MTT / UGPE
agreements Institute
Tourism sector
operators
A&S
Specialist
. Discussions, MTT/UGPE
Community outreach . . ol
. roazh;g u meetings, individual | As needed Specialist
PP contacts Tourism
Specialists in
the field
MTT
Al f Visi h Touri
sse.ss.ment of response isit repprt to the December 2022 ourism sector WB consultant
conditions covered islands operators
) UGPE, Tourism
titatos an behavios Men, women, | InStue
Summary of results December 2022 children and
for a good use of
. teenagers
infrastructure
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8. PARTICIPATION OF INTERESTED PARTIES

The project coordination will carry out specific consultations on policies, procedures, processes, and
practices (including complaints) with all stakeholders throughout the project lifecycle and provide
timely, relevant, understandable, and accessible information. The consultations will provide information
on the risks associated with the project and proposed intervention measures, with a focus on vulnerable
groups including the elderly, people with disabilities, women, and children. GRM consultations will
focus on understanding the experiences of women and girls, well-being, and health and safety.

9. GRIEVANCE REDRESS MECHANISM
The GRM aims at the following objectives:
- Provide interested parties with the means to file a complaint or resolve any dispute that may
arise during the implementation of the project;
- Ensure that appropriate and mutually acceptable corrective measures are defined and
implemented to the satisfaction of complainants;
- Avoid or minimize the use of legal proceedings;
- Open a communication channel that allows anyone to share their suggestions, request
information and make comments about the project;
- Collect various comments about the project.

10. ESTIMATED COST
The estimated global budget for the implementation of all environmental and social measures including

provisions for compensations, if necessary, included in the ESMF of the “Enhancing the Sustainability,
Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981) - Santiago, S&o
Vicente, Sal and Santo Antdo, is of approximately 675,000 US dollars (six hundred and seventy five
thousand dollars) for the duration of the project, considering that it will be implemented by 2 entities,
the MTT and the UGPE.

The table below shows in detail the estimated budget for the implementation of the ESMF.

Cost Cost
N° Activity Unit Amount unitary total
($US) ($US)
1 Institutional, technical, and
monitoring measures
Various support to environmental and g.v
1.1 |social actors of the local departments Un g.v 25 000

involved (fuels, service, etc.).

Provisions for the preparation and
1.2 | implementation of the Un g.v g.v 300 000
ESIA/ESMP/RAP (if applicable).

Permanent monitoring of the
1.3 | implementation of the ESMP by the Un g.v g.v 125 000
technical services.
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Cost Cost
N° Activity Unit Amount unitary total
($US) ($US)
Monthl ject ti E
1.4, | Monthly project reporting on E&S Un gV gV 40.000
Safeguards compliance
Audit (intermediate and final) of the
15 ESMF implementation. un gv gv 75000
Subtotal .of |r.15t|tut|onal, technical, 565 000
and monitoring measures
2 Formations
Capacity building of key actors,
21 NGOs., C!305,.and civil .somety Un gV gV 30 000
organizations in the environmental
and social monitoring of the project.
Subtotal formations 30 000
3 Awareness-raising measures
Information and awareness campaigns
3.1 |[for the population, private service Un g.v g.v 30 000
providers and administrative staff.
SubTotal awareness-raising 30 000
measures
4 Compensation measures
il Compensation for cleared trees and Un g.v g.v 50 000
crop loss.
Sub-total of compensation measures 50 000
GENERAL TOTAL $US 675 000

g.v —global value

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde
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RESUMO EXECUTIVO
1. INTRODUGAO E ANTECEDENTES

Cabo Verde é um pequeno arquipélago de dez ilhas vulcanicas (nove das quais povoadas) situado no
Oceano Atlantico a cerca de 500 km da costa do Senegal. Sua populacdo é pequena, contando apenas
cerca de meio milh&o de pessoas. Antes da crise financeira global, Cabo Verde experimentou um rapido
crescimento econdmico e, em 2007, ascendeu ao estatuto de pais de rendimento médio desenvolvido. O
PIB per capita quase quadruplicou entre 1989 e 2017, passando de 800 para 3000 ddlares americanos,
com taxas médias de crescimento anual em torno de 6,7%, principalmente devido ao répido crescimento
dos servicos. O turismo tem sido 0 motor do crescimento e tem desempenhado um papel catalisador no
desenvolvimento de outros setores chave, nomeadamente a construgao.

Apesar dos desafios de ser uma pequena economia insular, Cabo Verde experimentou um progresso
social e econdmico espetacular entre 1990 e 2008, principalmente devido ao rapido desenvolvimento de
resorts turisticos inclusivos. Na esteira da crise financeira global de 2008, o pais experimentou uma
desaceleracdo prolongada e lutou para alcangar taxas de crescimento acima de 1% entre 2009 e 2015. O
impacte da crise de 2008 na trajetoria de crescimento do pais tem sido em parte atribuido a sua a forte
dependéncia da economia do turismo e do investimento direto estrangeiro (IDE) da Europa, bem como
a falta de diversificagdo econdmica. A politica fiscal expansionista que se seguiu, o apoio financeiro a
empresas estatais deficitarias e um programa macico de investimento publico alimentaram o déficit e a
divida publica, que subiram para 128% do PIB em 2016. O relatério de 2018 da Debt Sustainability
Analysis (DSA, 2018) concluiu que o risco de sobre-endividamento externo de Cabo Verde continua
elevado. Portanto, a gestdo prudente da divida, incluindo a mobilizagdo de empréstimos concessionais,
continua sendo essencial para manter a capacidade de pagamento da divida.

Este Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS) visa fornecer orientacdo técnica para a avaliagdo
ambiental e social durante a implementacdo do projeto “Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e
Diversificacio do Setor do Turismo em Cabo Verde” (P176981) nas quatro ilhas: Santiago, Sao
Vicente, Sal e Santo Antao.

O QGAS em desenvolvimento visa identificar possiveis riscos e impactes ambientais e sociais e definir
medidas de mitigacdo apropriadas, principalmente com base nas diretrizes NAS do Grupo Banco
Mundial e outras boas praticas internacionais.

Os detalhes e locais especificos dos investimentos do projeto serdo confirmados durante a
implementacdo do projeto. Como tal, uma abordagem de estrutura é estabelecida para o design do
projeto. A avaliacdo ambiental e social realizada durante a preparacdo do projeto determinou que 0s
riscos ambientais e sociais associados as atividades propostas do projeto sdo substanciais, necessitando
de avaliagGes ambientais e sociais adicionais e medidas de gestao.

O QGAS serve como diretriz abrangente para a gestdo dos aspectos ambientais e sociais do projeto. O
QGAS foi estruturado da seguinte forma:

1. Introducéo e antecedentes — Fornece antecedentes, introdugéo e abordagem metodoldgica.

2. Enquadramento politico, juridico e administrativo - Analisa a legislacdo ambiental existente e em
vigor no pais, bem como as normas ambientais e sociais do Banco Mundial.

3. Riscos e impactes ambientais e sociais e medidas de mitigacdo — Faz a identificacdo, inventério e
avaliacdo dos riscos, impactes ambientais e sociais e medidas de mitigagédo

4. Plano de Gestdo Ambiental e Social - Proposta de um Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS)
incluindo atividades de salvaguarda e monitorizacdo ambiental e social, especificando os papéis e

22
Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

responsabilidades dos varios atores envolvidos na implementacdo do QGAS durante a fase de projeto e
envolvimento no processo de gestdo ambiental e social do projeto.

5. Arranjos Institucionais - Apresenta os arranjos institucionais para a implementacéo do plano-quadro
de gestdo ambiental e social do projeto.

6. Formacéo e capacitacdo - Avalia a capacidade e oferece programas de formacao e sensibilizacao.
7. Consulta publica - Apresenta os procedimentos de consulta publica a nivel central e municipal.

8. Engajamento das partes interessadas — Fornece métodos, ferramentas e técnicas, estratégia e
medidas para engajamento de stakeholders e disseminacdo de informagdes.

9. Mecanismo de Gestao de Reclamacfes (MGR) - Fornece procedimentos de tratamento de queixas
a nivel local e central.

10. Estimativa de custos - Apresenta o0 orcamento provisorio para a implementagdo do QGAS.

Um Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS) e um Plano de Engajamento de Partes
Interessadas (PEPI), que foram acordados durante a fase de preparacéo do projeto, fornecem orientacéo
geral para 0s compromissos de gestdo ambiental e social acordados, bem como abordagens acordadas
de consulta e engajamento com grupos de partes interessadas relevantes, especialmente as comunidades-
alvo. O PCAS e o PEPI sdo apresentados como documentos independentes.

O objetivo de desenvolvimento do projeto visa alavancar o desenvolvimento de um setor de turismo
mais diversificado, inclusivo e sustentavel em Cabo Verde através de infraestruturas resilientes e
melhoria da gestdo do setor. O Projeto consiste em quatro componentes e varios subcomponentes como
segue:

Componente

Sub componente

Componente 1: Desenvolvimento de infraestruturas de
turismo integrado e resiliente (Custo total de: US$
22,32 milhdes)

Sub  componente  1.1: Requalificacdo  de
infraestruturas costeiras integradas de turismo e pesca.
Sub componente 1.2: Melhorar a acessibilidade aos
locais turisticos.

Sub componente 1.3: Reabilitagdo de trilhos de
trekking, patriménio cultural e centros de visitantes
Sub componente 1.4: Desenvolver uma estratégia e
um plano de acdo para melhorar a conectividade
intermodal internacional e inter-ilhas

Componente 2: Melhorar a inclusdo e a gestédo
sustentavel do turismo e da economia azul (Custo total
de: US$ 12,2 milhdes, dos quais US$ 5 milhdes
PROBLUE RETF)

Sub componente 2.1: Apoiar 0 empreendedorismo e 0
desenvolvimento das PME na instalacdo da cadeia de
valor do turismo e da pesca;

Sub componente 2.2: Reforcar o marketing, a
promoc¢do e a comunicagdo nos principais mercados
de origem;

Sub componente 2.3: Fortalecer o sistema estatistico
nacional do turismo;

Sub componente 2.4: Melhorar a regulamentagdo do
turismo e o planeamento urbano, terrestre, costeiro e
marinho;

Sub componente 2.5: Apoiar a sustentabilidade de
locais, atividades e servigos turisticos, especialmente
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género no turismo.

para compartilhar com responsabilidade as areas e
recursos marinhos e costeiros;
Sub componente 2.6: Implementar a integracdo do

Componente 3: Apoio a Implementacéo do Projeto (Valor estimado: US$ 0,48 milhao)

Componente 4: Componente de Resposta a Emergéncias Contingentes (CERC) (Valor estimado: US$ 0 milhdo)

2. QUADRO DE POLITICAS, JURIDICO E ADMINISTRATIVO

A elaboracdo do QGAS baseou-se na legislacdo nacional vigente e nas normas ambientais e sociais do
Banco Mundial, bem como nos tratados internacionais relativos ao desenvolvimento dos projetos de
infraestruturas enquadrados no Projecto “Melhoria da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificacédo
do Setor de Turismo em Cabo Verde Project (P176981)”.

A nivel nacional, o quadro legal para a gestdo ambiental e social do projeto assenta nos principios,
orientacdes e diretrizes da legislagdo em vigor em Cabo Verde:

~ DATA DE AGENCIA DE
EEGEEATAD) PUBLICACAO/ALTERACAO IMPLEMENTACAO
Decreto Legislativo n°® 27/2020, | 19 de Marco 2020 Ministério da  Agricultura e

qualitativa e quantitativamente

estabelece o regime juridico da Ambiente/Direcdo  Nacional do
avaliacdo do impacte ambiental dos Ambiente

projetos publicos e privados

susceptiveis de produzirem efeitos

sobre o ambiente.

Lei de Bases da Politica do | 26 de julho de 93, 1 de Julho de 97 e | Ministério da  Agricultura e
Ambiente (Lei n° 86 / IV / 93) que | 6 de Marco de 2006 Ambiente/Direcdo  Nacional do
estabelece as bases da politica Ambiente

ambiental cabo-verdiana

Decreto Legislativo n.° 14/97 cujos | de 01 de Julho de 97 Ministério da  Agricultura e
objetivos sdo optimizar e garantir a Ambiente/Direcdo  Nacional do
utilizacdo dos recursos naturais, Ambiente

O projeto deve cumprir as disposi¢cdes do Quadro Ambiental e Social (QAS) do Banco Mundial, que
estabelece compromissos com o desenvolvimento sustentavel, através das politicas do Banco e de um
conjunto de Normas Ambientais e Sociais (NAS) destinadas a apoiar projetos, com o objetivo de acabar
com a pobreza extrema e promover a prosperidade compartilhada.

Embora os subprojetos em potencial ja sejam propostos, levando em consideracdo o grande escopo
geografico das ilhas de Cabo Verde, existe uma grande possibilidade de que varios dos subprojetos
propostos sejam desenvolvidos durante a implementacdo do projeto. De acordo com o Quadro
Ambiental e Social do Banco Mundial (QAS), visando facilitar a preparacdo adequada dos subprojetos,
0 QGAS é utilisado para definir e orientar os mecanismos de salvaguarda ambiental e social (A&S) para
essas atividades. Todos os subprojetos a serem financiados pelo Projeto estariam sujeitos a avaliagéo de
riscos ambientais e sociais pelas UCPs, seguindo os procedimentos descritos neste QGAS.

O projeto de desenvolvimento de Melhoria da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Setor
de Turismo em Cabo Verde nas quatro ilhas de Santiago, Sdo Vicente, Sal e Santo Ant&o é considerado
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de risco moderado e neste sentido as seguintes Normas Ambientais e Sociais (NAS) séo aplicaveis:

o NAS 1 - Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactes Ambientais e Sociais.

e NAS 2 - Mao de Obra e Condic6es de Trabalhos.

o NAS 3 - Recursos de Eficiéncia, Prevencdo e Gestdo da Poluicao.

o NAS 4 - Saude e Seguranca Comunitéria.

o NAS5 - Aquisicdo de Terras, Restricdes ao Uso de Terras e Reassentamento Involuntario.
o NAS 6 - Conservacdo da Biodiversidade e Gestdo Sustentavel dos Recursos Naturais Vivos
e NAS 8 - Patrimdnio Cultural.

e NAS 9 - Intermediérios Financeiros.

¢ NAS 10 - Envolvimento das partes interessadas e divulgagéo de informacdes.

O projeto devera igualmente cumprir com as Diretrizes Gerais de Meio Ambiente, Salide e Seguranga
do Grupo Banco Mundial, as Directrizes para o Desenvolvimento do Turismo e Hotelaria e as
Directrizes para a Extracdo de Materiais de Construg&o.

3. RISCOS E IMPACTES AMBIENTAIS E SOCIAIS POTENCIAIS E MEDIDAS DE MITIGAGAO

O Projeto de Reforgo da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Setor de Turismo em Cabo
Verde (P176981) foi classificado na categoria de risco substancial pelo Banco Mundial, pois durante a
fase de construgdo os riscos e impactos adversos potenciais associados sdo de curto a médio prazo,
reversiveis, e poderiam ser mitigados através da concecdo e implementacdo adequadas medidas de
mitigacéo relevantes e bem planeadas como propde este QGAS.

Os detalhes e locais especificos dos investimentos do projeto serdo confirmados durante a
implementacdo do projeto. Como tal, é estabelecida uma abordagem da estrutura para o design do
projeto. As atividades que serdo implementadas no ambito da Componente 1, Componente 2 e da
Componente 4 versus 0 BM e 0s requisitos ambientais e sociais nacionais que precisam ser atendidos
no processo de aprovacao do projeto estdo listadas de seguida. As atividades referentes a Componente
3 ndo envolvem riscos ambientais e sociais. Os requisitos nacionais decorrem de requisitos legais no
dominio da protecdo ambiental, gestdo da dgua e planeamento fisico e construcao civil em Cabo Verde.
Caso o projeto proponha outros tipos de atividades, ndo mencionadas na tabela a seguir indicada, a
decisdo sobre o financiamento de tais atividades sera tomada através de dialogo com o Banco e com
base na categorizagdo dos projetos de acordo com 0s requisitos legais aplicaveis.

Para implementacdo futura dos subcomponentes e subprojetos relacionados, devem ser realizadas as
seguintes etapas relativas ao processo de avaliacdo ambiental e social:

Etapa 1: Triagem Técnica e Determinagao do Instrumento de avaliagdo ambiental e social. Instrumento
a ser elaborado.
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Requisitos do BM

Tipo de atividades

Categoria de acordo Instrumento de avaliacdo ambiental
como WB e social
Reabilitagdo do sitio Cidade Velha — centro | Risco moderado PGAS especifico do sitio , incluindo
histdrico planos especificos como por exemplo:

Plano de Gestéo do Patriménio Cultural
(PGPC), Procedimentos de Achados
Furtuitos , Plano de Salde e Seguranca
no Trabalho (PSST) que inclui plano de
preparacgao e resposta a emergéncias,
plano de formacéo de trabalhadores do
projecto e solucdes para lesdes
profissionais, acidentes, fatalidades,
medidas de preven¢do da COVID-19;
plano de gestéo de residuos e materiais
perigosos, planos de seguranca
rodovidria; medidas e ac¢des para avaliar
e gerir riscos e impactos especificos para
a comunidade decorrentes das
actividades do projecto, incluindo os
relacionados com a presenca de
trabalhadores do projecto e quaisquer
riscos relacionados com o recrutamento
de méo-de-obra; Plano de Acéo de
exploracdo e abuso sexual (EAS) e
assédio sexual (AS) avaliacdo de riscos e
proposta de ac¢des relevantes de
integracdo da perspectiva de género no
sector do turismo.

Reabilitagdo — frente maritima do Tarrafal Risco moderado a EIAS e PGAS especifico do local,

substancial dependendo do escopo e localizacdo do
projeto incluindo planos especificos para
a construcao e operacao/funcionamento
como por exemplo: PSST que inclui
plano de preparacéo e resposta a
emergeéncias, plano de formacao de
trabalhadores do projecto e solucdes para
lesBes profissionais, acidentes,
fatalidades, medidas de prevencéo da
COVID-19; plano de gestdo de residuos
e materiais perigosos, planos de
seguranga rodoviaria, em particular um
plano de trafego para equipamento de
construgdo; medidas e accOes para
avaliar e gerir riscos e impactos
especificos para a comunidade
decorrentes das actividades do projecto,
incluindo os relacionados com a presenca
de trabalhadores do projecto e quaisquer
riscos relacionados com o recrutamento
de méo-de-obra; EAS/AS- PA e
avaliacdo de riscos e proposta de ac¢les
relevantes de integracdo da perspectiva
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Requisitos do BM

Tipo de atividades ) o i
Categoria de acordo Instrumento de avaliacdo ambiental

como WB e social

de género no sector do turismo.

Reabilitacdo do Mindelo - mercado do Risco moderado PGAS especifico do local incluindo

peixe, museu planos especificos para a construcao e
operacao/funcionamento como por
exemplo: PSST que inclui plano de
preparacao e resposta a emergéncias,
plano de formag&o de trabalhadores do
projecto e solucdes para lesdes
profissionais, acidentes, fatalidades,
medidas de prevencédo da COVID-19;
plano de gestdo de residuos e materiais
perigosos; medidas e acgdes para avaliar
e gerir riscos e impactos especificos para
a comunidade decorrentes das
actividades do projecto, incluindo os
relacionados com a presenca de
trabalhadores do projecto e quaisquer
riscos relacionados com o recrutamento
de méo-de-obra; EAS/AS-PA avaliacdo
de riscos e proposta de acgdes relevantes
de integragdo da perspectiva de género
no sector do turismo.

Reabilitacdo da Estrada no Sal (Espargos — Risco substancial EIAS incluindo um PGAS especifico do

Santa Maria) local, que inclui outros planos de
pormenor como por exemplo: OHSP que
inclui plano de preparagéo e resposta a
emergeéncias, plano de formagéo de
trabalhadores do projecto e solucdes para
lesBes profissionais, acidentes,
fatalidades, medidas de prevencéo da
COVID-19; plano de gestdo de residuos
e materiais perigosos; planos de
seguranca rodoviaria; medidas e ac¢des
para avaliar e gerir riscos e impactos
especificos para a comunidade
decorrentes das actividades do projecto,
incluindo os relacionados com a presenca
de trabalhadores do projecto e quaisquer
riscos relacionados com o recrutamento
de méo-de-obra; EAS/AS — PA e
avaliacdo de riscos e proposta de accBes
relevantes de integracdo da perspectiva
de género no sector do turismo.

Reabilitacdo do Pontéo de Santa Maria — Risco moderado a PGAS especifico do local incluindo
Ilha do Sal substancial planos especificos para a construcao e
operacao/funcionamento como por
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Requisitos do BM

Tipo de atividades ) o i
Categoria de acordo Instrumento de avaliacdo ambiental

como WB e social

exemplo: PSST que inclui plano de
preparacao e resposta a emergéncias,
plano de formacéo de trabalhadores do
projecto e solucdes para lesdes
profissionais, acidentes, fatalidades,
medidas de prevencdo da COVID-19;
plano de gestdo de residuos e materiais
perigosos; medidas e ac¢des para avaliar
e gerir riscos e impactos especificos para
a comunidade decorrentes das
actividades do projecto, incluindo os
relacionados com a presenca de
trabalhadores do projecto e quaisquer
riscos relacionados com o recrutamento
de méo-de-obra; EAS/AS-PA avaliacdo
de riscos e proposta de acgdes relevantes
de integragdo da perspectiva de género
no sector do turismo.

Melhoria/protecdo da Risco moderado a EIAS ou PGAS especifico do local,
orla maritima e acessibilidade a locais substancial dependendo do escopo e localizagdo do
turisticos emergentes — Porto Novo projeto, que inclua planos especificos

como por exemplo: OHSP que inclui
plano de preparacéo e resposta a
emergeéncias, plano de formacao de
trabalhadores do projecto e solucdes para
lesdes profissionais, acidentes,
fatalidades, medidas de prevencéo da
COVID-19; plano de gestao de residuos
e materiais perigosos; planos de
seguranga rodoviaria; medidas e acgdes
para avaliar e gerir riscos e impactos
especificos para a comunidade
decorrentes das actividades do projecto,
incluindo os relacionados com a presenca
de trabalhadores do projecto e quaisquer
riscos relacionados com o recrutamento
de méo-de-obra; EAS/AS — PA e
avaliacdo de riscos e proposta de ac¢des
relevantes de integracdo da perspectiva
de género no sector do turismo.

Construcéo ou reabilitacdo dos centros de Risco moderado PGAS genérico fornecido no Anexo

visitantes deste QGAS, incluindo planos
especificos como por exemplo: OHSP
que inclui plano de preparacéo e resposta
a emergéncias, plano de formagdo de
trabalhadores do projecto e solucdes para
lesdes profissionais, acidentes,
fatalidades, medidas de prevencéo da
COVID-19; plano de gestdo de residuos
e materiais perigosos; medidas e ac¢des
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Requisitos do BM

Tipo de atividades

Apoiar o empreendedorismo e 0
desenvolvimento das PME na instalacéo da
cadeia de valor do turismo e da pesca

Categoria de acordo
com o WB

Instrumento de avaliacdo ambiental

e social

para avaliar e gerir riscos e impactos

especificos para a comunidade
decorrentes das actividades do projecto,
incluindo os relacionados com a presenca
de trabalhadores do projecto e quaisquer

riscos relacionados com o recrutamento
de méo-de-obra; EAS/AS — PA e
avaliacdo de riscos e proposta de accBes
relevantes de integracdo da perspectiva
de género no sector do turismo.

Risco moderado

Parceiras

Revisdo do SGAS. Existe um SGAS em
implementacéo pelos Intermediarios
financeiros, e Instituigdes Financeiras

A nivel das exigéncias nacionais prevé-se a necessidade de licencas de construgdo e de funcionamento
de todas as infraestruturas propostas. Ainda entre os requisitos do projeto é relevante cumprir com 0s
procedimentos do Plano de Gestdo do Patriménio Cultural (CHMP) para Cidade Velha, sitio que devido
a sua importancia historica nutre do reconhecimento como Patriménio Mundial da UNESCO. Este
QGAS, através do processo de triagem de subprojectos, assegurara que quaisquer sitios com patriménio
cultural ou préximos do patriménio cultural sejam identificados e quaisquer medidas necessarias sejam
tomadas, de acordo com 0 CHMP. Serdo implementados os procedimentos chance-find para descobertas
arqueoldgicas, tal como descrito neste documento, procedimentos estes que também serdo incluidas em
todos os contratos de trabalho no caso de ser inesperadamente encontrado qualquer patrimonio cultural.

Etapa 2. Confirmar o risco do projeto determinado preliminarmente e realizar uma avalia¢cdo ambiental
e social de acordo com os requisitos do BM e nacionais.

Tipo de atividades

Reabilitacdo da zona de
intervengdo na Cidade
Velha — centro historico

Reabilitacdo — frente
maritima do Tarrafal

Reabilitacdo da Estrada no
Sal (Espargos — Santa

Acéo a implementar

Desenvolva o PGAS especifico do local e siga as
orientacOes sobre divulgacdo e consultas. No PGAS
especifico do local, inclua secdes relacionadas a todas
as NAS aplicaveis.

Preparar um EIAS ou PGAS especifico do local
(dependendo da categorizacdo e dos requisitos do
processo de licenciamento local) e seguir as
orientacOes sobre divulgacdo e consultas. No EIAS
ou PGAS especifico do local, inclua secdes
relacionadas a todos as NAS aplicaveis.

Preparar um EIAS especifico do local e seguir as
orientacOes sobre divulgacdo e consultas. No EIAS
especifico do local, inclua secdes relacionadas a

Resultado da acéo

Requisitos do BM
sobre mitigacéao e
monitorizacdo de
impactes ambientais e
sociais incluidos no
dossier do concurso

Requisitos do BM
sobre mitigacéo e
monitorizacdo de
impactes ambientais e
sociais incluidos no
dossier do concurso

Requisitos do BM
sobre mitigacéo e
monitorizacdo de
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Maria)

Reabilitacdo do mercado de
peixe e museu do Mar -
Mindelo

Construcéo ou reabilitacdo
dos centros de visitantes

Apoiar o
empreendedorismo e o
desenvolvimento das PME
na instalacdo da cadeia de
valor do turismo e da pesca

Quadro de Gestdo Ambiental e Social

todos as NAS aplicaveis.

Desenvolver o PGAS especifico do local e siga as
orientacOes sobre divulgacdo e consultas. No PGAS
especifico do local, incluir secdes relacionadas a
todos as NAS aplicaveis.

Avaliar os impactes em relacdo ao PGAS genérico
fornecido neste QGAS e siguir as orientacdes sobre
divulgagdo e consultas.

Identificar, avaliar, gerir e monitorizar os riscos e
impactos ambientais e sociais dos subempréstimos
das PMEs numa base continua, proporcional a
natureza e escala dos seus riscos e impactos e apoiar
as Instituicdes Financeiras Parceiras (PFIs) e o0s
Intermediarios Financeiros (IFs) no cumprimento dos
requisitos do ESMS. A implementacdo do projeto
deve respeitar os critérios de exclusdo definidos no
SGAS.

impactes ambientais e
sociais incluidos no
dossier do concurso

Requisitos do BM
sobre mitigacdo e
monitorizacdo de
impactes ambientais e
sociais incluidos no
dossier do concurso

Requisitos do BM
sobre mitigacdo e
monitorizacdo de
impactes ambientais e
sociais incluidos no
dossier do concurso

SGAS adoptado e
implementado pelos IF,
PFls e PMEs.

Etapa 3. Organizar consultas com as partes interessadas no local mais préximo do local de
implementacdo do projeto de acordo com os requisitos do SEP. Se os subprojetos exigirem o
desenvolvimento de um EIAS exigido e regulamentado nacionalmente, tal processo também inclui o
envolvimento publico, audiéncias publicas e um estudo divulgado publicamente em conformidade com
prescri¢Oes da legislagcdo de Cabo Verde (comentarios sobre documentos publicos gravados e respostas
fornecidas pela instituicdo /organizacdo responsavel pela preparacdo do EIAS). Garantir que essas
consultas pablicas também estejam de acordo com os requisitos do BM e do SEP. Para certas atividades,
uma decisdo sobre a necessidade de realizar um procedimento ESIA deve ser solicitada pela autoridade

nacional competente.

Etapa 4. (Se necessario e quando aplicavel, em conformidade com a legislacao nacional). Obter vérias

licencas e aprovacdes.

Resumo dos impactes socioeconémicos

A tabela seguinte apresenta um resumo dos impactes socioeconémicos do projeto.
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Poélos de Impactes
Zonas desenvolvimento
geograéficas | de subprojetos de Social Econdmico
nacionais turismo
sustentével Positivo Negativo Positivo Négativo

Santiago  |Cidade Velha Melhoria das condicOes de vida da | Perigos nasaide |Incremento das actividades |Afetacdo de
S30 Vicente | Tarrafal populacio; publica econdmicas; costumes e
Sal Sédo Vicente Seguranca publica; Maior producéo e tradicGes locais

Sal Melhoria nas condicdes de produtividade;
Santo Ribeira Grande |acessibilidade Aumento das horas de
Antdo Porto Novo Conservacdo dos produtos das trabalho;

Paul pescas; Criacdo de postos de

Melhoria da seguranca alimentar;
Melhoria do saneamento basico;
IntercAmbio com outras culturas
Melhoria do sucesso escolar;
Aumento do rendimento das
familias.

trabalho;

Aumento do consumo de
produtos locais.

Efeito multiplicador
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4. PLANO DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL

O PGAS apresenta um conjunto de medidas de mitigacdo a serem implementadas para garantir que 0s
impactes associados a construcao das infraestruturas previstas no projeto sejam abordados na seguinte
ordem hierérquica:

Prevencdao: evitar as atividades que possam ter um impacte ambiental ou social negativo. Evite 0s
recursos ou areas consideradas sensiveis;

Preservacao: prevenir qualquer acdo futura que possa prejudicar um recurso ambiental e social.
Normalmente, isso envolve estender a protecdo legal a certos recursos além das necessidades
imediatas do projeto;

Minimizacdo: limitar ou reduzir o grau, a extensdo, a magnitude e a duracdo dos efeitos adversos.
Isso pode ser alcancado reduzindo, movendo, os elementos do redesenho do projeto;

Reabilitacdo: a reparacdo ou melhoria dos recursos afetados, como os habitats naturais ou fontes
de &gua, especialmente onde o desenvolvimento anterior resultou na degradagdo de recursos
importantes;

Restauracao: restauracdo dos recursos alocados a um estado anterior (e possivelmente mais estavel
e produtivo), geralmente um estado basico ou primitivo;

Compensacao: criacdo, melhoria ou protecdo do mesmo tipo de recurso em outro local adequado e
aceitavel, compensando os recursos perdidos.

As medidas de mitigacao propostas serdo implementadas de acordo com o cronograma previsto para a
elaboracdo do projeto, execucdo das obras e durante a fase de utilizacdo, sendo que a maioria das
medidas serd implementada na fase de execucédo. O calendéario para a implementacéo destas medidas é
apresentado a seguir.
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Quadro de Gestdo Ambiental e Social

O Empreiteiro e a Fiscalizagdo estabelecem um Sistema de Gestdo Ambiental e Social (SGAS) em
conformidade com a 1ISO 14001.

O Empreiteiro preparard e implementaré seu préprio Plano de Gestdo Ambiental e Social O Empreiteiro
(PGASE) e Plano de Saude e Seguranca Ocupacional do Empreiteiro (PSSOE). Para o efeito, 0 Empreiteiro
contrata um Especialista Ambiental com experiéncia e certificado na 1SO 45001:2018 ou equivalente em
Saude e Seguranca. O Empreiteiro também contrata um Especialista Social experiente.

A Fiscalizagdo serd obrigado a supervisionar a qualidade e a implementacdo adequada do PGASE e
PSSOE). Para o efeito, a Fiscalizacdo contrata um Especialista Ambiental, com experiéncia e certificado
na ISO 45001:2018, Saude e Seguranca ou equivalente. A Fiscalizacdo também deve contratar um
Especialista Social experiente.

Esses especialistas devem presentes em tempo integral nas frentes de obra durante o horario de trabalho.

A tabela a seguir indicada apresenta um resumo dos arranjos institucionais para a implementacdo do QGAS.

Sintese dos arranjos institucionais para implementacdo do QGAS

publicacdo dos TDR

Ambiental e Social da
UGPE

(UGPE/MTT)

No Etapas/atividades Responsavel Suporte/Colaboracédo Provedor de servico
1. Identificacdo do local/sitee | UGPE/MTT Servicos técnicos Consultor
principais caracteristicas
técnicas Camara Municipal
Turismo
Selecéo ambiental (triagem- Céamara Municipal Consultor
preenchimento de
2. formularios) e determinacéo Dois Especialistas Servicos técnicos
do tipo de instrumento QPR | Ambiental e Social da
especifico UGPE
3 Preparacédo do instrumento Dois Especialistas Céamara Municipal Consultor
especifico do QPR Ambiental e Social da
UGPE Servicos técnicos
4. Elaboracéo, aprovacéo e Dois Especialistas Servicos técnicos Consultor
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da implementacgdo de
medidas ambientais e
sociais

Ambiental e Social da
UGPE

ONGs

No Etapas/atividades Responsavel Suporte/Colaboracéo Provedor de servico
Conducéo do estudo, Servigos técnicos Consultor
incluindo consulta publica e
PAP (UGPE/MTT)
Camara Municipal
Servicos Técnicos
Descentralizados
Validacéo do documento e Servigos técnicos DNE
obtencdo do certificado de
conformidade ambiental (UGPE/MTT)
Publicacdo do documento Coordenador de projeto Meios de comunicacédo
Banco Mundial
(i) Integracdo no dossier de | UGPE/ Procurement Especialista em Especialista em Backup
concurso do projeto DAO) Salvaguarda Ambiental
5. de todas as medidas da fase | Gestor de projeto Especialista Ambiental
de empreitada com a e Social da UGPE
empresa/operador privado;
(ii) aprovagédo do PGAS
Execucéo/implementacédo Dois Especialistas Dois Especialista em Empresa de
de medidas néo contratadas | Ambiental e Social da Salvaguarda Ambiental e | obras/operador privado
6. com a construtora/operador | UGPE social
privado Consultando
ONGs
Outras
Supervisdo interna da Dois Especialistas Dois Especialistas em Empresa de
implementacdo de medidas | Ambiental e Social da Salvaguarda Ambiental e | Fiscalizagdo
ambientais e sociais UGPE Social
7.
Divulgacao do relatério de UGPE/MTT Gestor de projeto Empresa de
acompanhamento interno Fiscalizagdo
Acompanhamento externo BM Dois Especialistas Dois Especialista em

Salvaguarda Ambiental
e Social.
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No Etapas/atividades Responsavel Suporte/Colaboracéo Provedor de servico
Beneficiarios
Pontos Focais
Ambientais e Sociais
(PFAS)
8. Monitorizacdo ambiental e Dois Especialistas Camara Municipal Dois Especialistas em
social Ambiental e Social da Salvaguarda Ambiental
UGPE Beneficiarios e Social
Pontos Focais
Ambientais e Sociais
(PFAS)
9. Capacitagdo de atores para Dois Especialistas DNE Consultores/ONGs
implementacdo Ambiental e | Ambiental e Social da
Social UGPE Camara Municipal Estruturas publicas
competentes
MTT
Auditoria da implementacdo | Dois Especialistas Beneficiarios Consultores
de medidas ambientais e Ambiental e Social da
10. | sociais UGPE Outros Servigos
Técnicos

6. FORMACAO E CAPACITACAO

As formagdes previstas na tabela a seguir indicada devem ser realizadas preferencialmente antes do inicio
das atividades do projeto. Deverd ser aprovado um programa de formagdo no inicio das atividades do

projeto.

Programa de formacéo e capacitacdo ambiental e social

Participantes Matérias de formagéo Modalidade Duracéo Formador
Coordenagéo do | Introducdo aos padrdes | Workshop (pode ser 1a3dias Consultor,
projeto (pessoal da | ambientais e sociais do | efetuado durante o Especialistas E&S
UGPE, equipa do | Banco Mundial, bem | primeiro més).

MF). como as exigéncias e

procedimentos

especificos do projeto,

assim como o Manual de

Operacdo do Projeto, e 0

MGR.
Funcionarios do | Aspetos ambientais e 1la2dias Consultor,
Instituto de | sociais - enguadramento Especialistas E&S
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QGAS, incluindo lista de
controlo e triagem e
outros requistos
especificados no Manual
de Operacdo do Projeto,
assim como o0 MGR.

Turismo, pessoal da | legal e regulamentar

UGPE nacional.

Coordenagéo do | Processos e | Workshop (pode ser | 1 a 2 dias Consultor,

projeto procedimentos para a | efetuado durante o Especialistas A&S
implementacao do | primeiro més).

7. CONSULTA PUBLICA

O quadro a seguir indicado apresenta o resumo dos métodos utilizados para consultar os principais

atores.

Métodos de consulta publica

Operadores do
sector do turismo

Tema de consulta Métodos Programacao, Parceiros - Responsabilidades
utilizados chave
Local e Datas
Concepcéo do Projeto Reunides da De acordo com as Banco Mundial | Equipa do Banco
UGPE com o necessidades Mundial,
MTT, MFea
Diregdo Nacional Lideranca da UGPE
do Ambiente
Reunides
individuais com
Técnicos e
especialistas da
area
Contexto setorial e Entrevistas Entrevistas MTT, Instituto do MTT/Consultor
institucional Instituto do Turismo A&S
Turismo e
operadores do
sector do turismo.
Acordos de Discussdes MTT Instituto do MTT/ UGPE
implementagdo do Turismo
projeto MF

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde
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Tema de consulta Métodos Programacao, Parceiros - Responsabilidades
utilizados chave
Local e Datas
Abordagens de Discussdes, Conforme Especialista MTT/UGPE
sensibilizacéo da reunides, necessidade A&S
comunidade contactos
individuais Especialista
Turismo
Especialistas
da area
Avaliacdo das Relatorio de visita | Dezembro 2022 Operadoresdo | MTT
condices de resposta as ilhas sector do
contempladas Turismo Consultor BM
Sessfes de IEC paraa | Sintese de Dezembro 2022 Homens, DNA, UGPE,
mudanca de atitudes e resultados Mulheres, Instituto do Turismo
comportamentos para criangas e

uma boa utilizacdo das
infraestruturas

adolescentes

O MGR visa os seguintes objetivos:

8. ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

A coordenacdo do projeto realizard consultas especificas sobre politicas, procedimentos, processos e
praticas (incluindo reclamacdes) com todas as partes interessadas ao longo do ciclo de vida do projeto e
fornecera informacBes oportunas, relevantes, compreensiveis e acessiveis. As consultas fornecerdo
informacGes sobre os riscos associados ao projeto e as medidas de intervencdo propostas, com foco em
grupos vulneraveis, incluindo idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres e criangas. As consultas sobre
VBG se concentrardo na compreensdo das experiéncias de mulheres e meninas, bem-estar e salde e
seguranga.

9. MECANISMO DE GESTAO DE RECLAMACOES

- Fornecer aos interessados 0s meios para apresentar uma reclamagéo ou resolver qualquer litigio

gue possa surgir durante a implementagéo do projeto;

- Assegurar que medidas corretivas apropriadas e mutuamente aceitaveis sejam definidas e
implementadas para a satisfagdo dos reclamantes;

- Evitar ou minimizar a utilizacdo de processos judiciais;

- Abrir um canal de comunicacdo que permita a qualquer pessoa compartilhar suas sugestoes,

solicitar informacdes e fazer comentarios sobre o projeto;

- Recolher varios comentarios sobre o projeto.

15. ESTIMATIVA DE CUSTOS

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde

O orcamento global estimado para a implementacdo de todas as medidas ambientais e sociais incluindo
provisdes para as compensacgdes, se necessario, incluidas no QGAS do projeto de Sustentabilidade,
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Resiliéncia e Diversificacdo do Setor do Turismo - Santiago, Sdo Vicente, Sal e Santo Antdo, é de
aproximadamente 675.000 US ddlares (seiscentos e setenta e cinco mil dolares) para a duragéo do projeto,
considerando que serd implementado por 2 entidades, o MTT e a UGPE.

A tabela a seguir indicada apresenta em detalhe o orcamento estimado para a implementacéo do QGAS.

NO

Actividade

Unidade

Quantidade

Custo
unitario

($ US)

Custo
total

($ US)

Medidas institucionais, técnicas e de
monitorizacao

11

Apoios diversos aos atores ambientais
e sociais dos departamentos locais
envolvidos (combustiveis,
atendimento, etc.).

Un

ad

a.d

25000

1.2

Provisdes para a elaboragéo e
implementacdo do EIAS/PGAS (se
aplicavel).

Un

a.d.

a.d.

300 000

13

Seguimento permanente da
implementacdo do PGAS pelos
servicos técnicos.

un

a.d.

a.d.

125 000

14

Relatérios mensais do projeto sobre a
conformidade das salvaguardas
ambientais e sociais

Un

a.d.

a.d.

40 000

15

Auditoria (intermédia e final) da
implementacdo do QGAS.

un

ad

a.d.

75000

Subtotal de medidas institucionais,
técnicas e de monitorizacdo

565 000

Formacgdes

2.1

Capacitacdo de atores-chave, ONGs,
OCBs e organizac@es da sociedade
civil no monitorizacdo ambiental e
social do projeto.

un

a.d.

a.d.

30 000

Subtotal formac6es

30 000

Medidas de sensibilizagdo

3.1

Campanhas de informacéo e de
sensibilizacdo para as populaces,
prestadores de servigos privados e
pessoal administrativo.

un

a.d.

a.d.

30 000

Subtotal medidas de sensibilizacdo

30 000

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde
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Custo Custo
N° Actividade Unidade | Quantidade unitario total
(3 US) ($ US)
4 Medidas de compensacao
41 Compensagdo por arvores arroteadas e Un ad. ad. 50 000
perda de culturas.
Sub-total dfls medidas de 50 000
compensagao
675 000

TOTAL GERAL $ US

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde
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1. INTRODUCAO E ANTECEDENTES
1.1. Contexto

Cabo Verde é um pequeno arquipélago de dez ilhas vulcanicas (nove das quais povoadas) situado no
Oceano Atlantico a cerca de 500 km da costa do Senegal. Sua populagdo é peguena, contando apenas cerca
de meio milhdo de pessoas. Antes da crise financeira global, Cabo Verde experimentou um répido
crescimento econdmico e, em 2007, ascendeu ao estatuto de pais de rendimento médio desenvolvido. O
PIB per capita quase quadruplicou entre 1989 e 2017, passando de 800 para 3000 d6lares americanos, com
taxas medias de crescimento anual em torno de 6,7%, principalmente devido ao rapido crescimento dos
servigos. O turismo tem sido o motor do crescimento e tem desempenhado um papel catalisador no
desenvolvimento de outros setores chave, nomeadamente a construgao.

Apesar dos desafios de ser uma pequena economia insular, Cabo Verde experimentou um progresso social
e econdémico espetacular entre 1990 e 2008, principalmente devido ao rapido desenvolvimento de resorts
turisticos inclusivos. Na esteira da crise financeira global de 2008, o pais experimentou uma desaceleragdo
prolongada e lutou para alcancar taxas de crescimento acima de 1% entre 2009 e 2015. O impacte da crise
de 2008 na trajetdria de crescimento do pais tem sido em parte atribuido a sua a forte dependéncia da
economia do turismo e do investimento direto estrangeiro (IDE) da Europa, bem como a falta de
diversificacdo econdmica. A politica fiscal expansionista que se seguiu, 0 apoio financeiro a empresas
estatais deficitarias e um programa macico de investimento publico alimentaram o déficit e a divida publica,
que subiram para 128% do PIB em 2016. O relat6rio de 2018 do Debt Sustainability Analysis (DSA, 2018)
concluiu que o risco de sobre-endividamento externo de Cabo Verde continua elevado. Portanto, a gestao
prudente da divida, incluindo a mobilizacdo de empréstimos concessionais, continua sendo essencial para
manter a capacidade de pagamento da divida

1.2. Objectivos do QGAS

De acordo com o0 Quadro Ambiental e Social de 2016 (ESF) do Banco Mundial (BM) (descrito com mais
detalhes na se¢do do Enquadramento Legal deste documento), o Quadro de Gestdo Ambiental e Social
(QGAS) é um instrumento gque 0s examina riscos e impactes enquanto que um projeto compreende
um programa e/ou uma série de subprojetos e 0s riscos e impactes ndo podem ser determinados até
gue os detalhes do programa ou do subprojeto tenham sido identificados.

Embora os subprojetos em potencial ja tenham sido propostos para cada uma das fases, levando em
consideracdo o amplo escopo geografico do projeto, existe a possibilidade de que varios subprojetos
propostos sejam desenvolvidos durante a implementag&o do projeto ou posterior. Para facilitar a preparacéo
adequada de tais subprojetos, 0 QGAS é usado para definir e orientar os mecanismos de due diligence
ambiental e social (A&S) para as referidas atividades.

O QGAS estabelece principios, regras e procedimentos para avaliacdo de riscos e impactes ambientais e
sociais. Inclui medidas e planos para a redugéo, mitigacdo e/ou compensacéo de riscos e impactes negativos,
regras para estimar e orcamentar os custos de tais medidas, bem como informacgdes sobre a agéncia ou
agéncias responsaveis por abordar os riscos e impactes do projeto, incluindo informagdes sobre tais
capacidades do organismo de gerir riscos e impactes ambientais e sociais. Inclui igualmente informagdes
adequadas sobre a area de implementacdo do subprojeto, incluindo qualquer potencial vulnerabilidade
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ambiental e social dessa area bem como informacdes sobre os potenciais impactos e medidas de mitigacéo
gue podem ser implementadas.

O QGAS foi elaborado com o objetivo de garantir o seguinte:

= conformidade do projeto com todas as politicas e legislac6es locais relevantes, bem como
0s requisitos do BM e, portanto,

= minimizacao adequada de todos os impactes ambientais e sociais potencialmente adversos
do Projeto.

Este documento fornece uma descricdo detalhada dos procedimentos relacionados com a avaliacdo, gestdo
e monitorizacdo dos riscos ambientais e sociais e impactes dos subprojetos. Todos 0s subprojetos a serem
financiados no &mbito do Projeto estardo sujeitos a uma avaliagdo de riscos ambientais e sociais, seguindo
os procedimentos descritos neste Quadro. Para subprojetos de risco “alto”, serd desenvolvida uma
Avaliacdo de Impacte Ambiental e Social (AIAS), incluindo a avaliacdo especifica (Gestdo de Residuos,
Biodiversidade). Para subprojetos de risco “substancial”, “moderado” e “baixo”, sera feita uma avaliagao
realizada de acordo com a legislacdo ambiental em vigor e incluira a preparagdo de um Plano de Gestéo
Ambiental e Social especifico do local (PGAS), tudo de acordo com este QGAS e as disposicoes
estabelecidas no Banco Mundial NAS1 e QAS.

1.3. Estrutura do QGAS

Este Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS) visa fornecer orientagdo técnica para a avaliagdo
ambiental e social durante a implementagdo do projeto “Reforgo da Sustentabilidade, Resiliéncia e
Diversificacio do Setor do Turismo em Cabo Verde” (P176981) nas quatro ilhas: Santiago, S&o Vicente,
Sal e Santo Ant&o. O projeto em preparagéo visa apoiar 0 mutuério no desenvolvimento de instrumentos de
salvaguarda ambiental e social (A&S) em resposta aos efeitos de impactes ambientais e sociais
significativos, de acordo com a legislacdo nacional em vigor e o quadro ambiental e social. (QGAS) do
Banco Mundial.

O QGAS em preparacdo inclui os seguintes contetidos principais:

1. Introducéo e antecedentes — Fornece antecedentes, introducdo e abordagem metodoldgica.

2. Enquadramento politico, juridico e administrativo - Analisa a legislagdo ambiental existente e em
vigor no pais, bem como as normas ambientais e sociais do Banco Mundial.

3. Riscos e impactes ambientais e sociais e medidas de mitigacdo — Faz a identificacdo, inventario e
avaliagdo dos riscos, impactes ambientais e sociais e medidas de mitigacao.

4. Plano de Gestdo Ambiental e Social - Proposta de um Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS)
incluindo atividades de salvaguarda e monitorizacdo ambiental e social, especificando os papéis e
responsabilidades dos varios atores envolvidos na implementacdo do QGAS durante a fase de projeto e
envolvimento no processo de gestdo ambiental e social do projeto.
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5. Arranjos Institucionais — Apresenta 0s arranjos institucionais para a implementagdo do plano-quadro
de gestdo ambiental e social do projeto.

6. Formacéo e capacitacdo — Avalia a capacidade e oferece programas de formacao e sensibilizagéo.
7. Consulta publica - Apresenta os procedimentos de consulta pablica a nivel central e municipal.

8. Engajamento das partes interessadas — Fornece métodos, ferramentas e técnicas, estratégia e medidas
para engajamento de stakeholders e disseminacdo de informacdes.

9. Mecanismo de Gestdo de Reclamagdes (MGR) - Fornece procedimentos de recepcao e tratamento de
gueixas a nivel local e central.

10. Estimativa de custos — Apresenta 0 orgcamento provisorio para a implementacdo do QGAS.

1.4. Descricao do Projeto e seus componentes

1.4.1 — Objectivos do Projecto

O Projeto “Melhoria da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Setor de Turismo em Cabo
Verde Project (P176981)” incidird em investimentos e atividades sobre um nimero selecionado de areas
geograficas com alto potencial para promover a recuperacdo econémica, incentivar a diversificacdo e
facilitar a transi¢do para um turismo sustentével e inclusivo.

Objetivos do Projeto: o projeto visa fomentar o desenvolvimento de infraestruturas resilientes para um
setor turistico mais diversificado, inclusivo e sustentavel em Cabo Verde. Nesse ambito, o projeto visa
aumentar o valor acrescentado, a oferta turistica nas comunidades e diversificar os mercados de origem e
segmentos turisticos.

42
Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Figura 1: llhas contempladas pelo projeto

1.4.2 — Componentes do Projecto

O Projeto de Melhoria da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Setor de Turismo em Cabo
Verde (P176981) esta estruturado em trés componentes integradas e uma componente CERC, visando
apoiar o governo de Cabo Verde a fomentar o desenvolvimento de infraestruturas resilientes para um setor
turistico mais diversificado, inclusivo e sustentavel em Cabo Verde. Ao fazé-lo, o projeto visa aumentar o
valor acrescentado do consumo turistico nas comunidades e diversificar os mercados de origem e segmentos
turisticos, em conformidade com o Plano Estratégico para o Desenvolvimento Sustentavel do Turismo em
Cabo Verde.

O projeto visa ainda fomentar o desenvolvimento de infraestruturas resilientes para um setor turistico mais
diversificado, inclusivo e sustentavel em Cabo Verde.

O Projeto se concentrard em investimentos e atividades em um ndmero selecionado de areas geogréaficas
com alto potencial para promover a recuperagcdo econdmica, incentivar a diversificagdo e facilitar a
transicdo para o turismo sustentavel e inclusivo. As areas geogréaficas sdo as seguintes: Cidade Velha e
Tarrafal na ilha de Santiago; Mindelo e S&o Pedro na ilha de Sdo Vicente; llha do Sal (investimentos
direcionados em Santa Maria e estrada principal da ilha); e ilha de Santo Antdo (o pacote integrado que
abrange todos os trés municipios). Esses locais foram selecionados por sua disponibilidade para
investimento e diversificacdo, interesse da comunidade local e do setor privado, crescente demanda e
potencial turistico (incluindo de segmentos ndo tradicionais) e desafios ambientais ou sociais que precisam
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ser abordados. Todos os investimentos serdo projetados visando a resiliéncia, a sustentabilidade e baixo
nivel de emissdo de carbono.

O projeto proposto compreende quatro componentes:

O projeto esta estruturado em torno de quatro componentes, incluindo uma componente CERC, gue visa
apoiar o Governo de Cabo Verde na promogéo do desenvolvimento de infraestruturas resilientes para um
setor do turismo mais diversificado, inclusivo e sustentavel em Cabo Verde, nomeadamente: Componente
1: Desenvolvimento de infraestruturas de turismo integrado e resiliente; Componente 2: Melhorar a incluséo
e a gestdo sustentavel do turismo e da economia azul Componente 3: Apoio a implementagéo do projeto; e
Componente 4: Contingente de Resposta a Emergéncias.

Componente 1: Desenvolvimento de infraestruturas de turismo integrado e resiliente (Custo total de:
US$ 22,32 milhdes)

Esta Componente financiara infraestruturas prioritarias relacionadas com o turismo, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel global de destinos turisticos selecionados. As reabilitagdes de infraestrutura
propostas sdo consideradas fundamentais para aumentar a procura e a oferta de destinos selecionados,
incluindo o reforgo da sustentabilidade e resiliéncia dos destinos. O Projeto incluira critérios climaticos e
de género no planeamento, a priorizacdo de projetos de investimentos financiados no ambito desta
componente, com o objetivo de maximizar os impactos sobre questdes de género, bem como os impactes
de mitigac&o e adaptagdo climética e encontrar solucdes sustentaveis e inovadoras para acelerar a transicao
para um modelo de desenvolvimento turistico integrado de baixa emissao de carbono e inteligente. Incluird
as seguintes atividades:

(a) Requalificacdo de infraestruturas costeiras integradas de turismo e pesca. Os investimentos
apoiardo a reabilitacdo de infraestruturas visando apoiar as atividades de pesca e turismo. Especificamente,
0 projeto apoiara a reabilitacdo de cais de pesca selecionados, mercados de peixe, desenvolvimento de
pontos de amarracdo e melhoria de passeios maritimos. Esses investimentos serdo projetados para
incorporar a resiliéncia climatica, promover o uso eficiente dos recursos, reduzir as emissdes de carbono e
aumentar a inclusdao de mulheres e comunidades vulneraveis nas cadeias de valor do turismo e da pesca. O
Projeto também ajudard a definir arranjos de gestdo dessas infraestruturas (incluindo manutencéo, gestéo
de conflitos, dimensdo género, gestdo de residuos, etc.) para entrega aos usuarios e beneficiarios locais e
aumentar a sua durabilidade (conforme apresentado na Componente 2, atividade e).

(b) Melhorar a acessibilidade aos locais turisticos. Os principais investimentos consistirdo na reabilitacdo
de 15 km da estrada Espargos-Santa Maria na ilha do Sal e nos estudos preparatdrios para uma melhor
acessibilidade a locais turisticos emergentes. Esses investimentos considerardo recursos de sustentabilidade
aprimorados, como iluminag&do movida a energia solar e ciclovias/passeios.

(c) Reabilitacao de trilhos de trekking, patrimoénio cultural e centros de visitantes. Os investimentos
no desenvolvimento dos principais ativos e locais turisticos em segmentos emergentes de alto crescimento
para diversificagdo nas ilhas incluirdo: (i) mapeamento e sinalizagéo para trilhas e reabilitacdo de trilhas
para caminhadas; (ii) reabilitagdo de miradouros seleccionados, construgdo de centros de visitantes e
melhoria da sinalizagdo e interpretacdo; (iii) reabilitacdo de sitios historicos/patrimoniais. Cada
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investimento local incluirda um plano de gestdo/negécios a ser desenvolvido ou co-gerido com a comunidade
ou por meio de um modelo de parceria publico-privada (PPP).

(d) Desenvolver uma estratégia e um plano de acdo para melhorar a conectividade intermodal
internacional e inter-ilhas: Assisténcia técnica para desenvolver uma estratégia de transporte inter-ilhas
integrado e intermodal que visara melhorar as ligacfes de conexdo de transporte entre ilhas e entre os
diferentes meios de transporte (aéreo, mar, terra). O trafego inter-ilhas de passageiros exige uma rede de
terminais maritimos em todas as ilhas para prestar um bom servico e um ambiente seguro para 0s
passageiros, bem como para promover a oferta comercial e turistica. Como tal, o Projecto ird também
financiar estudos preparatorios para a construcdo ou modernizacdo de terminais maritimos de passageiros
localizados em cinco ilhas (Sdo Nicolau, Boa Vista, Maio, Fogo, Santiago).

Componente 2: Melhorar a incluséo e a gestdo sustentavel do turismo e da economia azul (Custo total
de: US$ 12,2 milhoes, dos quais US$ 5 milhdes PROBLUE RETF)

Esta componente visa apoiar 0 aumento da inclusdo das PMESs na cadeia de valor do turismo e melhorar a
capacidade do destino para a gestdo do turismo sustentavel. Sera composto por um conjunto de intervencdes
de assisténcia técnica destinadas a permitir uma recuperagdo robusta do setor do turismo e um crescimento
integrado com base nos principios de inclusao e sustentabilidade.

(a) Apoiar o empreendedorismo e o desenvolvimento das PME na instalacdo da cadeia de valor do
turismo e da pesca: para aumentar a participacdo das empresas locais no setor do turismo, esta atividade
apoiara as PME em éreas de servicos identificadas para expandir e melhorar o desempenho dos seus
negaocios, particularmente aqueles que séo liderados/ propriedade de mulheres. Intervengdes especificas
podem incluir servicos de desenvolvimento de negdcios e capacitacdo em tdpicos como: (i) melhor
planificacdo e marketing de negdcios; (ii) apoiar o acesso a financiamentos; (iii) orientagdo e coaching de
negocios, incluindo formagdo de iniciativa pessoal; (iv) ajudar as empresas a obter a certificacdo de
sustentabilidade, incluindo maior mobilidade e resiliéncia, bem como reducéo das emissdes de carbono do
turismo; (v) reforco do acesso aos mercados de produtos do mar; (vi) melhor sustentabilidade das praticas
de pesca e condigdes sanitarias de manejo de produtos do mar para a gestdo dos impactos dos recursos
marinhos e aumentar o valor agregado; e (vii) explorar nova oferta de recursos marinhos, visando novos
recursos demersais de profundidade, que poderiam atender a demanda local de restaurantes, bem como a
crescente demanda internacional por exportacao.

(b) Reforcar o marketing, a promogdo e a comunicagdo nos principais mercados de origem: para
melhorar a presenca de Cabo Verde em novos mercados e nichos de mercado, esta atividade ira apoiar a
implementagdo do Plano Estratégico de Marketing do Turismo de Cabo Verde. As atividades incluirdo: (i)
contratacdo de empresas representativas de marketing turistico em dois ou trés mercados estratégicos; (ii)
prestacao de assisténcia técnica em marketing digital, conforme necessario; e (iii) conducdo de pesquisas e
analises de mercado continuas para melhor entender o comportamento e as tendéncias dos visitantes.

(c) Fortalecer o sistema estatistico nacional do turismo: com o objetivo de melhorar a qualidade e anélise
das estatisticas do turismo, sua governanga e informagdes compartilhadas, o projeto apoiaré: (i) melhoria
metodoldgica na recolha, incluindo estatisticas desagregadas por género, publicacdo, e comunicacdo de
estatisticas, bem como o respeito pelo sigilo estatistico; (ii) atividades de capacitacdo sobre formas de
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melhoria da medi¢do de despesas e empregos relacionados com a industria e contabilidade satélite do
turismo.

(d) Melhorar a regulamentagdo do turismo e o planeamento urbano, terrestre, costeiro e marinho:
apoiar o planeamento e a legislacéo setorial para maximizar a eficacia das infraestruturas e desenvolvimento
de produtos do Projeto, bem como garantir salvaguardas ambientais e sociais adequadas. As intervencoes
especificas incluem: (i) desenvolvimento de planos detalhados de zoneamento - denominados Planos de
Ordenamento Turisticos (POT) em é&reas selecionadas; (ii) desenvolvimento de planos de zoneamento
costeiro — Planos de Ordenamento da Orla Costeira (POOCs); (iii) aprimoramento ou elaboracao de rafting
de novas leis/regulamentos (por exemplo, aluguel de acomodagBes online ou turismo maritimo); (iv)
reforcar a sustentabilidade do turismo marinho (consolidar a regulamentacéo sobre a pesca de pequena
escala e desportiva, bem como a instalagdo e gestdo de marinas; apoiar o papel fora das orientacGes e
certificagdes governamentais de sustentabilidade, como I1SO, Green Key, Blue Flag) .

(e) Apoiar a sustentabilidade de locais, atividades e servicos turisticos, especialmente para
compartilhar com responsabilidade as &reas e recursos marinhos e costeiros: (i) definir e
operacionalizar arranjos de gestdo de infraestruturas para usuarios locais que se beneficiardo dos
investimentos do Projeto e aumentardo sua durabilidade; (ii) apoiar iniciativas de gestdo de base
comunitaria em comunidades de pescadores artesanais, para continuar capacitando as comunidades na
gestdo sustentavel e inclusiva de seus recursos marinhos e costeiros; (iii) compreender os impactos das
mudangas climaticas na pesca marinha e explorar op¢des de mitigacéo (ou seja, desenvolver um plano de
acdo sobre motores movidos a energia solar para pequenas embarcagdes de pesca ou turismo).

(f) Implementar a integracdo do género no turismo: para alavancar abordagens sensiveis ao género na
recuperacdo do turismo, garantindo empregos melhores e mais seguros para as mulheres, o Projeto
trabalhara na atualizacdo do Plano de A¢do para a Integragdo de Género no Turismo (2016-2018), incluindo
0 desenho de uma estrutura de monitorizacdo, capacitagdo individualizada e integragéo de padrdes de VBG
como um item a ser trabalhado ao longo de implementacéo. O projeto incentivara o didlogo para a prestacao
de cuidados e acolhimento de criangas e apoiard a formacéo especifica para PME lideradas por mulheres
no turismo para melhorar a sua posic¢ao ao longo da cadeia de valor do turismo, networking e personalizacdo
de instrumentos financeiros.

Componente 3: Apoio a Implementacao do Projeto (Valor estimado: US$ 0,48 milhdo)

Esta Componente dara apoio a UGPE na gestdo e implementacdo do Projeto. Apoiard as despesas
relacionadas com a implementagéo do Projeto, incluindo a contratacdo de (i) um consultor para preparar os
estudos finais de salvaguarda ambiental e social (A&S) para as atividades da Componente 1; (ii) pessoal de
engenharia sediado na UGPE para apoiar as atividades da Componente 1, incluindo a preparacdo de
especificagdes técnicas, bem como a supervisdo da construcdo e implementacdo; (iii) um auditor
independente para o projeto; (iv) capacitacdo para a UGPE e outras partes interessadas do setor, conforme
necessario; e (v) custos operacionais do projeto.

Componente 4: Componente de Resposta a Emergéncias Contingentes (CERC) (Valor estimado: US$
0 milh&o)
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Um CERC seré incluido no projeto de acordo com a Politica de Financiamento de Projetos de Investimento
(PIF), pardgrafos 12 e 13, para Situacdes de Necessidade Urgente de Assisténcia e Restricdes de
Capacidade. Permitiré a rapida realocacdo de fundos de empréstimos ndo comprometidos no caso de uma
emergéncia elegivel, conforme definido na OP 8.00. Para que 0 CERC seja ativado e o financiamento seja
disponibilizado, o Governo de Cabo Verde devera: (i) apresentar uma carta de solicitacdo de ativacdo do
CERC, e as provas necessarias para determinar a elegibilidade da emergéncia, conforme definido no Anexo
do CERC para 0 Manual de Operacdes do Projeto; (ii) um Plano de Acdo de Emergéncia, incluindo as
despesas de emergéncia a serem financiadas; e (iii) atender aos requisitos ambientais e sociais conforme
acordado no Plano de Agéo de Emergéncia e no PCAS.

Quadro 1: Visdo geral das componentes — infraestruturas

COMPONENTE

SUB-PROJECTO

DESCRICAO DO SUB-
PROJECTO

Componente 1: Desenvolvimento de
infraestruturas de turismo integrado
e resiliente (Custo total de: US$
22,32 milhdes)

a)Requalificacdo de infraestruturas
costeiras integradas de turismo e
pesca.

Os investimentos apoiardo a
reabilitacho  de infraestruturas
visando apoiar as atividades de
pesca e turismo.

b) Melhorar a acessibilidade aos
locais turisticos.

Os principais investimentos
consistirdo na reabilitacdo de 15 km
da estrada Espargos-Santa Maria na
ilha do Sal e nos estudos
preparatérios para uma melhor
acessibilidade a locais turisticos

emergentes.
(c) Reabilitacho de trilhas de | Os investimentos no
trekking, patrimonio cultural e | desenvolvimento dos principais
centros de visitantes ativos e locais turisticos em
segmentos emergentes de alto

crescimento para diversificacdo nas
ilhas

(d) Desenvolver uma estratégia e um
plano de acdo para melhorar a
conectividade intermodal
internacional e inter-ilhas

Assisténcia técnica para desenvolver
uma estratégia de transporte inter-
ilhas integrado e intermodal que
visard melhorar as ligagGes de
conexdo de transporte entre ilhas e
entre os diferentes meios de
transporte (aéreo , mar, terra).

Componente 2: Melhorar a incluséo
e a gestdo sustentavel do turismo e
da economia azul

(a) Apoiar o empreendedorismo e 0
desenvolvimento das PME na
instalagdo da cadeia de valor do
turismo e da pesca

Esta atividade apoiara as PME em
areas de servicos identificadas para
expandir e melhorar o desempenho
dos seus negdcios, particularmente

aqueles que sdo liderados/
propriedade de mulheres.
Intervencbes especificas podem

incluir servicos de desenvolvimento
de negdcios e capacitagao.

Componente 3: Apoio a
Implementacédo do Projeto

Apoiard as despesas relacionadas
com a implementagdo do Projeto,
incluindo contratagdes.

(i) um consultor para preparar 0s
estudos finais de salvaguarda
ambiental e social (A&S) para as
atividades da Componente 1;

(ii) pessoal de engenharia sediado na
UGPE para apoiar as atividades da
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Componente 1, incluindo a
preparacdo  de  especificacdes
técnicas, bem como a supervisdo da
construcdo e implementacéo;

(iif) um auditor independente para o
projeto(;

(iv) capacitacdo para a UGPE e
outras partes interessadas do setor,
conforme necessério; e

(v) custos operacionais do projeto.

Componente 4: Componente de
Resposta a Emergéncias
Contingentes (CERC)

Um CERC sera incluido no projeto
de acordo com a Politica de
Financiamento de Projetos de
Investimento (PIF), paragrafos 12 e
13, para Situacdes de Necessidade
Urgente de Assisténcia e Restricdes
de Capacidade. Permitira a rapida
realocagéo de fundos de
empréstimos ndo comprometidos no
caso de uma emergéncia elegivel,
conforme definido na OP 8.00

Para que o CERC seja ativado e o
financiamento seja disponibilizado,
0 Governo de Cabo Verde deveré:
(i) apresentar uma carta de
solicitacdo de ativacdo do CERC, e
as provas necessarias  para
determinar a elegibilidade da
emergéncia, conforme definido no
Anexo do CERC para o Manual de
Operacdes do Projeto; (ii) um Plano
de Acdo de Emergéncia, incluindo

as despesas de emergéncia a serem
financiadas; e (iii) atender aos
requisitos ambientais e sociais
conforme acordado no Plano de
Acdo de Emergéncia e no PCAS.

1.5. Caracterizacdo ambiental de Cabo Verde
Qualidade ambiental

O estado atual do ambiente em Cabo Verde caracteriza-se pela prevaléncia de forte pressdo sobre a
exploracdo e utilizagdo dos recursos naturais em diferentes dominios, pondo em risco a capacidade dos
sistemas ambientais para disponibilizar, a prazo, as fungdes e servigos ambientais para a sociedade e para
a manutencdo dos ecossistemas, carecendo assim de medidas de resposta e estratégias particulares,
inclusive da sociedade civil (PEDS, 2017). Deverdo ser tomadas medidas de mitigacdo dos impactes
adversos decorrentes do aumento do turismo sobre 0s recursos naturais e em particular sobre o0s recursos
haliéuticos.

Cabo Verde esta confrontado com limitagdes naturais estruturantes que estdo relacionadas com a sua
origem vulcanica, a sua natureza insular e arquipelagica e a sua localizacdo na regido do Sahel.

Solo 4gua e vegetacio

Cabo Verde ndo dispBe de recursos minerais que possam potenciar o desenvolvimento de atividades
industriais. O pais também esta limitado a pratica de uma agricultura de larga escala, pela escassez cronica
de agua, caréncia de solos araveis, estimados atualmente em menos de 10% da sua superficie emersa,
entre outros fatores. O quadro climatico é caracterizado pela aleatoriedade das precipita¢es anuais, um
regime pluviométrico mal repartido no tempo e no espaco e com periodos ciclicos de seca. A
vulnerabilidade do pais face aos fenébmenos naturais, particularmente as secas e a desertificacdo, bem
como as chuvas torrenciais, tem demonstrado maior notoriedade nos Gltimos anos.
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A exploracgdo das aguas subterraneas € feita através de pocos, furos e nascentes. O défice hidrico, tanto
fisico como econdmico esté presente tanto nos anos de chuva como nos anos de seca. A dessalinizagdo da
agua do mar, pelo processo da Osmose Inversa, para o consumo domeéstico, turistico e industrial tem sido
a tecnologia de recurso para suprir com as necessidades prioritarias de agua. Para responder a demanda
crescente de gua decorrente do aumento do turismo estdo em curso no pais programas de mobilizagéo de
agua, designadamente através da dessalinizacdo e reutiliza¢do da gua tratada.

Dos 4033 km? de superficie, cerca de 41000 hectares é terra aravel, sendo cultivado atualmente apenas
36000 ha (V Recenseamento Geral da Agricultura 2015), indicando uma reducdo da superficie cultivada
de 1,9% comparativamente a 2004 (MAA, 2017). Portanto, os recursos de solos sdo extremamente
limitados. Da superficie aravel, mais de 90% é dedicada a agricultura pluvial, ou de sequeiro, enquanto
um pouco mais de 5% € usada para agricultura irrigada. Cerca de 23% da superficie do Pais € reflorestada.
De realgar que a maior propor¢éo dos solos araveis esta localizada em zonas semiaridas e aridas (MDR,
2013). Os solos sdo na sua maioria de origem vulcanica, desenvolvidos sobre substrato basaltico, de
textura média a grosseira, declivosos, ricos em elementos minerais, mas pobres em matéria organica (<
2%) e pouco profundos, exibindo sintomas marcantes de degradacdo. Apesar de serem naturalmente
férteis devido a sua origem vulcanica, a fertilidade vem diminuindo ao longo do tempo devido a erosao
hidrica, fraca cobertura vegetal e ao uso continuo do solo sem reposicéo adequada dos nutrientes extraidos
pelas culturas.

Para combater a degradacéo e garantir a produgéo agricola, os sucessivos governos tém implementado um
vasto programa de conservagao de solo e agua com a construgdo de estruturas mecanicas e bioldgicas de
conservacdo de solo e agua incluindo os arretos, banquetas, caldeiras ou meia-lua, sebes vegetais, as
grandes barragens de retencdo de agua de escoamento superficial, diques de captacéo, terragos, entre
outros.

Nos Ultimos anos, tem-se assistido no Pais a algumas alteragdes no clima, sucedendo a um ritmo cada vez
mais acelerado, em que se assiste a uma crescente vulnerabilidade social, ambiental, econdmica e politica.
A incerteza e o risco continuam a persistir como variaveis sistémicas preponderantes que condicionam 0s
processos de tomada de decisdo tornando a gestdo sustentavel dos recursos hidricos, no centro de atengdo
das entidades.

A monitorizacdo das aguas balneares comecou a ser realizada a partir de 2014, abrangendo, ainda, s6 6
praias do Pais: Praia de Laginha (Sdo Vicente), Praia de Santa Maria (Sal), Praia de Diante (Boa Vista),
Baia de Tarrafal (Santiago), Quebra Canela (Santiago), e praia de S. Francisco (Santiago). As analises
tém demonstrado que em todas essas praias monitorizadas os valores de Escherichia coli e Enterococcos
fecais, estdo abaixo dos valores maximos aceitaveis.

A qualidade do ar estd exposta a pressdo da frota de automoveis movidos por combustiveis fosseis.
Igualmente, o habito de queimar o lixo em plena cintura urbana, liberta gases poluentes para a atmosfera.
Estima-se que 245,10 Gg sdo langados anualmente na atmosfera através de emissdes dos veiculos, centrais
elétricas e pequenas inddstrias.

As industrias instaladas em Cabo Verde, a excecdo das produtoras de refrigerantes e cervejas, fabrico de

tintas e reparacdo naval, contribuem de maneira insignificante para a emissao de gases.
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As construcdes sdo outra fonte de contaminacdo da atmosfera devido a emissdo de poeiras durante a
execucdo de obras, sobretudo na exploracdo de pedreiras. Os gases libertados pelas maquinas e veiculos
utilizados na construcdo, constituem também uma fonte de contaminacgdo atmosférica basicamente por
monoxido de Carbono (CO), dioxido de carbono (CO2), dxidos de azoto (NOXx) e chumbo (Pb).

Como uma das medidas de mitigacdo da pressdo dos veiculos a motor no ar e na atmosfera, realca-se a
evolucdo positiva em termos de nimero de veiculos inspecionados. No entanto, de acordo com a Dire¢do
Geral de Transportes Rodoviarios (DGTR), ainda ndo estdo reunidas as condicGes para a avaliacdo do
nivel de gases (fumo) libertados no ambiente de modo a permitir a aplica¢do de coimas aos veiculos com
libertacdo de gases acima do limite permitido pela Lei.

O desenvolvimento de infraestruturas de abastecimento de agua, saneamento das aguas residuais e
dos residuos sélidos registam progressos importantes, mas continua a precisar de refor¢cos importantes
de priorizacdo a todos os niveis. Segundo os dados do IMC-2016, o abastecimento de &gua em Cabo Verde
ainda tem varias origens, nomeadamente: 64,1% da populacdo € servida através da rede publica de
abastecimento, 8,1% tem acesso a agua através de vizinhos, 13,2% através de chafariz, 5,5% através de
autotanques e 9% ainda abastece a partir de outras fontes ndo potaveis. O sistema de drenagem e
tratamento de &guas residuais é deficiente. Atualmente existem em todo o Pais 6 Esta¢es de Tratamento
de Aguas Residuais (ETAR) em 4 ilhas (Santiago, S30 Vicente, Sal e Boa Vista), para além das ETAR
associadas a hotéis, que reutilizam a dgua para a rega dos espacos verdes.

Os servicos de recolha de residuos solidos urbanos atendem a cerca de 85,5% dos habitantes. A producéo
de residuos a nivel nacional é de aproximadamente 170 636 toneladas/ano, ou seja, uma produgdo média
diaria de 874 gramas/habitante/dia. A sua gestdo é da competéncia dos municipios. Existem 17 lixeiras
municipais, e dois aterros sanitarios em Santiago e no Sal, para garantir o servico de gestdo dos residuos
urbanos.

A separacdo e reciclagem dos residuos urbanos em Cabo Verde ainda é praticamente inexistente. Ha um
grande potencial de investimento para a criacdo de infraestruturas e linhas de recolha, e um trabalho bem
articulado para a sensibilizacdo da populagéo, de modo a melhorar a gestéo de residuos nas ilhas.

Com respeito a origem, producéo e distribui¢cdo de energia, Cabo Verde tem uma grande dependéncia
do exterior, tanto para a producdo de energia, como para o transporte, pois necessita de importar os
combustiveis mais utilizados, nomeadamente os produtos petroliferos e os seus derivados. Nao possui
recursos fosseis primarios e, por outro lado, ndo apresenta exportacfes de energia secundaria.

O setor energético em Cabo Verde é caracterizado pelo consumo de combustivel féssil (derivados do
petroleo), biomassa (lenha) e utilizacdo de energias renovaveis, nomeadamente a energia edlica. O
consumo de combustivel fossil é constituido pelos derivados do petréleo, a saber: a gasolina, o gaséleo, o
fuel 6leo, o Jet Al, o gas butano e os lubrificantes.

Cabo Verde possui um grande potencial para as Energias Renovaveis A energia e6lica e a solar para a
producdo da eletricidade representam cerca 20% da energia injetada na rede elétrica nacional. A Estratégia
Nacional de Desenvolvimento de Energias Renovaveis determina uma matriz energética 100% renovavel
para 2030.
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O objetivo de aumentar a producdo de energia renovavel encontra-se consagrado no Plano Estratégico
Sectorial das Energias Renovaveis (PESER), no Plano Diretor para o Sector Elétrico (PDSE 2018-2040),
e, mais concretamente, aumentar a energia fotovoltaica, no mix de producdo de eletricidade em Cabo
Verde. Estes objetivos articulam-se com 0s cenarios previstos na Terceira Comunicagdo Nacional de Cabo
Verde para as Mudancas Climéticas (MAA / INMG, 2017) e na Contribuigdo Intencional Nacionalmente
Determinada (INDC, sigla em inglés) apresentada por Cabo Verde na Conferéncia de Paris em dezembro
de 2015. Em termos praticos, e segundo os elementos constantes da Terceira Comunicagdo Nacional de
Cabo Verde para as Mudangas Climaticas, a producdo de electricidade em parques fotovoltaicos permite
uma poupanca de 0,22 toneladas de combustiveis fosseis (gasoleo ou fuel oil) por MWh de energia
fotovoltaica (ou seja, por MWh ndo produzido com queima de energias fosseis): Noutros termos, pode
também estimar-se uma reducdo de emiss@es 0,7 toneladas de CO2 por MWh de energia produzida por
fonte renovavel (ou seja, por MWh nédo produzido com queima de energias fosseis). H& um grande
potencial de investimento para a criacdo de infraestruturas de producéo e gestdo de energias renovaveis.

Servicos de ecossistema

A biodiversidade nacional suporta vérias atividades econdmicas, com destaque para (i) agricultura,
floresta e pecudria; (ii) pesca; (iii) turismo balnear e de praia; (iv) desportos nauticos, de recreio e lazer e
(v) ecoturismo/ turismo de natureza, entre outros. Apesar da pequena dimensao e da insularidade, pela sua
biodiversidade, 1) Cabo Verde é a segunda maior area de nidificacdo da Tartaruga Marinha no Atlantico
Norte — Caretta caretta; 2) é considerado uma importante area de nidificacdo de Aves marinhas, 3) ocupa
11° lugar entre os principais centros de endemismos de corais.

Segundo a Direcéo Nacional do Ambiente (2017), em relacdo ao endemismo, 0 pais apresenta uma flora
endémica — 93 espécies dos quais 53% ameacadas; répteis endémicos — 21 espécies dos quais 52%
ameacadas, e aves endémicas — 5 espécies, dos quais 61% ameacadas.

Cerca de 20% das espécies existentes em Cabo Verde estdo ameacgadas e 78% da flora endémica estd em
vias de extin¢do. Os dados sdo da Direccdo Nacional do Ambiente e foram divulgados pela imprensa
cabo-verdiana

O avanco das zonas urbanas tem ameacado a flora endémica no arquipélago, mas vém sendo realizado
trabalhos de conservacao e decretadas zonas para a preservagao de espécies em perigo.

No pais existem 46 areas protegidas, das quais 26 ja tém instrumentos de gestdo. O objectivo é até 2021
dotar 36 areas protegidas de planos de gestao.

De acordo com a Estratégia e Plano de Accéo sobre a Biodiversidade (2014-2030), outro recurso muito
ventilado pelos parceiros é o desaparecimento de algumas aves como o corvo (corvus ruficollis) , 0 passaro
branco (Neophron percnopterus, Linnaeus, 1766), o milhafre (Milvus migrans) e o aumento de outras
como a garca vermelha (Ardea bournei), a galinha de mato (Numida meleagris), o pardal de terra (Passer
iagonensis). O passaro branco que era considerado raro, nos ultimos anos, tem sido observado com maior
frequéncia. A parte terrestre, na opinido dos parceiros, estd melhor conservada que a parte marinha.

De acordo com Tosco (Tosco et al, 2005) citado pelo Livro Branco para o Ambiente (2014) até 2012 um
total de 239 espécies de aves, incluindo espécies nativas e migradoras (41 espécies) foram identificadas
no arquipélago. Entre as espécies nativas, 13 taxa sdo considerados endémicos (5 espécies e 8 subespécies)
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(Tosco, 2005). Mais de 50% das espécies de aves indigenas estdo incluidas na «Lista vermelha de Aves
de Cabo Verde», com algum grau de ameaca (Lobin et al., 1996).

O incremento que a atividade turistica tem conhecido nos ultimos anos, em particular nas ilhas do Sal e
da Boa Vista, nem sempre de forma estruturada, coordenada, vem concorrendo para que a pressao sobre
0s habitats costeiros e marinhos (quais sejam, espagos para construcdo de infra-estruturas turisticas, zonas
de praias, dunas e zonas humidas, extracdo de areia) e sobre a fauna e flora, seja cada vez maior e, muitas
vezes, de forma irreversivel (Parceria Publico-Privada para um Turismo Sustentavel em Cabo Verde
2010-2015, 2010).

A ocupacdo das infra-estruturas turisticas, nas zonas de praias e dunas, e o desenvolvimento e atividades
recreativas danosas (i.e motoquad) tém contribuido para a alteracdo e a degradagdo das mesmas, com
consequente modificacdo de habitats e alteracdo de fungdes ambientais.

A circulagdo das motos de areia em éareas de desova de tartarugas marinhas coloca em risco o nascimento
das tartaruguinhas e destroi a pouca vegetacdo existente. Verifica-se ainda que muitos dos
estabelecimentos ndo respeitam o limite de 80 metros de distanciamento da orla maritima definidos na
legislacdo ou por vezes ignoram as recomendacdes da avaliacdo dos Estudos de Impacte Ambiental (EIA),
particularmente, se 0 empreendimento se desenvolver numa area adjacente a uma AP.

Os maiores riscos sobre a biodiversidade em Cabo Verde sdo causados pelos fatores antrdpicos,
destacando-se:

v’ aapanha/caca descontrolada de varias espécies, vegetais e animais;

v’ aprética da agricultura, na maior parte das vezes em zonas de declive acentuado;

v’ autilizacdo de lenha como fonte de energia doméstica;

v’ 0 pastoreio livre em areas de vegetacdo natural

v aintroducdo de espécies exoticas, que tem contribuido para gradual degradacéo da vegetacdo e
0s respetivos habitat;
v adestruicdo de habitat das espécies;
v afragmentacdo do territério ocupado pelas zonas aridas e semidridas.

Em relacdo a pressdo sobre a biodiversidade marinha, as principais preocupagdes das instituicGes recaem
sobre:

v/ Captura das Tartarugas;
v Pesca ilegal e excessiva de juvenis de diversas espécies, sobretudo de espécies pelagicas;
v Pesca ilegal e excessiva das Lagostas costeiras;

v' Aumento dos niveis de emissdo de gases e ruido/poluicdo com potencial perturbacdo da fauna
local;
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v' Aumento de emissdes de luz e ruido na orla costeira, afetando negativamente as tartarugas por
serem sensiveis a estes tipos de perturbagdes;

v Perda de naturalidade nas zonas costeiras, advindo do aumento da construgéo.

Os projetos para essas zonas devem garantir na globalidade informacdes necessarias para equacionar as
questdes ambientais, sem prejuizo de todos o0s projetos apresentarem os respetivos Estudos de Impacte
Ambiental a autoridade ambiental, para avaliacdo e aprovacao, de acordo com o Decreto-lei 27/2020 de

19 de marco.

Areas protegidas

A Rede Nacional de Areas Protegidas vem no sentido de proteger o ambiente e os servigos de ecossistema.
Foi definida pelo Decreto-Lei n® 3/2003, de 24 de fevereiro, alterado pelo Decreto-lei n® 44/2006, de 28
de agosto e € constituida por 47 areas protegidas, que englobam areas da superficie terrestre como do mar
territorial, classificadas em 6 categorias, distribuidas pelas ilhas e ilhéus, tal como se apresentam na tabela

seguinte.

Quadro 2: Rede Nacional de &reas protegidas (Fonte: Resolucdo n.° 36/2016, de 17 de marc¢o)

) . . . Area Area Marinha
IIha/llheu Categoria Area Protegida Terrestre (ha) (ha)
Morrogos 818,10
Parque Natural Topo da Coroa 8 491,60
Santo Antdo Cova/Padl/ReTorre 2091,50
Reserva Natural Cruzinha 1117,80 4 433,48
Paisagem Protegida Pombas 311,90
Sdo Vicente Parque Natural Monte Verde 311,90
i 3420,00
Santa Luzia Reserva Natural Santa Luzia
Ilhéus Branco Integral 1lhéus Branco 278,00 46 940,00
Ilhéu Raso
IIhéu Raso 576,00
. Reserva Natural Monte do Alto das Cabacas 1325,00
S&o Nicolau
Parque Natural Monte Gordo 952,00
Ponta do Sino 96,00 5 651,00
Rabo de Junco 154,00
Serra Negra 331,00 2 296,00
Bafa da Murdeira 182,00 5925,00
Salinas Pedra Lume e Cagarral 802,00
Paisagem Protegida | Monte Grande 1.309,00
Salinas de Santa Maria 69,00
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, . . . Area Area Marinha
I1ha/llhéu Categoria Area Protegida TS () (ha)
Buracona-Ragona 545,00
Morrinho do Agucar 5,00
Monumento Natural
Morrinho do Filho 12,00
Ponta do Sol 465,00 283,00
Boa Esperanga 3631,00 379,00
Reserva Natural
Morro de Areia 2131,00 436,00
Tartaruga 1 439,00 13 436,00
IIhéu de Baluarte 7,65 87,00
Reserva Natural
: A 0,82 38,00
Integral I1héu dos Passaros
Boa Vista IIhéu de Curral Velho 0,77 41,00
i
Parque Natural PN do Norte 8 910,00 13 137,00
. ) Monte Cagador e Pico Forcado 3357,00
Paisagem Protegida
Curral Velho 1635,00
Ilhéu de Sal-Rei 89,00
Monte Santo Antdnio 459,00
Monumento Natural
Monte Estancia 739,00
Rocha Estancia 253,00
Casas Velhas 128,84 6 494,97
Terras Salgadas 2022,60 3822,80
Reserva Natural
Lagoa Cimidor 51,10 338,24
Maio Praia do Morro 101,15 564,83
i
Salinas de Porto Inglés 400,56 134,10
Paisagem Protegida | Monte Penoso e Monte Branco 111722
Monte Santo Anténio 891,20
: Serra Malagueta 774,00
Santiago Parque Natural
Serra do Pico de Antonia ND
Fogo Parque Natural Fogo 8 468,50
Reserva Natural
Ilhéu do Rombo Integral Ilhéu do Rombo
61 695,40 102 350,94

TOTAL

A administracdo das areas protegidas compete & Dire¢cdo Nacional do Ambiente. Compete ao Conselho
Nacional do Ambiente fazer a monitorizacéo da evolucio e gestio da Rede Nacional das Areas Protegidas
(n° 1 e 3 do art. 19° do Decreto-Lei. n° 3/2003, de 24 de fevereiro).
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Gestao territorial

No contexto deste QGAS é relevante realcar que as zonas turisticas sdo objeto de um instrumento de
natureza especial, cujo regime juridico de declaracdo e funcionamento foi estabelecido na Lei n.°
75/V11/12010, de 23 de agosto, a qual define como zonas turisticas especiais as areas que possuem especial
aptidao e vocacdo para o turismo face as suas potencialidades enddgenas, designadamente:

v Zonas de Desenvolvimento Turistico Integral (ZDTI), que correspondem a areas que possuem

especial aptiddo e vocacao turistica;

v Zonas de Reserva e Protecdo Turistica (ZRPT), que correspondem a areas de reserva delimitadas

para 0s usos e atividades turisticas.

Ao abrigo do Decreto Regulamentar n.° 7/94, de 23 de maio, sdo declaradas 14 ZDTIl e 6 ZRPT que foram
alteradas por decretos sucessivos, conforme listado na tabela seguinte.

Quadro 3: Zonas turisticas especiais: ZDTI e ZRPT

Localizagdo Tiplogia Designacgdo
Zona de S. Pedro (DR n.° 7/94, de 23 de maio)
Zona Palha Carga (DR n.° 5/06, de 18 de setembro)
Zona de Praia Grande (DR n.° 7/94, de 23 de maio)
Zonas de Desenvolvimento Zona da Bafa das Gatas (DR n.° 5/11, de 24 de janeiro)
o Turlstico Integral
Sdo Vicente Zona Vale de Flamengos (DR n.° 12/07, de 3 de dezembro)
Zona da Salamansa (DR n.° 5/08, de 25 de agosto)
Zona da Saragaga (DR n.° 6/08, de 25 de agosto)
Zonas de Reserva e Protecdo Zona da coroa costeira de ilha de S. Vicente (DR n.° 7/94, de
Turistica 23 de maio)
Sio Nicolau Zonas de Reserva e Protecio Zona da coroa costeira de ilha de S. Nicolau (DR n.° 7/94, de
Turistica 23 de maio)
Zona de Santa Maria (DR n.° 14/09, de 10 de agosto)
. Zona de Pedra de Lume (DR n.° 11/05, de 12 de dezembro)
Zonas de Desenvolvimento
Sal Turlstico Integral Zona da Murdeira Algodeira (DR n.° 12/06, de 13 de marco)
Zona do Morrinho Branco(DR n.° 14/07, de 3 de dezembro)
Zonas de Reserva e Protecdo Zona da coroa costeira de ilha do Sal (DR n.° 7/94, de 23 de
Turistica maio)
Boa Vista Zona de Chave (DR n.° 7/07, de 19 de marco)

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde

55



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Localizacao Tiplogia Designacdo
Zonas de Desenvolvimento Zona de Santa Monica (DR n.° 7/07, de 19 de marco)
Turlstico Integral
Zona Morro da Areia (DR n.° 7/07, de 19 de marco)
Zonas de Reserva e Protecdo Zona da coroa costeira de ilha da Boa Vista (DR n.° 7/94, de
Turistica 23 de maio)
Zona Sul da Vila do Maio (DR n.° 4/08, de 23 de junho)
Zonas de Desenvolvimento Zona da Ribeira D. Jo&o (DR n.° 4/08, de 23 de junho)
. Turlstico Integral
Maio Zona da ponta de Pau Seco (DR n.° 4/08, de 23 de junho)
Zonas de Reserva e Protecdo Zona da coroa costeira de ilha do Maio (DR n.° 7/94, de 23 de
Turistica maio)
Zona Norte da Cidade da Praia (DR n.° 7/94, de 23 de maio)
Zona da Achada Baleia (DR n.° 7/94, de 23 de maio)
Zona de Porto de Coqueiro (DR n.° 7/94, de 23 de maio)
Zona de Porto Achada Laje (DR n.° 7/94, de 23 de maio)
Santi Zonas de Desenvolvimento
antiago Turlstico Integral Zona de Mangue Monte Negro (DR n.° 7/94, de 23 de maio)
Zona de Santiago Golf Resort (DR n.° 9/98, de 31 de
dezembro )
Zona da Achada Rincédo (DR n.° 13/07, de 3 de dezembro)
Zona Alto Mira (DR n.° 14/07, de 3 de dezembro)
Fogo Zonas de Reserva e Prote¢do Zona da coroa costeira de ilha do Fogo (DR n.° 7/94, de 23 de

Turistica

maio)
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Figura 2: Zonas turisticas especiais: ZDTIl e ZRPT
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2. ENQUADRAMENTO POLITICO, JURIDICO E ADMINISTRATIVO

A Constituicdo da Republica de Cabo Verde (1992) estabelece o direito de todo cidaddo a um meio
ambiente sadio e ecologicamente equilibrado, bem como o dever de defesa e preservacao do meio ambiente.
A Lei de Bases da Politica Ambiental (Lei n.° 86/1VV/1993) define os principios, orientacdes e orientacbes
a seguir para a protecdo e gestdo sustentavel do ambiente a nivel nacional.

O enquadramento legal da gestdo ambiental e social do projeto assenta nos principios, orientacdes e
diretrizes da legislacdo em vigor em Cabo Verde, como a Lei de Bases da Politica Ambiental Lei
86/1\V/1993, o Decreto Legislativo 14 /1997 de 1 de julho, Decreto-Lei 29/2006, de 6 de marco e Decreto
Legislativo n.° 27/2020, de 19 de mar¢o (Lei de Avaliacdo de Impacte Ambiental).

A Lei 86/1V/93 (25 de junho) representa a lei de bases da politica ambiental. Estabelece as bases para o
desenvolvimento e implementacéo da politica ambiental em Cabo Verde e define os principios e objetivos
gerais das componentes naturais do ambiente e da protecdo da sua qualidade, bem como das componentes
humanas do ambiente.

O Decreto-Lei n.° 27/2020, de 19 de margo, estabelece o regime juridico de avaliacdo de impacte ambiental
de todos os projetos publicos e privados suscetiveis de ter impacte no ambiente. A lista dos tipos de projetos
gue devem ser submetidos a ESIA encontra-se em anexo ao decreto.

No dominio social, 0s seguintes decretos legislativos sdo considerados 0s mais importantes:

a) Decreto Legislativo n.° 2/07, de 19 de julho, que estabelece os principios e normas de ordenamento
do territdrio, tanto por entidades publicas como privadas;

b) Decreto Legislativo 3/07, de 19 de julho, que regulamenta a expropriacdo de imoveis para fins de
utilidade publica, e

c) Decreto Legislativo n.° 5/2007 que estabelece o Cddigo do Trabalho.

A governacao democratica em Cabo Verde assenta na articulacdo entre o governo central e 0s municipios
(22 no total), ambos com direitos e responsabilidades sem 6rgdos intermediarios. Existem delegac6es de
alguns ministérios que abrangem varios concelhos, mas que se distribuem por ilhas ou por zonas insulares
em funcdo do isolamento, da populacéo e do volume de atividades num determinado sector, e ndo em fungéo
da distribuicdo geogréfica.

A governacao democratica em Cabo Verde assentada na articulacao entre o governo central e 0s municipios
(22 no total), ambos com direitos e responsabilidades sem 6rgdos intermediarios. Existem delegacfes de
alguns ministérios que abrangem varios concelhos, mas que se distribuem por ilhas ou por zonas isoladas
em funcdo do isolamento, da populacéo e do volume de atividades num determinado setor, e ndo em funcéo
da distribuicdo geogréfica.

As responsabilidades institucionais sdo distribuidas entre varias instituicGes. Dentre aqueles que possuem
vinculos importantes com o projeto, podemos citar (I) Ministério das Financas (11) Ministério do Turismo
e Transporte, responsavel pela implementagdo dos projetos; (II1) Ministério da Agricultura e Meio
Ambiente, que é responsavel, em particular, pelas politicas gerais de agricultura e meio ambiente; (I1V)
Ministério das Infraestruturas, Planeamento Regional e Habitacdo, responsével pelas grandes
infraestruturas, bem como pelo planeamento regional e habitacdo e descentralizacdo; (V) o Conselho
Nacional do Ambiente, que apoia a articulacdo de politicas e a cooperacdo entre os setores publico e
privado; (VI) a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento (ANAS), que ¢ a autoridade competente para
agua e saneamento (incluindo aguas residuais e residuos solidos), regulamenta o servico, emite licencas de
uso publico de agua, administra investimentos, etc. (VII) no ambito do MAA, a Direcdo Nacional do
Ambiente, que € a principal agéncia de gestdo e protecdo do ambiente, incluindo as funcbes de AlA, e a
DG Agricultura e Desenvolvimento Rural responsavel pela concecéo, implementacdo e coordenagdo das
atividades em as areas de agricultura, silvicultura, pecuéria, engenharia rural e servigos de extensédo; (VIII)
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0 IPC; o Fundo do Turismo e os Conselhos Municipais sdo os Orgdos descentralizados e varios
departamentos do MF que implementam as politicas ministeriais.

Por outro lado, foram criados, especificos instrumentos / meios como o Fundo de Sustentabilidade Social
do Turismo (resolugdo 94/2013); o Fundo Tributario Ambiental e Ecolégico (Lei 76 / VI / 2010 alterado
pela Lei 17 / VIl / 2012); e o Fundo de Desenvolvimento do Transporte Maritimo Inter-ilhas (resolugéo
4/2015); o Fundo de Apoio a Cultura (resolucdo 38/2002) e o Banco da Cultura (portaria n° 4/2015).

A legislacdo nacional e as obrigagdes internacionais assumidas por Cabo Verde garantem a protecdo
equitativa do meio ambiente. Cabo Verde dispde de um quadro legislativo abrangente sobre as principais
componentes ambientais. Politicas e legislacdo especifica foram adotadas para os seguintes componentes
ambientais: ar, 4gua, residuos, solo, produtos quimicos, ruido, biodiversidade e &reas protegidas. Existe
legislacdo sobre avaliacdo de impacte ambiental, bem como licenciamento ambiental, revisada em marco
de 2020. Alguns componentes do meio ambiente estdo insuficientemente regulamentados, dificultando a
implementacdo e fiscalizacdo. Este é particularmente o caso do ar, residuos e 4gua. H& um novo codigo e
um novo regulamento sobre agua e saneamento.

O regime juridico da exploragdo de inertes foi atualizado em 2016 e foi emitida uma resolucéo em fevereiro
de 2017 para reforcar as medidas de prevencdo da extracdo ilegal de areia das praias. A lei também
estabelece zonas especiais de turismo, que sdo areas identificadas como tendo uma vocagéo especial para
0 turismo e apoiadas pelo seu potencial endbégeno, ou que tém potencial significativo para o
desenvolvimento futuro do turismo e séo classificadas como Zonas de Desenvolvimento Turistico. Integral
(ZDTI) e Reservas e Zonas de Protecdo Turistica (ZRPT) e podem ser subdelegadas a zonas protegidas.
Estas areas sdo geridas por planos de gestdo do turismo.

A Direcdo Nacional do Ambiente integra 0o Ministério da Agricultura e Ambiente e possui quatro
departamentos: EIA e prevencdo; informacdo ambiental e monitorizacdo da qualidade ambiental,
preservacdo da natureza; e saneamento ambiental. O MAA esté representado nas diferentes ilhas por
delegac0es locais. Geralmente, nessas delegagdes existe apenas um responsavel pelo ambiente, havendo
dificuldades de assumir todas as atribuicdes e responsabilidades, e responder a todas as solicitacGes e
pedidos de apoio.

Desde 2010, esta em andamento uma reforma no setor de ordenamento do territério, que aumentou
consideravelmente o planeamento do pais. A legislacdo do ordenamento do territorio foi atualizada, a
diretiva nacional do ordenamento do territdrio esta a ser aplicada, foram elaborados 7 planos regionais de
ordenamento do territério (EROT) - embora os do Fogo e Santo Antdo estejam suspensos - e foram
promulgados 20 planos diretores municipais. Sdo promovidas a¢fes de formagdo e seminarios ao longo dos
processos de elaboragdo dos planos. Em julho de 2010, tomou posse a Unidade de Inspecdo Municipal e
Territorial, e em 2014 foi criado o Instituto de Planeamento Regional (planeamento, geodesia, cartografia,
cadastro).

Esta em curso a elaboracdo dos planos de gestao da zona costeira, regidos pelo Decreto-Lei n.° 14/2016.

O programa de governo 2016-2021 estabelece alguns principios de prote¢do ambiental, uso sustentavel de
recursos e equidade social, que servirdo de base para o desenvolvimento de estratégias, planos e programas.

O desenvolvimento do QGAS baseou-se na legislacdo nacional vigente e nas normas ambientais e sociais
do Banco Mundial, bem como em tratados internacionais relativos ao desenvolvimento do sector do
turismo. A tabela a seguir indicada apresenta um resumo da legisla¢do aplicavel ao tratamento de questdes
ambientais e sociais em geral.
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Quadro 4: Legislagéo e regulamentacdo nacional

LEGISLACAO

DATA DE .
PUBLICAGAO/ALTERAGAO

AGENCIA DE_
IMPLEMENTAGAO

Decreto Legislativo n® 27/2020,
estabelece o regime juridico da
avaliacdo do impacte ambiental dos
projetos publicos e privados
susceptiveis de produzirem efeitos
sobre o ambiente.

19 de Marco 2020

Ministério  da
Ambiente/Direcéo
Ambiente

Agricultura e
Nacional do

Lei de Bases da Politica do
Ambiente (Lei n° 86 / IV / 93) que
estabelece as bases da politica
ambiental cabo-verdiana

26 de julho de 93, 1 de Julho de 97 e
6 de Marco de 2006

Ministério da
Ambiente/Direcéo
Ambiente

Agricultura e
Nacional do

Decreto Legislativo n.° 14/97 cujos
objetivos sdo optimizar e garantir a
utilizagdo dos recursos naturais,
qualitativa e quantitativamente

01 de Julho de 97

Ministério  da
Ambiente/Direcéo
Ambiente

Agricultura e
Nacional do

Decreto-Lei  N°  3/2003 que
estabelece o regime juridico relativo
aos espacos naturais, paisagens,
monumentos e outros espagos que
merecem uma protecdo especial e
devem integrar-se na Rede Nacional
de Areas Protegidas

24 de Fevereiro de 2003

Ministério da
Ambiente/Direcéo
Ambiente

Agricultura e
Nacional do

Lei de Solos (Decreto Legislativo n®
2/2007)

19 de julho de 2007

Ministério de Finangas/Direcdo
Nacional do  Patrimonio e
Contratacdo Publica

Expropriagdo de imdveis (Decreto
Legislativo n° 3/2007)

19 de julho de 2007

Ministério de Finan¢as/Direcdo
Nacional do  Patrimonio e
Contratacdo Publica

Seguranca sanitéria e satde publica
(Lei n° 30/V111/2013)

13 de Maio de 2013

Ministério da
Ambiente

Agricultura e

Patrimonio cultural e natural. (Lei
n.° 102/111/90)

29 de Dezembro de 90

Ministério  da
Ambiente/Agéncia
Agua e Saneamento

Agricultura e
Nacional de

Sistema nacional de protecdo do ar
(Decreto-Lei n.° 5/2003)

31 de Marco de 2003

Ministério da  Agricultura e
Ambiente/Instituto  Nacional de
Meteorologia e Geofisica

Eliminacdo de residuos solidos | 1 de Setembro Direcéo Nacional do
urbanos, industriais e outros Ambiente/Ministério da Salde
(Decreto n.° 31/2003)

60

Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

X DATA DE AGENCIA DE
LEClSLAERO PUBLICACAO/ALTERACAO IMPLEMENTACAO
Normas de descargas das &guas | 23 de Fevereiro de 2004 Ministério da  Agricultura e
residuais (Decreto-Lei n° 7/2004) Ambiente/Agéncia  Nacional de
Agua e Saneamento
Controlo da poluicéo sonora (Lei n° | Agosto 2013 Direcéo Nacional do Ambiente
34/V111/2013)
Luta contra a poluicéo sonora (Lei | 16 octobre 2007/modifié par le | Direcdo Nacional do Ambiente
34/VI111/2013) décret-loi n° 1/2016 du 3 février
2016
Cddigo Laboral (Decreto- | 2007 Ministério da Saude e Seguranga
Legislativo n°5/2007 Social
Politica Nacional de Seguranca e | 2014 Ministério da Salde e Seguranga
Saude no Trabalho (Resolugdo n° Social
20/2014)

Quadro 5: Diplomas legislativos relevantes ligados ao sector do turismo

DIPLOMA LEGISLATIVO CONTEUDO

Resolucdo n.° 94/2013, de 14 de Agosto | Aprovacédo do Estatuto do Fundo Sustentabilidade Social do Turismo

Resolucdo n.° 94/2013, de 14 de Agosto | Criagdo do Fundo de Sustentabilidade Social para o Turismo

Resolucdo n° 1/2019, de 9 de Janeiro Aprova as Grandes Opgdes do Plano Estratégico de Desenvolvimento
Sustentavel do Turismo

Conforme atras referido, o projeto é obrigado a cumprir com as disposi¢@es do Quadro Ambiental e Social
(QAS) do Banco Mundial, que estabelece os compromissos com o desenvolvimento sustentavel, atraves
das politicas do Banco e de um conjunto de Normas Ambientais e Sociais (NAS) projetadas para apoiar 0s
projetos, com o objetivo de acabar com a pobreza extrema e promover a prosperidade compartilhada.

As NAS estabelecem os requisitos para a identificago e avaliagdo de riscos e impactes ambientais e sociais
associados a projetos financiados pelo Banco Mundial. O Banco Mundial assenta no principio de que a
aplicacdo das NAS para a identificagdo e gestdo de riscos ambientais e sociais, facilitard o cumprimento
dos objetivos de reducdo da pobreza e 0 aumento da sustentabilidade ambiental, com os seguintes objetivos:

1. Apoiar mutuarios/clientes/agéncias de execucdo na implementacdo de boas praticas internacionais
relacionadas com a sustentabilidade ambiental e social;

2. Auxiliar mutuérios/clientes/agéncias de execucdo no cumprimento de suas obrigacGes ambientais
e sociais nacionais e internacionais;

Melhorar a ndo discriminacéo, transparéncia, participacdo, responsabilidade e governanca; e

4. Melhorar os resultados do desenvolvimento sustentavel de projetos através do envolvimento
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continuo das partes interessadas.

Do conjunto das dez Normas Ambientais e Sociais (NAS) que enformam as diretrizes ambientais e sociais
do Banco Mundial, foram selecionadas as nove mais relevantes para o Projeto nas quatro ilhas de Santiago,
S&o Vicente, Sal e Santo Antdo. As NAS estabelecem os padrdes de seguimento pela Agéncia de Execucéo
e pelo Projeto durante o ciclo de vida do mesmo.

Diretrizes de Ambiente Salde e Seguranca (ASS) do Banco Mundial. As diretrizes ASS sdo documentos
de referéncia técnica incluindo exemplos gerais e especificos de boas préaticas da inddstria internacional
(BPII). As diretrizes de ASS contém os niveis de desempenho e as medidas normalmente requeridas pelo
Banco Mundial e que em geral sdo consideradas aceitaveis para constru¢cdes novas no contexto das
tecnologias correntes. O Banco Mundial exige a aplicacdo dos niveis ou medidas relevantes das diretrizes
de ASS, pelos mutuarios. No caso dos regulamentos do pais anfitrido diferirem dos niveis e medidas
apresentados nas Diretrizes ASS, serdo necessarios projetos especificos para alcancar o que for mais
rigoroso.

No caso do Projeto, sdo aplicaveis as Diretrizes Gerais de ASS. A agéncia de execucdo prestarad uma atengao
especial as seguintes Diretrizes Gerais ASS: ASS 1.5 - Gestdo de Materiais Perigosos; ASS 2.7 -
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI); ASS 2.8 - Ambientes de Perigos Especiais; e ASS 3.6 -
Prevencao de Doengas.

Outras directrizes de BM aplicaveis ao projecto: Diretrizes Gerais de Meio Ambiente, Salde e Seguranca
do Grupo Banco Mundial e as Diretrizes de Saude e Seguranca (DSS) para o Desenvolvimento do Turismo
e Hotelaria e as DSS para a Extragdo de Materiais de Construgao.

Classificacdo de Risco
O Banco classifica todos os projetos segundo uma das quatro classificacoes:

= Altorisco;

= Risco substancial;
= Risco moderado;
= Baixo risco.

Ao determinar a classificacdo adequada de risco, 0 Banco leva em consideracdo questdes relevantes, tais
como:

= Tipo, localizacéo, sensibilidade e escala do projeto,

= Natureza e magnitude dos potenciais riscos e impactes ambientais e sociais,

= A capacidade e o compromisso do Mutuario (incluindo qualquer outra entidade responsavel pela
implementagdo do projeto) para gerenciar 0s riscos e impactes ambientais e sociais de maneira
consistente com as NAS.

Outras areas de risco também podem ser relevantes para a entrega de medidas e resultados de mitigacdo
ambiental e social, dependendo do projeto especifico e do contexto em que esta sendo desenvolvido. Estes
podem incluir consideragdes legais e institucionais; a natureza da mitigacdo e tecnologia que esta sendo
proposta; estruturas de governanca e legislacdo; e consideracOes relativas a estabilidade, conflito ou
seguranca.

Projetos envolvendo varios pequenos subprojetos

62
Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Para projetos envolvendo varios pequenos subprojetos identificados, preparados e implementados durante
a implementacéo do projeto, o Banco efectuara a reviséo e a adequagdo dos requisitos ambientais e sociais
nacionais relevantes para os subprojetos e avaliara a capacidade do Mutuario em matéria de gestao de riscos
e impactes ambientais e sociais dos subprojetos. Quando necessario, o projeto incluird medidas para
fortalecer a capacidade do Mutuério.

O Mutuério é obrigado a realizar uma avaliacdo ambiental e social adequada dos subprojetos e preparar e
implementar os mesmos, da seguinte forma:

(a) Subprojetos de alto risco, de acordo com NAS;

(b) Subprojetos de risco substancial, moderado e baixo, de acordo com a legislacdo nacional e qualquer
requisito das NASs que o Banco considere relevantes para tais subprojetos.

Normas Ambientais e Sociais

O Banco estd comprometido em apoiar os Mutuarios no desenvolvimento e implementacdo de projetos
ambiental e socialmente sustentaveis e em aumentar a capacidade do Mutuario em matéria de estrutura
gestdo ambiental e social para avaliar e gerir 0s riscos e impactes ambientais e sociais dos projetos. Para o
efeito, o Banco definiu NAS especificas, que visam evitar, minimizar, reduzir ou mitigar os riscos e
impactes ambientais e sociais adversos dos projetos. Os projetos apoiados pelo Banco devem cumprir as
seguintes NAS:

TN NN NN NN NN ENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEY .- \
Norma Ambiental e Social 1 ¢ Avaliagdo e Gestdo de Riscos e Impactes Ambientais e Sociais
e eetessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss $ y,
RO L LR ] . s ™\
: Norma Ambiental e Social 2 eTrabalho e Condi¢Ges de Trabalho
e rrarararANRNEAEErrrarAEArsEEREErERaraEaTan ’ Y,
TR srrarsrrsrssrrssresrsssranaes . =N\
Norma Ambiental e Social 3 e Eficiéncia de Recursos e Prevengdo e Gestdo da Poluigdo
e rrrarAEAEREEAErrrrarARRRERERrErarararan § y,
e T NN NN NN AN NN NN AN AN AN EEEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEEE . ™\
Norma Ambiental e Social 4 eSaude e Seguranca Comunitaria
e eussssssssssSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSsssssssssssns $ J
et e e ememrmannr et ememrnnr e e e n .. . 3
Norma Ambiental e Social 5 eAquisicdo de Terras, Restricées ao Uso da Terra e
Reassentamento Involuntdrio
M smEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES v )
RO L LR ] . ~\
: Norma Ambiental e Social 6 » Conservagdo da Biodiversidade e Gestdo Sustentavel dos
Recursos Naturais Vivos
e rrarararANRNEAEErrrarAEArsEEREErERaraEaTan ’ Y,
R L LD . ~\
Norma Ambiental e Social 7 *Pessoas indigenas
e vsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss $ y,
e . <
Norma Ambiental e Social 8 * Heranga cultural
e rrrarAEAEREEAErrrrarARRRERERrErarararan ; Y,
RO L LR ] . ~\
: Norma Ambiental e Social 9 * Intermediarios financeiros
e eussssssssssSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSsssssssssssns $ J
et e e ememrmannr et ememrnnr e e e n .. . 4
Norma Ambiental e Social 10 e Partes Interessadas e Divulgacdo de Informagdes
eeeee e ————————————— $ y,
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Estas NAS sdo acompanhadas de Diretrizes ndo vinculativas, Notas de Melhores Préaticas, Modelos e Listas
de Verificagdo®.

As normas aplicaveis a este Projeto estdo descritas com melhor detalhe conforme a seguir se indica.

A Norma Ambiental e Social 1 — Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactes A&S sdo aplicadas a todos 0s
projetos apoiados pelo Banco através do Financiamento de Projetos de Investimento. O objetivo é
identificar, avaliar e gerir os riscos e impactes ambientais e sociais associados a cada etapa do projeto, a
fim de alcancar resultados ambientais e sociais consistentes com os requisitos do Banco.

A NASL1 também é aplicada a todas as InstalacGes/Atividades Associadas que devem atender aos requisitos
da NAS na medida em que o Mutuério tenha controle ou influéncia sobre tais InstalacGes/Atividades
Associadas?.

De acordo com a NAS, o Mutuério é obrigado a:

= Conduzir uma avaliacdo ambiental e social do projeto proposto, incluindo o envolvimento das
partes interessadas,

= Realizar 0 engajamento das partes interessadas e divulgar informagdes apropriadas de acordo com
a NAS10,

= Desenvolver um Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS) e implementar todas as
medidas e agOes estabelecidas no acordo legal, incluindo o PCAS,

= Realizar a monitorizagdo e relatérios sobre o desempenho ambiental e social do projeto em relagdo
as NAS.

A avaliagdo ambiental e social sera proporcional aos riscos e impactes do projeto e avaliard de forma
integrada todos os riscos e impactes ambientais e sociais diretos, indiretos e cumulativos relevantes ao
longo do ciclo de vida do projeto, incluindo aqueles especificamente identificados na NAS2-10. O processo
de avaliagdo ambiental e social deve aplicar a hierarquia de mitigacdo de acordo com a qual: (a) riscos e
impactes adversos precisam ser antecipados e, na medida do possivel, evitados, enquanto impactes e
beneficios positivos para a comunidade e o ambiente fisico precisam ser maximizados, (b) onde nédo for
possivel evitar, minimizar ou reduzir riscos e impactes a niveis aceitaveis; (c) impactes e riscos adversos
residuais precisam ser removidos ou mitigados a um nivel aceitavel; (d) onde permanecem impactes
residuais significativos, compensar quando técnica e financeiramente viavel.

Para os projetos que envolvem um conjunto de subprojetos identificados, elaborados e implementados
durante a vigéncia do Projeto, a avaliacdo ambiental e social é realizada utilizando o instrumento de
Estrutura de Gestdo Ambiental e Social (QGAS). O QGAS estabelece os principios, regras, diretrizes e
procedimentos para avaliar 0s riscos e impactes ambientais e sociais de quaisquer futuros subprojetos.

A Norma Ambiental e Social 2 — CondicGes de Trabalho e Trabalho, regula as condi¢des de trabalho, e o
admbito de sua aplicacdo depente do tipo de relacdo de emprego entre 0 Mutuério e os trabalhadores do
projeto. O termo “trabalhador do projeto” esta relacionado com:

Os objetivos da NAS2 séo:

= Promover a seguranga e saude no trabalho
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= Promover o tratamento justo, a ndo discriminacdo e a igualdade de oportunidades dos trabalhadores
do projeto.

= Proteger os trabalhadores do projeto, incluindo trabalhadores vulneraveis, como mulheres, pessoas
com deficiéncia, criancas (em idade de trabalhar, de acordo com esta NAS) e trabalhadores
migrantes, trabalhadores contratados, trabalhadores comunitérios e trabalhadores de fornecedores
directos.

= Prevenir 0 uso de todas as formas de trabalho forgado e o trabalho infantil

= Apoiar os principios de liberdade de associacdo e negociacao coletiva dos trabalhadores do projeto
de forma consistente com a legislagéo nacional.

= Fornecer aos trabalhadores do projeto meios acessiveis para levantar preocupagdes no local de
trabalho.

A Norma Ambiental e Social 3 - Eficiéncia de Recursos e Prevencdo e Gestdo da Poluicéo

O Mutuério seré obrigado a aplicar medidas, técnica e financeiramente viaveis, para melhorar o consumo
eficiente de energia, agua e matérias-primas, bem como outros recursos. Tais medidas devem integrar 0s
principios de producgdo limpa no design do produto e nos processos de producdo, a fim de conservagao de
matérias-primas energia, agua e outros recursos.

Além disso, 0 Mutuario evitara a emisséo de substancias poluentes ou, quando a prevengéo ndo for viavel,
minimizard e controlara a concentracéo e o fluxo de massa de emissdo usando os niveis de desempenho e
as medidas especificadas na legislagdo nacional ou nas Diretrizes de Meio Ambiente, Salde e Seguranca
do Grupo Banco Mundial®, o que for mais exigente. Tais requisitos sdo aplicaveis a emissdo de poluentes
no ar, agua e solos devido a circunstancias rotineiras, ndo rotineiras e acidentais, e com potencial para
impactes locais, regionais e transfronteiricos.

A prevencdo e gestdo da poluicgdo inclui a gestéo de:

a) Poluicdo do ar;

b) Residuos perigosos e ndo perigosos;

c) Produtos quimicos e materiais perigosos;
d) Pesticidas.

A Norma Ambiental e Social 4 — Salde e Seguranca da Comunidade aborda os riscos e impactes de salde,
seguranca e protecdo nas comunidades afetadas pelo projeto e a responsabilidade correspondente dos
Mutuérios de evitar ou minimizar tais riscos e impactes, com atengdo especial as pessoas que, por suas
circunstancias particulares, podem ser vulneraveis.

Os objetivos da NAS sdo os seguintes:

a) Antecipar e evitar impactes adversos na salde e seguranga das comunidades afetadas pelo projeto
durante o ciclo de vida, de circunstancias rotineiras e ndo rotineiras.

b) Promover a qualidade e a seguranga, e as consideragOes relativas as alteracGes climéticas, na
concepcao e construcdo de infraestruturas, incluindo barragens.

c) Evitar ou minimizar a exposicdo da comunidade a riscos, doencas e materiais perigosos
relacionados ao trafego e seguranga viaria.
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d) Dispor de medidas eficazes para fazer face a eventos de emergéncia.
e) Assegurar que a protecdo do pessoal e da propriedade seja realizada de forma a evitar ou minimizar
0s riscos para as comunidades afetadas pelo projeto.

A Norma Ambiental e Social 5 — Aquisicdo de Terra, Restricdo ao Uso da Terra e Reassentamento
Involuntario é aplicavel a este projeto. Um Quadro de Politica de Reassentamento foi desenvolvido e
qualquer subprojeto envolvendo aquisicdo de terra e reassentamento involuntario, independentemente de
realocacao fisica estar presente, desenvolvera um Plano de Reassentamento de acordo com o RPF e este
sera aprovado pelo Banco Mundial e divulgado no pais. O processo de triagem selecionara todos 0s
subprojetos que possam envolver a aquisi¢do involuntaria de terras.

A Norma Ambiental e Social 6 — Conservacdo da Biodiversidade e Manejo Sustentavel dos Recursos
Naturais Vivos é aplicavel a todos os projetos que potencialmente afetem a biodiversidade ou habitats, seja
positiva ou negativamente, direta ou indiretamente, ou que dependam da biodiversidade para seu sucesso
que envolvam producédo priméria e/ou colheita de recursos naturais vivos.

O Mutuério é obrigado a evitar impactes adversos na biodiversidade e nos habitats, em particular ndo é
permitida a afectacdo de habitats naturais criticos. Quando ndo for possivel evitar impactes adversos, o
Mutuério implementard medidas para minimizar impactes adversos e restaurar a biodiversidade de acordo
com a hierarquia de mitigagdo prevista na NAS1 e com os requisitos desta NAS. Quando forem
identificados riscos significativos e impactes adversos sobre a biodiversidade, 0 Mutuario desenvolvera e
implementara um Plano de Gestdo da Biodiversidade?.

A Norma Ambiental e Social 7 — Povos Indigenas ndo é aplicavel a este Projecto dado que em Cabo Verde
ndo existem grupos sociais ou culturais com as caracteristicas especificas definidas na NAS7.

A Norma Ambiental e Social 8 — Patrimonio Cultural estabelece disposi¢Oes gerais sobre riscos e impactes
ao patrimonio cultural das atividades do projeto. O objetivo da NAS 8 é o seguinte:
a) Promover a reparti¢do equitativa dos beneficios da utiliza¢do do patriménio cultural.
b) Abordar o patriménio cultural como um aspecto integral do desenvolvimento sustentavel.
c) Promover uma consulta significativa com as partes interessadas sobre o patrimonio cultural.
d) Proteger o patriménio cultural dos impactes adversos das atividades do projeto e apoiar sua
preservacao.
Os requisitos desta NAS8 serdo aplicados a todos 0s projetos que possam ter riscos ou impactes sobre o
patrimonio cultural. Corresponde a projectos com as seguintes caracteristicas:
e) Envolver escavacbes, demoligdes, movimentos de terras, inundag6es ou outras alteragdes do meio
fisico;
f) Esta localizado dentro de uma area legalmente protegida ou uma zona tampao legalmente definida
g) Esta localizado num sitio de patriménio cultural reconhecido, ou nas proximidades.
h) Destina-se especificamente a apoiar a conservacdo, gestao e utilizacdo do patriménio cultural.

Norma Ambiental e Social 9 — Intermediarios Financeiros. Reconhece que o capital interno e os mercados
financeiros e 0 acesso ao financiamento sdo importantes para o desenvolvimento econémico, o crescimento
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e a reducdo da pobreza. O Banco estd empenhado em apoiar o desenvolvimento sustentavel do setor
financeiro e melhorar o papel do capital doméstico e dos mercados financeiros.

a)

b)

As IFs implementardo e manterdo um QGAS para identificar, avaliar, gerenciar e monitorar os
riscos e impactes ambientais e sociais dos subprojetos das IFs de forma continua.

O ESMS da IF incluird os seguintes elementos: (i) politica ambiental e social; (ii) procedimentos
claramente definidos para a identificacdo, avaliacdo e gestdo dos riscos e impactes ambientais e
sociais dos subprojetos; (iii) capacidade e competéncia organizacional; (iv) monitoramento e
revisdo dos riscos ambientais e sociais dos subprojetos e do portfélio; e (v) mecanismo de
comunicacao externa.

A Norma Ambiental e Social 10 — Engajamento das Partes Interessadas e Divulgacdo de InformacGes
reconhece a importancia do engajamento aberto e transparente entre o Mutuario e as partes interessadas do
projeto, como um elemento essencial de boas praticas internacionais. O envolvimento efetivo das partes
interessadas pode melhorar a sustentabilidade ambiental e social dos projetos, aumentar a aceitacdo do
projeto e fazer uma contribuic&o significativa para o projeto e implementagdo bem-sucedidos.

Os objetivos da NAS10 sdo o0s seguintes:

a)

b)

Estabelecer uma abordagem sistematica para o envolvimento das partes interessadas que ajudara
0s Mutuarios na sua identificagdo e construir e manter um relacionamento construtivo com elas,
em particular as partes afetadas pelo projeto

Avaliar o nivel de interesse e apoio das partes interessadas do projeto e permitir que as opinides
das mesmas sejam levadas em consideracdo na concepgéo do projeto e no desempenho ambiental
e social.

Promover e fornecer meios para o envolvimento efetivo e inclusivo com as partes afetadas pelo
projeto ao longo do ciclo de vida do projeto em questdes que os possam afetar.

Garantir que as informacdes apropriadas do projeto sobre riscos e impactes ambientais e sociais
sejam divulgadas junto das partes interessadas de forma e em formato adequado, compreensiveis,
acessiveis e apropriados.

Fornecer as partes afetadas pelo projeto meios acessiveis e inclusivos para apresentacdo de queixas
e reclamacg0es e permitir a resposta e a gestdo por parte dos Mutuarios.
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3. RISCOS E IMPACTES AMBIENTAIS E SOCIAIS POTENCIAIS E MEDIDAS DE
MITIGACAO

O projeto de Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificacdo do Sector do Turismo foi classificado como
substancial pelo Banco Mundial, pois durante a fase de construcdo os impactes negativos sdo de moderada
a alta intensidade, localizados, na sua maioria reversiveis e podem ser minimizados pela implementacéo de
medidas de mitigacao e gestdo de riscos.

3.1. NAS relevantes para o projeto

Apresenta-se de seguida uma visdo geral das normas ambientais e sociais do WB consideradas aplicaveis
ao projeto bem como uma breve explicagdo da sua relevancia.

Quadro 6: NAS considereadas relevantes para o projeto no momento da avaliacdo

NAS Relevancia para o Projecto
NAS1  Avaliacdo e gestdo de Este padrdo orienta a preparacdo de instrumentos ambientais e
riscos e impactes A&S sociais, incluindo aqueles que foram preparados: (i) QGAS,

(i) PEPI, (iii) QPR (iv) PGL e avalia¢do de risco apropriada
para atividades individuais implementadas no projeto.
NAS2  Trabalho e CondicGes de  Este padrdo orienta a criacdo de relacionamentos solidos entre
Trabalho trabalhadores e gerenciamento. O principal risco trabalhista é
o risco do trabalho informal. Os riscos de trabalho n&o
remunerado e mal remunerado, sobrecarga de trabalho,
condigdes precérias de contratagdo, falta de medidas de
seguranca e salde ocupacional e acesso negado a previdéncia
social, pensdo ou seguro salde estdo associados ao trabalho
informal. A lista de verificag&o de verificagdo e conformidade
trabalhista e os procedimentos de monitoramento e avaliagéo
foram desenvolvidos para serem incluidos como obrigatorios
na documentagdo do concurso, fornecendo conformidade de
terceiros, ou seja, diferentes contratados aos requisitos da

ESS2.
NAS3  Eficiéncia de Recursos e  Esta norma estabelece os requisitos para abordar a eficiéncia
Prevencéo e Gestdo da do uso dos recursos, a eficiencia energetica, e a prevencao e
Poluicao gestdo da poluicdo ao longo do ciclo de vida do projeto.

Considerando que a maioria das atividades envolve obras de
construcdo, 0 maior risco é de que os desenhos/projetos nao
incorporem eficiencia energetica e os Empreiteiros néo
estejam cientes das melhores préaticas para evitar ou minimizar
a poluicdo das atividades do projeto ou evitar ou minimizar
impactes adversos na salde humana e no meio ambiente. O
PGAS especifico do local orientard os empreiteiros a
implementar medidas adequadas de prevencdo e gestdo da

poluig&o.
NAS4  Saude e Seguranga Esta NAS estabelece os requisitos para evitar ou minimizar a
Comunitaria exposicdo da comunidade a riscos de trafego e seguranca viéria
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NAS5 = Aquisicdo de Terras,
Restri¢des ao Uso da
Terra e Reassentamento
Involuntario

NAS6  Conservacao da
Biodiversidade e Gestao
Sustentavel dos Recursos
Naturais Vivos

NAS8  Heranca cultural

NAS9 | Intermediarios financeiros

NAS10 Engajamento das Partes
Interessadas e Divulgacéo
de Informac6es

relacionados com o projeto, doengas e materiais perigosos e
ter em vigor medidas eficazes para lidar com eventos de
emergéncia. As obras previstas neste projeto serdo realizadas
na sua maioria em areas remotas ou restritas ao publico e ndo
empregardo uso ou geracdo de substancias e residuos
perigosos. O principal risco associado ao projeto estd
relacionado a salde e seguranca dos trabalhadores que é
abordado pela NAS2

Esta NAS orienta os procedimentos para evitar ou
implementar o reassentamento involuntério e o deslocamento
econdmico com o0 menor impacte possivel. O projeto envolve
a possibilidade de aquisicdo de terras e deslocamento
econdmico. Para minimizar o risco, um QPR apropriado foi
desenvolvido no nivel do projeto, enquanto um RAP
especifico do local sera desenvolvido quando necessario. O
principal risco esta associado a implementacdo adequada do
QPR.

A area do projeto é o pais, na sua globalidade, que inclui varios
habitats naturais e criticos reconhecidos, nacional e
internacionalmente, areas protegidas, zonas humidas e sitios
Ramsar, bem como centenas de sitios naturais designados
localmente. As atividades serdo avaliadas quanto aos riscos
relevantes e a hierarquia de mitigacdo sera aplicada. O
desenvolvimento de EIAS e PGAS especificos do local sera
considerado como parte do procedimento de triagem e
aprovacdo. A triagem ambiental garantird que nenhuma
atividade com potenciais impactes negativos seja elegivel para
financiamento em habitats naturais ou criticos. No caso de
atividades a serem financiadas pelo projeto e a serem
implementadas em habitats modificados, o nivel de projeto
apresentara requisitos para evitar ou minimizar os respectivos
impactes na biodiversidade e implementar medidas de
mitigacdo conforme apropriado.

As informagdes disponiveis na fase de avaliacdo do projeto
indicam que é muito improvavel que haja qualquer interacdo
de obras de constru¢cdo com sitios de patrimonio cultural
conhecido. Em caso de achados fortuitos, o Mutuario lidara
com isso levando em consideracdo 0s requisitos legais
nacionais que sdo totalmente consistentes com a UNESCO e
as boas préticas internacionais.

Esta NAS estabelece como o Fl avaliara e efectuara a gestao
dos riscos e impactes ambientais e sociais associados aos
subprojetos que financia. Um Sistema de Gestdo Ambiental e
Social (SGAS) deve ser preparado.

Esta NAS orienta a inclusdo de partes interessadas relevantes
no ciclo de vida do projeto. De acordo com os requisitos desta
NAS, um Plano de Engajamento de Partes Interessadas,
incluindo um Mecanismo de Gestdo de Reclamagdes, foi
desenvolvido para este projeto. O principal risco esta
associado a implementacéo adequada do PEPI.
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Os detalhes e locais especificos dos investimentos do projeto serdo confirmados durante a implementacéo
do projeto. Como tal, € estabelecida uma abordagem da estrutura para o design do projeto. As atividades
gue serdo implementadas no &mbito da Componente 1, Componente 2 e da Componente 4 versus 0 BM e
0s requisitos ambientais e sociais nacionais que precisam ser atendidos no processo de aprovacao do projeto
estdo listadas de seguida. As atividades referentes & Componente 3 ndo envolvem riscos ambientais e
sociais. Os requisitos nacionais decorrem de requisitos legais no dominio da protecdo ambiental, gestdo da
agua e planeamento fisico e construcdo civil em Cabo Verde. Caso o projeto proponha outros tipos de
atividades, ndo mencionadas na tabela a seguir indicada, a decis&o sobre o financiamento de tais atividades
serd tomada através de dialogo com o Banco e com base na categorizacdo dos projetos de acordo com 0s
requisitos legais aplicaveis.

3.2. Identificacdo preliminar de potenciais impactes A&S e propostas de medidas de
mitigacao
As componentes e subcomponentes propostas do projeto a serem implementados sdo descritos
resumidamente na tabela seguinte.

Quadro 7: Descricdo dos componentes do projeto

Componente Subcomponente Descrigdo da Subcomponente
Subcomponente 1.1:
Melhoria da
infraestrutura integrada a) Reabilitacdo da orla maritima (praias
de turismo e pesca b) Reabilitacdo do cais de pesca
costeira

¢) Rehabilitacio da Cidade Velha
d) Renovagdo das ruas de Banana e

Carrera
Subcomponente 1.2: e) Reabilitacdo do bairro de Sdo
Melhorar a Sebastido
Componente 1: acessibilidade aos f) Reabilitacdo da via pedonal do Forte de
Desenvolver locais turisticos Séo Filipe

g) Estrada Espargos/Santa Maria
h) Estrada de acesso a localidade de
Tarrafal de Monte Trigo

infraestrutura de
turismo integrada e
resiliente (Custo total

de: US$ 22,32 milhdes) a) Mapea_tmengo e sinz_alizagéo para trilhas
e reabilitacdo de trilhas para
caminhadas
b) Reabilitacdo de miradouros
Subcomponente 1.3: seleccionados, construcdo de centros
Reabilitacdo de rotas de visitantes e melhoria da sinaliza¢do
de trekking, patriménio e interpretacéo;
cultural e centros de ¢) Reabilitacdo de sitios
visitantes histéricos/patrimoniais

d) Cada investimento local incluird um
plano de gestdo/negacios a ser
desenvolvido ou co-gerido com a
comunidade ou por meio de um
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Componente

Componente 2:
Melhorar a incluséo e a
gestdo sustentavel do
turismo e da economia
azul (Custo total de:
US$ 12,2 milhdes, dos
quais US$ 5 milhdes
PROBLUE RETF)

Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Subcomponente

Subcomponente 1.4:
Desenvolver uma
estratégia e plano de
acdo para melhorar a
conectividade
intermodal
internacional e inter-
ilhas

Subcomponente 2.1:
Apoiar o
empreendedorismo e o
desenvolvimento de
PMEs nas instalacGes
da cadeia de valor do
turismo e da pesca.

Subcomponente 2.2:
Melhorar o marketing,
apromogdo e a
comunicagéo nos
principais mercados de
origem.

a)

b)

a)
b)
<)

d)

€)

a)

b)

<)

Descricdo da Subcomponente
modelo de parceria publico-privada
(PPP).

desenvolver uma estratégia de
transporte inter-ilhas integrado e
intermodal que visard melhorar as
ligacOes de conexdo de transporte entre
ilhas e entre os diferentes meios de
transporte (aéreo, mar, terra)
Financiamento de estudos
preparatorios para a construcéo ou
modernizagdo de terminais maritimos
de passageiros localizados em cinco
ilhas (S&o Nicolau, Boa Vista, Maio,
Fogo, Santiago).

melhor planificagdo e marketing de
negécios.

Apoiar o acesso a financiamentos.
Orientacdo e coaching de negdcios,
incluindo formacdo de iniciativa
pessoal.

Ajudar as empresas a obter a
certificacio ~ de  sustentabilidade,
incluindo  maior  mobilidade e
resiliéncia, bem como redugdo das
emissBes de carbono do turismo.
Reforco do acesso aos mercados de
produtos do mar; melhor
sustentabilidade das praticas de pesca e
condigBes sanitarias de manejo de
produtos do mar para a gestdo dos
impactos dos recursos marinhos e
aumentar o valor agregado; e

Explorar nova oferta de recursos
marinhos, visando novos recursos
demersais de profundidade, que
poderiam atender a demanda local de
restaurantes, bem como a crescente
demanda internacional por exportacéo.
Contratacdo de empresas
representativas de marketing turistico
em dois ou trés mercados estratégicos;
Prestacdo de assisténcia técnica em
marketing digital, conforme necessario;
e

Conducdo de pesquisas e analises de
mercado continuas para melhor
entender o comportamento e as
tendéncias dos visitantes
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Componente Subcomponente

Subcomponente 2.3:
Fortalecer o sistema
estatistico nacional do
turismo.

Subcomponente 2.4:
Melhorar a
regulamentacéo do
turismo e 0
planeamento urbano,
terrestre, costeiro e
marinho.

Subcomponente 2.5:
Apoiar a
sustentabilidade dos
locais, atividades e
servigos turisticos,
especialmente para
compartilhar com
responsabilidade &reas
e recursos marinhos e
costeiros.

Subcomponente 2.6:
Implementar a
integragdo de género no
turismo.

a)

b)

b)

c)

d)

b)

<)

Descricdo da Subcomponente

Melhoria metodolégica na recolha,
incluindo estatisticas desagregadas por
género, publicacdo, e comunicacgdo de
estatisticas, bem como o respeito pelo
sigilo estatistico;

Atividades de capacitacdo sobre formas
de melhoria da medicéo de despesas e
empregos relacionados com a industria
e contabilidade satélite do turismo.
Desenvolvimento de planos detalhados
de zoneamento - denominados Planos
de Ordenamento Turisticos (POT) em
areas selecionadas;

Desenvolvimento de planos de
zoneamento costeiro — Planos de
Ordenamento da Orla Costeira
(POOCs);

Aprimoramento ou elaboracéo de
rafting de novas leis/regulamentos (por
exemplo, aluguel de acomodacdes
online ou turismo maritimo);

Reforcar a sustentabilidade do turismo
marinho (consolidar a regulamentagéo
sobre a pesca de pequena escala e
desportiva, bem como a instalacéo e
gestdo de marinas; apoiar o papel fora
das orientag0es e certificagdes
governamentais de sustentabilidade,
como ISO, Green Key, Blue Flag) .
Definir e operacionalizar arranjos de
gestdo de infraestruturas para usuarios
locais que se beneficiardo dos
investimentos do Projeto e aumentaréo
sua durabilidade

Apoiar iniciativas de gestdo de base
comunitdria em comunidades de
pescadores artesanais, para continuar
capacitando as comunidades na gestdo
sustentavel e inclusiva dos recursos
marinhos e costeiros

Compreender os  impactos  das
mudancas climaticas na pesca marinha
e explorar opcdes de mitigagéo (ou seja,
desenvolver um plano de acdo sobre
motores movidos a energia solar para
pequenas embarcacBes de pesca ou
turismo).

Atualizagdo do Plano de Agdo para a
Integracdo de Género no Turismo
(2016-2018), incluindo o desenho de
uma estrutura de monitorizacdo,
capacitacéo individualizada e
integracdo de padrdes de VBG como um
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Componente Subcomponente Descricdo da Subcomponente

item a ser trabalhado ao longo de
implementacéo

b) Incentivard o didlogo para a prestacdo
de cuidados e acolhimento de criancas e
apoiara a formacao especifica para PME
lideradas por mulheres no turismo para
melhorar a sua posi¢do ao longo da
cadeia de valor do turismo, networking
e personalizagdo de instrumentos
financeiros.

a) Um consultor para preparar os estudos
finais de salvaguarda ambiental e
social (A&S) para as atividades das
Componentes 1 e 2.

b) Pessoal de engenharia sediado na
UGPE para apoiar as atividades da

COMPONENTE 3: Componente 1, incluindo a preparagéo
Apoio a de especificagdes técnicas, bem como a
Implementacéo do supervisdo da construcéo e
Projeto implementacéo;
¢) Um auditor independente para o
projeto.

d) Capacitagdo para a UGPE e outras
partes interessadas do setor, conforme
necessario.

Custos operacionais do projeto.

a) Apresentar uma carta de solicitagdo de
ativacdo do CERC, e as provas
necessarias para determinar a
elegibilidade da emergéncia, conforme

COMPONENTE 4: definido no Anexo do CERC para o

Componente de | ~ Lo

Resposta a Manual de Opera<;~oes do PI’OjeAtO, _
b) Uum Plano de Acdo de Emergéncia,

Emergéncias

i incluindo as despesas de emergéncia a
Contingentes

serem financiadas;

¢) Atender aos requisitos ambientais e
sociais conforme acordado no Plano de
Acéo de Emergéncia e no PCAS.

Para a subcomponente 1.1, 1.2 e 1.3. da componente 1 e a subcomponente 2.1. da componente 2 prevé-se
que tenham impactes ambientais e sociais negativos na fase de pré-construgdo e construgéo.

Na fase de pré-construgdo, os impactes da aquisi¢do de terras podem ser um problema para alguns dos
projetos.

Na fase de construcédo, os impactes ambientais e sociais sdo consequéncia direta da presenca humana e das
obras de construcdo/reconstrugcdo/dragagem nos locais. A poluigdo que ocorre na fase de (re)construcao,
reabilitacdo e/ou reparacdo tem caracter local, de ambito temporario e limitada em intensidade, embora
possa causar consequéncias em caso de avarias. No entanto, ndo é esperado um impacte significativo no
meio ambiente e na populacdo local. A violagdo das concentra¢fes nacionalmente permitidas de poluentes
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no ar, solo ou agua ndo estdo previstas, pois os trabalhos serdo implementados com as melhores préticas e
de acordo com os requisitos legislativos, juntamente com as medidas de mitigagdo definidas prescritas
(quando necessario) pelo EIAS/PGAS a ser desenvolvido para cada subprojeto antes de sua implementacao.
A implementacdo do PGAS ira minimizar e prevenir os impactes negativos identificados, através de um
conjunto de requisitos especificos de mitigacéo e monitorizagdo ambiental a serem seguidos pela contratada
e/ou responsaveis (durante a implementacao e operacao).

Os impactes indirectos estdo relacionados com o efeito multiplicador da economia e da melhoria da
qualidade de vida das populag6es e nalguns casos a seguranca alimentar, pressdo sobre 0s recursos naturais,
particularmente devido a sobreesploracdo de recursos haliéuticos, bem como pressdes sobre o ambiente
urbano devido a presenca da mao de obra proveninete de outras ilhas, éxodo rural e diminuicdo da
populacdo em outras ilhas.

N&o se conhecem efeitos cumulativos devidos a presenca da implementagdo do Projecto devido ao nimero
significativo dos sub-projetos e zonas de intervencdo e o consequente desconhecimento de projectos e
programas previstos para as mesmas zonas de intervengdo que possam originar impactes cumulativos.

Uma visdo geral da avaliacdo ambiental e social inicial dos subcomponentes 1.1, 1.2, 1.3 e 2.1 com
medidas preliminares de mitigacdo e requisitos de monitorizagéo é apresentada no Quadro 7. A avaliacdo
inicial ¢ fornecida a nivel geral “genérico” e com base no nivel de informagao do subprojeto conhecido no
momento de preparacdo deste documento.

3.3. Avaliacéo da significancia

Neste estudo, foi adotada a seguinte definicdo: “Um impacte ¢ significativo se, isoladamente ou em
combinag&o com outros impactes, deve ser levado em considerag&o no processo de tomada de decisio”. E
geralmente aceite que a significAncia é uma funcdo da magnitude do impacte (intensidade) e da
probabilidade de ocorréncia. E amplamente aceite que a magnitude (ou gravidade) do impacte é uma funcéo
da extensdo e duracdo do mesmo. O quadro seguinte apresenta os critérios utilizados para determinar a
significancia dos impactes.

A tabela também fornece uma avaliacdo de risco preliminar para cada subcomponente com base em dois
fatores:

e Probabilidade — quéo provavel é o impacto negativo: baixo, moderado, alto.
e Magnitude das consequéncias (prejudicial) — quanto dano pode ocorrer se 0 impacto negativo
ocorrer: pequeno, moderado, grande.

A seguinte matriz é usada para avaliar o nivel de risco:

Quadro 8: Classificacéo de significancia

Probabilidade Magnitude
Baixo Moderado Alto
Baixo Risco baixo Risco baixo Risco moderado
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Moderado Risco baixo Risco moderado Risco alto
Alto Risco moderado Risco alto Risco alto

Um PGAS genérico foi preparado para o projeto conforme apresentado no Anexo 8 deste QGAS. O PGAS
genérico prevé medidas de mitigacdo e estrutura de monitorizacdo para trabalhos de construgdo civil.
Complementarmente, os requisitos legislativos sobre a necessidade de uma avaliacdo de impacte ambiental
do projeto que englobe obras e/ou analises ambientais devem ser respeitados (dever-se-a obter opinido
relevante sobre a necessidade de realizacdo de um EIAS, quando aplicavel e necessario), bem como a
obtencdo das licencas requeridas.

3.4. Avaliacao de riscos, impactes e medidas de mitigacao

O projeto apresenta abrangéncia nacional, o que o expde a riscos comuns de conflito e fragilidade, que
podem afetar os resultados recomendados.

As normas ambientais e sociais do Banco Mundial aplicam-se ao projeto de Sustentabilidade, Resiliéncia
e Diversificacdo do Sector do Turismo nas quatro ilhas de Santiago, Sao Vicente, Sal e Santo Antdo. Varios
subprojectos identificados dizem respeito a oito (8) das 10 NAS: i) NAS1: avaliacdo e gestdo de riscos e
impactes ambientais e sociais ii) NAS2: trabalho e condigdes de trabalho iii) NAS3: eficiéncia de recursos
e prevencdo da poluigdo e gestdo iv) NAS 4: Saude e seguranca da comunidade; v) NAS5: Aquisicao de
Terras, Restricdes de Uso da Terra e Reassentamento Involuntario; vi) NAS 6: Conservacdo da
biodiversidade e gestdo sustentavel dos recursos naturais vivos; vii) NAS8: Patriménio cultural (pela
eventual passagem por um determinado patriménio cultural, o que pode ter um efeito negativo no
patrimonio nacional) e NAS10: Engajamento dos stakeholders e divulgacao de informacéo.

Face ao nimero significativo de subprojectos diferentes de tipos e a dispersdo das zonas de intervencao a
analise e avaliagdo de impactes foram realizados tendo em conta as seguintes caracteristicas a
implementag&o de acordo com a indicagéo.
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Quadro 9: Identificagdo preliminar dos impactos ambientais e sociais dos subprojetos propostos
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NOME DO COMPONENTE,
SUBCOMPONENTE E
SUBPROJETOS RELACIONADOS

DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

AVALIACAO PRELIMINAR DE IMPACTE
A&S

MEDIDAS DE M[TIGA(;AO E
MONITORIZACAO

COMPONENTE 1 Desenvolver infraestrutura de turismo integrada e resiliente

Subcomponente 1.1: Melhoria da infraestrutura integrada de turismo e pesca costeira

a) Reabilitagdo da orla maritima
(praias)

b) Reabilitagdo do cais de pesca

Impactos: Essas operacfes e quaisquer atividades de
apoio tém o potencial de causar danos ao meio
ambiente com efeitos de longo prazo que podem ser
causados pela contaminacdo do solo e dos sistemas
hidricos, remoc¢do de vegetacdo, rompimento de
cursos d'agua ou alteracdes na estrutura do solo. Essas
operacOes também podem danificar os habitats
naturais e perturbar os ecossistemas.

Probabilidade: Alta
Magnitude da consequéncia: Moderada
AVALIACAO: ALTO RISCO

Medidas de mitigacao: 0
desenvolvimento e implementacdo do
ESIA e ESMP especificos do local irdo
minimizar e prevenir 0s impactos
negativos identificados.

Monitoramento: UGPE, Beneficiarios
institucionais e Emprenteiros

Subcomponente 1.2: Melhorar a acessibilidade aos locais turisticos

a) Reabilitacdo da Cidade Velha

b) Renovagdo das ruas de Banana e
Carrera

c) Reabilitacdo da via pedonal do
Forte de Séo Filipe

d) Estrada Espargos/Santa Maria

e) Estrada de acesso a localidade de

Tarrafal de Monte Trigo

Impactos: Na fase de pré-construgdo, os impactos
sociais identificados estdo relacionados & possivel
aquisi¢do de terrenos nos locais das obras.

Na fase de constru¢do, os impactos sociais estdo
principalmente relacionados a salde e seguranca da
comunidade durante a construcgéo; pequenos impactos
negativos podem ser esperados através da presenca
humana e da natureza das obras de construcdo no local,
que estdo limitadas a localizagdo das obras ou ao seu
entorno. Nao é esperado um grande afluxo de
trabalhadores de comunidades externas. A regulacéo
do leito da ribeira e a estabilizacdo de deslizamentos
ativos previstos no projeto podem ter certos impactos
sobre 0 meio ambiente/recurso hidrico durante a
construcdo/reconstrucdo e remocdo de materiais. As
analises realizadas devem fornecer os melhores
materiais disponiveis para coleta e separacdo de
residuos; impacto do transporte das maquinas para o

Medidas de mitigacdo: o PGAS
elaborado fornece medidas gerais de
mitigagdo e a  estrutura  de
monitorizacdo para obras de construgdo
e/ou andlises que possam ocorrer
durante a implementacéo dos projetos.
Os procedimentos de seguranca devem
ser observados pelos empreiteiros
durante as obras de construcdo e
remocdo de estruturas; melhores
praticas de construgdo para a gestdo e
deposicdo de residuos, manutencdo
regular dos equipamentos durante a
construcdo, materiais usados, veiculos
de transporte atestados; o nivel de ruido
ser4 controlado em todos 0os momentos
e as atividades serdo controladas para
evitar perturbagdes excessivas
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NOME DO COMPONENTE,
SUBCOMPONENTE E
SUBPROJETOS RELACIONADQOS

DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

AVALIACAO PRELIMINAR DE IMPACTE
A&S

MEDIDAS DE M[TIGAQAO E
MONITORIZACAO

local; ruido de construcdo; residuos, ruido, lixo e
poeira no local e nas vias de acesso.

Na fase operacional, os impactos esperados estdo
principalmente relacionados & manutencdo dessas
estruturas e tém efeito semelhante no meio ambiente,
pois as obras envolvem a presenca de trabalhadores e
maquinas no local.

Probabilidade: Moderada

Magnitude da consequéncia: Moderada
AVALIACAO: RISCO MODERADO

conforme estabelecido no PGAS
genérico.

Como parte da implementacdo do
PGAS, os titulos de propriedade das
terras serdo verificados. Caso sejam
identificados quaisquer direitos
fundiarios  privados, eles serdo
compensados conforme apropriado de
acordo com o RPF, com a devida
consideracédo sobre o direito de uso. Um
plano de acdo de reassentamento
especifico do projeto serda preparado

para mitigar esse impacto.

Monitorizagdo: UGPE, Beneficiarios
institucionais e Emprenteiros.

Subcomponente 1.3: Reabilitacdo de rotas de trekking, patriménio cultural e centros de visitantes

e)

Mapeamento e sinalizacdo para
trilhas e reabilitagdo de trilhas para
caminhadas

Reabilitacho  de  miradouros
seleccionados, construcdo de
centros de visitantes e melhoria da
sinalizacdo e interpretacéo;

9)

Reabilitacdo de sitios
historicos/patrimoniais

h)

Cada investimento local incluird
um plano de gestdo/negdcios a ser
desenvolvido ou co-gerido com a
comunidade ou por meio de um
modelo de parceria publico-
privada (PPP).

Impactes: Na fase de construcdo, os impactes sociais
estdo principalmente relacionados com a salde e a
seguranca das pessoas e comunidade; pequenos
impactos negativos podem ser esperados através da
presenca humana e da natureza das obras de
construgdo no local, que estdo limitadas a localizagao
das obras ou a sua envolvente. Nao sdo esperados
afluxos de trabalhadores de comunidades externas. A
abertura dos caminhos vicinais e a estabilizacdo dos
taludes e nalguns casos o desvio das linhas de agua
previstos no projeto podem originar impactes
negativos sobre o ambiente/recursos hidricos/solos
durante a construcao/reconstrucdo e remocao de
materiais.

Durante a fase de construgdo podera haver geracao de
residuos, poeiras, ruido e vibragoes.

Na fase operacional, os impactos esperados estdo
principalmente relacionados a manutencéo dessas
estruturas e tém efeito moderado ja que ndo serao

Medidas de mitigacdo: o PGAS
fornece medidas gerais de mitigacéo e a
estrutura de monitorizacdo para obras
de construgdo que possam ocorrer
durante a implementacéo dos projetos.

Os procedimentos de seguranca devem
ser observados pelos empreiteiros
durante as obras de construcdo e
remocdo de estruturas; melhores
praticas de construcdo para a gestdo e
deposicdo de residuos, manutencdo
regular dos equipamentos durante a
construcdo, materiais usados, veiculos
de transporte atestados; o nivel de ruido
ser4 controlado em todos 0os momentos
e as atividades serdo controladas para

evitar perturbages excessivas
conforme estabelecido no PGAS
genérico.
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NOME DO COMPONENTE,
SUBCOMPONENTE E
SUBPROJETOS RELACIONADQOS

DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

AVALIACAO PRELIMINAR DE IMPACTE
A&S

MEDIDAS DE M[TIGAQAO E
MONITORIZACAO

utilizadas maquinas e a presenca de trabalhadores no
local é minimo.

Probabilidade: Moderada
Magnitude da consequéncia: Moderada
AVALIACAO: RISCO BAIXO A MODERADO

Recomenda-se a utilizacdo de EPIs e
EPCs pelos trabalhadores e a assinatura
do cédigo de conduta.

Monitorizagdo: UGPE, Beneficiarios
institucionais e Emprenteiros

Subcomponente 1.4: Desenvolver uma estratégia e plano de a¢do para melhorar a conectividade intermodal internacional e inter-ilhas

COMPONENTE 2 Melhorar a incluséo e a gestdo sustentavel do turismo e da economia azul

Subcomponente 2.1: Apoiar 0 empreendedorismo e o desenvolvimento de PMEs nas instala¢6es da cadeia de valor do turismo e da pesca

a)

melhor planificacdo e marketing
de negocios;

b)

Apoiar 0 acesso a financiamentos;

c)

Orientacdo e  coaching de
negécios, incluindo formagdo de
iniciativa pessoal;

d)

Ajudar as empresas a obter a
certificacdo de sustentabilidade,
incluindo maior mobilidade e
resiliéncia, bem como redugdo das
emissdes de carbono do turismo;

Reforco do acesso aos mercados
de produtos do mar; (vi) melhor
sustentabilidade das préaticas de
pesca e condigdes sanitarias de
manejo de produtos do mar para a
gestdo dos impactos dos recursos
marinhos e aumentar o valor
agregado; e

Explorar nova oferta de recursos
marinhos, visando novos recursos
demersais de profundidade, que
poderiam atender a demanda local
de restaurantes, bem como a

Impactes: Essas operacOes e quaisquer atividades de
apoio tém o potencial de causar danos ao meio
ambiente com efeitos de longo prazo que podem ser
causados pela contaminag&o do solo e dos sistemas
hidricos, remocao de vegetacdo, rompimento de
cursos d'adgua ou alteracfes na estrutura do solo.
Essas operacdes também podem danificar os habitats
naturais e perturbar os ecossistemas.

Probabilidade: Alta
Magnitude da consequéncia: Moderada
AVALIA(;AO: RISCO MODERADO

Medidas de mitigagéo: o
desenvolvimento e implementacéo de
um sistema de gestdo ambiental e
social identificar e gerir 0s riscos e 0s
impactos ambientais e sociais das
atividades das PMEs.

Monitorizacgao: pelas PFI, Fl e UGPE
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NOME DO COMPONENTE, DESCRICAO DAS AVALIACAO PRELIMINAR DE IMPACTE MEDIDAS DE MINTIGAQAO E
SUBCOMPONENTE E ATIVIDADES A&S MONITORIZACAO
SUBPROJETOS RELACIONADQOS

crescente demanda internacional
por exportacao.

Subcomponente 2.2: Reforgar o marketing, a promogao e a comunicacdo nos principais mercados de origem

Subcomponente 2.3: Fortalecer o sistema estatistico nacional do turismo

Subcomponente 2.4: Melhorar a regulamentacao do turismo e o planeamento urbano, terrestre, costeiro e marinho

Subcomponente 2.5:Apoiar a sustentabilidade de locais, atividades e servigos turisticos, especialmente para compartilhar com responsabilidade as reas e recursos marinhos e
costeiros:

Subcomponente 2.6: Implementar a integragao do género no turismo:

COMPONENTE 3: Apoio a Implementacéo do Projeto

COMPONENTE 4: Componente de Resposta a Emergéncias Contingentes
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3.5. Requisitos Ambientais e Sociais

Dado que o projeto envolve um conjunto de subprojetos a serem identificados, preparados e implementados
durante a execucdo do projeto, de acordo com 0s requisitos ambientais e sociais do BM descritos na NAS
1 - Avaliacdo e gestdo de riscos e impactos ambientais e sociais, a UCP avaliara os impactEs ambientais e
sociais de cada subprojecto, componente e subprojetos relacionados usando este QGAS.

Para cada subprojeto individual, a UCP preparara um EIAS ou PGAS usando as orientagdes fornecidas
neste QGAS. A selecdo do instrumento ambiental e social serd baseada no processo de triagem e no risco
ambiental e social do determinado subprojecto, da seguinte forma:

= para subprojetos de “alto” risco, sera preparado um EIAS de acordo com este QGAS e as
disposices estabelecidas no ESS1 e no ESF,

= para subprojetos de risco “moderado” e “baixo”, uma avaliacdo sera realizada de acordo
com os requisitos ambientais nacionais e incluira a preparacdo de um PGAS especifico do
local de acordo com este QGAS;

= Os subprojectos beneficiados no ambito da Componente 2.1 serdo implementados de
acordo com os requisitos do SGAS, atendendo inclusivamente a Lista de Excluséo incluida
no documento.

A avaliacdo ambiental e social preliminar apresentada na Quadro 9 indica que, por enquanto, 4 das
atividades do projeto séo avaliadas como de alto risco, 7 como moderadas.

O Quadro 9 fornece uma revisdo das atividades que serdo implementadas na estrutura das Componentes 1
e 2 versus 0 BM que precisam ser cumpridas no processo de aprovacgao do projeto. Os requisitos nacionais
decorrem dos requisitos legais no dominio da proteccdo do ambiente do ordenamento do territorio e da
construcéo.

3.6. Processo de Triagem Ambiental e Social (Passo a Passo)

Para a futura implementagdo dos subcomponentes e subprojetos relacionados, as seguintes etapas relativas
ao processo de avaliacdo ambiental e social devem ser realizadas:

Etapa 1: Triagem Técnica e Determinagdo do Instrumento de Avaliacao Ambiental et Social

a) Preenchimento do Formulario de Selecao Ambiental e Social para identificar os instrumentos de
avaliacao ambiental e social aplicaveis (incluindo Plano de Biodiversidade e Plano de
Reassentamento, quando aplicaveis).

b) Para subprojetos de alto risco, preparar um Estudo EIAS de acordo com os requisitos do NAS1 e
levando em consideracdo todos os requisitos relevantes do NAS. Um esboco indicativo da EIAS é
apresentado no Anexo 10.
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c) Para subprojetos de risco “moderado” e “baixo”, preparar um PGAS especifico do local de acordo
com os requisitos da NAS1 e levando em consideracdo todos os requisitos das NASs relevantes.
Um esboco indicativo do PGAS ¢ dado no Anexo 8.

Qualquer avaliacdo duvidosa de risco do projeto estara sujeita a revisdo e orientagdo pela equipa do Banco
Mundial seguindo o procedimento ilustrado na Figura 2 e levando em consideracdo todos os requisitos
relevantes da NAS (por exemplo, para atividades em habitats, areas protegidas ou areas sensiveis incluem
(" categorias |
i “RiscoAlto” '}

disposicdes da NAS6).
O subprojecto
requer EIAS?
} PreparaEIAS para
] :5 0 WB e Autoridade
do EIAS

Triagemde

O subprojecto
estd Inscritona
Lista de Exclusdo

( 3
5 R determinaros riscos ConsultaPublica
. financiamento ARS

Categorial i Categoria2 |
“RiscoBaixo” ! “Risco Moderado” |
Uso de um PGAS Concessdo deum

genérico paramitigar || PGAS especifico para
os riscos. Proceder mitigaros riscos.
conforme os Proceder conforme
procedimentos os procedimentos

descritosnaEtapal descritosnaEtapa2

Figura 3. Avaliag¢do da andlise de riscos de subprojetos

De acordo com a avaliagdo preliminar de risco, deverdo tomadas as seguintes acoes:

Quadro 10: Triagem técnica e determinacgdo do instrumento de salvaguarda ambiental e social

requerido
Requisitos do BM
Tipo de atividades ) _— .
Categoria de acordo Instrumento de avaliacdo ambiental
como WB e social
Reabilitacéo do sitio Cidade Velha—centro  Risco moderado EIAS, PGAS especifico do sitio, Chance
histérico, rua de Banana, rua Carrera, Bairro Finds, PEPI, PCAS, PGL, PAR, MGR.

de de Sdo Sebastido e acesso ao Forte de Sdo
Filipe,via pedonal a partir do Forte.
Conclusdo do Museu da Cidade Velha e
melhoria da sinalizagdo/interpretacdo
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Tipo de atividades

Reabilitacdo — frente maritima do Tarrafal
inluindo o cais de pesca e ancardouros.
Acessos e construcdo de miradouros

Mindelo - Reabilitacdo do mercado de peixe
e do museu do mar

Construgdo do centro de acolhimento e
tratamento de S&o Pedro.

Reabilitacdo da Rodovia Espargos/Sta Maria
(15 km).

Construcdodo centro para acolhimento de
visitantes em Salinas e melhoria da
sinalizacéo e interpretacdo.

Melhoria/protec¢éo da
orla maritima e acessibilidade a locais
turisticos emergentes — Porto Novo

Reabilitacdo da Ponte de Canal — Patrimonio
histérico.

Reabilitacdo e sinalizagdo de 71 km de
caminhos vicinais (Porto Novo, R? Grande e
Paul)

Mapeamento e sinalizacdo de 394 km de
trilhas para caminhadas (Porto Novo, Paul,
Ré Grande)

Construcéo ou reabilitacdo dos centros de
visitantes

Apoiar o empreendedorismo e 0
desenvolvimento de PMES nas instalagdes
da cadeia de valor do turismo e da pesca

Categoria de acordo
como WB

Risco substancial

Risco moderado

Risco substancial

Risco moderado

Risco substancial

Risco substancial

Risco moderado

Risco moderado

Risco moderado

Risco moderado a alto

Requisitos do BM

Instrumento de avaliagdo ambiental
e social

EIAS/PGAS especifico do local,
dependendo do escopo e localizacdo do
projeto, PEPI, PCAS, PGL, PAR.

PGAS especifico do local, PAC/PAR,
PEPI, MGR, Codigo de Conduta.

PAC/PAR, PEPI, MGR, Cédigo de
Conduta.

EIAS ou PGAS, PEPI, MGR, Cédigo de
Conduta

EIAS ou PGAS especifico do local,
dependendo do escopo e localizagéo do
projeto PEPI, MGR, Cddigo de Conduta

EIAS ou PGAS especifico do local,
PEPI, PCAS, MGR, Cddigo de Conduta

EIAS ou PGAS especifico do local,
dependendo do escopo e localizagéo do
projeto (&reas protegidas), PEPI, PCAS,
MGR, Cédigo de Conduta.

PGAS genérico fornecido no Anexo 10
deste QGAS.

PGAS genérico fornecido no Anexo 10
deste QGAS.

SGAS a ser revisto com envolvimento
dos PFls e dos IFs.

O QGAS, através do processo de triagem de subprojetos, deve garantir que para quaisquer locais ou a

envolvéncia com valores patrimoniais e culturais reconhecidos devem ser

identificadas medidas

necessarias, de acordo com o Plano de Gestéo do Patrimonio Cultural (Chance finds).

A nivel das exigéncias nacionais prevé-se a necessidade de licengas de construcéo e de funcionamento de
todas as infraestruturas propostas. Entre os requisitos do projeto € ainda relevante cumprir com 0s
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procedimentos do Plano de Gestdo do Patrimoénio Cultural (CHMP) para Cidade Velha, sitio que devido a
sua importancia histoérica nutre do reconhecimento como Patriménio Mundial da UNESCO. Este QGAS,
através do processo de triagem de subprojectos, assegurara que quaisquer sitios com patriménio cultural ou
préximos do patrimonio cultural sejam identificados e quaisquer medidas necessarias sejam tomadas, de
acordo com 0 CHMP. Serdo implementados os procedimentos chance-find para descobertas arqueoldgicas,
tal como descrito neste documento, procedimentos estes que também serdo incluidas em todos os contratos
de trabalho no caso de ser inesperadamente encontrado qualquer patrimoénio cultural.

Adicionalmente, a UCP devera:

= no caso de identificacdo de quaisquer problemas de aquisi¢do de terras, preparar um Plano de
Reassentamento especifico do local, de acordo com as orientacbes fornecidas no Plano de
Reassentamento elaborado para o projeto,

= implementar o Procedimento de Gestdo do Trabalho desenvolvido e atualizd-lo conforme
necessario,

= promover o engajamento das partes interessadas e divulgar informagdes apropriadas, de acordo
com o Plano de Engajamento das Partes Interessadas elaborado para o projeto,

= realizar a monitorizagdo e relatérios sobre o desempenho ambiental e social do projeto em relagédo
ao QGAS, QPR, PEPI e PGT especificos do programa.

Etapa 2. Confirmar o risco do projeto determinado preliminarmente e realizar uma avaliagdo ambiental e
social de acordo com os requisitos do BM e nacionais.

Para os sub-componentes 1.1., 1.2, 1.3 e 2.1. projetos, deve ser realizado uma avaliacdo ambiental conforme
explicado no ponto 3.4.Procedimento de Avaliacdo Ambiental e obter a Aprovagao do Estudo EIAS.

Se a avaliagdo indicar que um subprojeto é de alto risco e requer o desenvolvimento de um EIAS de acordo
com as normas do BM (Etapa 1), o estudo do BM - EIAS pode ser usado no procedimento nacional de
EIAS (se necessario).

Para subprojetos para os quais 0o Banco exige o desenvolvimento de um PGAS especifico do local, os
requisitos do PGAS devem ser integrados na documentacdo ambiental apresentada as autoridades
responsaveis.

Quadro 11: Plano de agao

Tipo de atividades Acéo a implementar Resultado da acéo
Reabilitacdo da zona de Desenvolva o0 PGAS especifico do local e siga  Requisitos do BM
intervenc¢do na Cidade Velha — as orientacdes sobre divulgacéo e consultas. sobre mitigacdo e
centro histdrico No QGAS especifico do local, inclua secdes monitorizacao de

relacionadas a todas as NAS aplicaveis. impactes ambientais e

sociais incluidos no
dossier do concurso

Reabilitacdo — frente maritima do | Preparar um EIES ou PGAS especifico do Requisitos do BM
local (dependendo da categorizacéo e dos sobre mitigacéo e
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Tarrafal

Reabilitacdo do mercado de peixe
e museu do Mar - Mindelo

Construgéo ou reabilitacdo dos
centros de visitantes

Apoiar o0 empreendedorismo e 0
desenvolvimento das PME na
instalagdo da cadeia de valor do
turismo e da pesca

Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Acéo a implementar

requisitos do processo de licenciamento local)
e siga as orientagdes sobre divulgacdo e
consultas. No EIES ou PGAS especifico do
local, inclua secdes relacionadas a todas as
NAS aplicéveis.

Desenvolver o PGAS especifico do local e
siga as orientacGes sobre divulgacéo e
consultas. No PGAS especifico do local,
incluir secBes relacionadas a todas as NAS
aplicaveis.

Avaliar os impactes em relagdo ao PGAS
genérico fornecido neste QGAS e siguir as
orientacOes sobre divulgacédo e consultas.

Risco moderado

Resultado da agéo

monitorizacao de
impactes ambientais e
sociais incluidos no
dossier do concurso

Requisitos do BM
sobre mitigacdo e
monitorizacao de
impactes ambientais e
sociais incluidos no
dossier do concurso

Requisitos do BM
sobre mitigacédo e
monitorizacao de
impactes ambientais e
sociais incluidos no
dossier do concurso

Revisdo do SGAS.
Existe um SGAS em
implementacdo pelos
Intermediarios
financeiros, e
Institui¢bes Financeiras
Parceiras que sera
revisto para adaptar as
requisitos deste
financiamento.

Etapa 3. Organizar consultas com as partes interessadas no local mais proximo do local de implementagédo
do projeto de acordo com os requisitos do SEP. Se os subprojetos exigirem o desenvolvimento de um EIAS
exigido e regulamentado nacionalmente, tal processo também inclui o envolvimento publico, audiéncias
publicas e um estudo divulgado publicamente em conformidade com prescri¢bes da legislacdo de Cabo
Verde (comentarios sobre documentos publicos gravados e respostas fornecidas pela instituicdo
/organizacéo responsavel pela preparacéo do EIAS). Garantir que essas consultas publicas também estejam
de acordo com os requisitos do BM e do SEP. Para certas atividades, uma decisdo sobre a necessidade de
realizar um procedimento ESIA deve ser solicitada pela autoridade nacional competente.

Etapa 4. (Se necessario e quando aplicavel de acordo com a legislacao nacional) Obter varias licencas e

aprovagoes.

3.6.1. Descricao e avaliacdo de riscos
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Este capitulo contém uma analise dos riscos mais importantes para 0 ambiente e para a populacdo durante
as fases de construcido e exploragdo das infraestruturas previstas no projeto de “Sustentabilidade,
Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde (P176981)” nas quatro ilhas
identificadas.

Nesta analise, além de examinar as situagdes reais de risco relacionadas com determinados eventos
excecionais que podem ocorrer, também tentamos abordar os riscos potenciais "percebidos”, ou seja, 0s
riscos que podem ser interpretados pelos individuos ou comunidades expostas, tendo em conta aqueles que
constituem as preocupacBes mais frequentes relativamente aos projetos de desenvolvimento de
infraestruturas resilientes para o setor do turismo mais diversificado, inclusivo e sustentavel em Cabo
Verde.

3.6.2. Descricao e avaliagdo de risco de VBG/EAS/AS

Durante a fase de execucdo dos projetos, todas as partes interessadas sao obrigadas a se comprometerem
no sentido de garantir que o projeto seja implementado de forma a minimizar os impactes negativos sobre
o ambiente local, as comunidades e os trabalhadores. Deverdo ser cumpridos os padrdes ambientais, sociais,
de saude e de seguranca (ASSS) aplicaveis, assegurando que os requisitos especificos de salde e seguranca
no trabalho (SST) sejam respeitados.

As partes interessadas deverdo igualmente comprometer-se com a criagcdo e manutengdo de um ambiente
no qual a violéncia baseada no género (VBG) e a violéncia contra criangas (VCC) ndo tenham lugar e onde
elas ndo sejam toleradas por qualquer funcionario, empreiteiro, fornecedor, parceiro ou representante da
empresa.

A elaboracdo e a aplicagdo do Codigo de Conduta e do Plano de Acéo para a implementacdo dos padrdes
de ASSS e SST para a prevencao da Violéncia Baseada no Género e da Violéncia Contra as Criangas €
obrigatoria, tendo em conta que é necessario garantir que toda a equipa do projeto conheca os seus valores,
as expectativas de todos os trabalhadores e reconhegam as consequéncias das violagfes desses valores, a
fim de assegurar uma implementac&o mais harmoniosa, respeitosa e produtiva, garantindo a realizacéo dos
objetivos do projeto.

Em termos globais, as empresas devem comprometer-se com uma postura de tratamento das mulheres,
criancas e homens com o devido respeito, independente de raga, cor, idioma, religido, opinido politica ou
outra, nacionalidade ou local nascimento, posses, alguma deficiéncia, ou outro aspeto relacionado.
Quaisquer formas de VBG ou VCC séo consideradas como atos de violagdo desse compromisso.

As empresas devem ainda garantir que as interagdes com os membros das comunidades locais sejam
respeitosas e ndo discriminatdrias, e que a linguagem e/ou comportamentos humilhantes, ameacadores,
ofensivos, abusivos, culturalmente inapropriados ou desrespeitosos do ponto de vista sexual, sejam
proibidos para todos os trabalhadores, associados e representantes da empresa, incluindo subempreiteiros e
fornecedores.
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Deve-se ter em devida consideracdo que os atos de VBG ou VCC constituem uma falta grave e séo,
portanto, motivo para contraordenacgdes, que podem incluir sangdes e/ou rescisdo do contrato de trabalho
e, Se necessario, 0 encaminhamento a policia para posterior investigacdo e outras medidas.

Todas as formas de VBG e VCC, incluindo o assédio, sdo inaceitaveis, sejam elas nos locais de estaleiro,
nas zonas de intervencgdo ou nas comunidades locais.

O contato ou atividade sexual envolvendo crian¢as menores de 18 anos, inclusive por meio de midia digital,
é proibido e punido nos termos da legislacdo em vigor. A alegagdo de informacéo equivocada sobre a idade
de uma crianga ndo constitui argumento de defesa. De igual forma a indagagéo de consentimento da crianga
nédo é considerado motivo ou argumento de desculpa ou de defesa.

A menos que seja do consentimento das partes envolvidas, interages sexuais entre trabalhadores da
empresa (a todos os niveis) e membros das comunidades proximas do local de trabalho sdo proibidas.

Inclui relacionamentos envolvendo a promessa/doacao de um beneficio real (monetario ou ndo monetario)
aos membros da comunidade em troca beneficios sexuais.

Além de sancdes especificas impostas as empresas, acdes juridicas legais serdo intentadas contra aqueles
gue cometerem atos de VBG ou VCC.

Os funcionarios, incluindo voluntarios e contratados, sdo fortemente incentivados a relatar atos reais ou
alegados de VBG e/ou VCC cometidos por um colega, da mesma empresa ou de empresas diferentes. Os
correspondentes relatérios devem ser elaborados de acordo com os procedimentos internos de reclamacdes
de VBG e VCC.

Os gestores s@o obrigados a denunciar e tomar medidas adequadas de combate a eventuais atos alegados
ou reais de VBG e/ou de VCC, na qualidade de responsaveis pelo cumprimento dos compromissos
assumidos pela empresa e pelo engajamento dos seus subordinados diretos.

Recomenda-se que a equipa de execucéo do projeto designe um "ponto focal” para abordar os problemas
de VBG e VCC e garantir que seja desenvolvido um plano de acdo eficaz de VBG e VCC.

As medidas preventivas podem incluir, por exemplo, as atividades de sensibilizacdo e formacédo obrigatéria
do pessoal em matéria de leis nacionais, regionais e internacionais sobre o assédio e violéncia sexual contra
as mulheres e a exploracdo de criancas (resolucdo 48/104 das Nagdes Unidas) sobre a Eliminacdo da
Violéncia contra as Mulheres, resolugdo 2011/33 sobre a prevencéo, a protecao e a cooperacao internacional
contra o uso de novas tecnologias de informagéo ao abuso e / ou exploracéo de criancas, a resolucdo 44/25
de 20 de Novembro de 1989 sobre os direitos das criangas, etc.).

Essas disposi¢des devem igualmente especificar o mecanismo a ser criado pelo empreiteiro para identificar,
tratar e relatar casos de assédio, abuso sexual e violéncia sobre as mulheres e exploracao infantil nas obras.

Os documentos de concursos (DAO) devem incorporar um conjunto de clausulas ambientais e sociais a
serem incluidos no contrato de execucdo, a fim de assegurar a implementacdo de medidas de protecdo
ambiental e otimizagdo dos impactes socioeconémicos.
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Tais requisitos devem incluir designadamente regulamentos internos orientados para a sensibilizacdo dos
trabalhadores. O empreiteiro disponibilizara, de forma visivel e acessivel, um regulamento interno nas
instalacBes do estaleiro, especificando: o respeito dos habitos e costumes locais; a prote¢do contra as
doencas sexualmente transmissiveis (DST / HIV / AIDS); normas de higiene; e medidas de seguranca. O
empreiteiro deverd ainda sensibilizar o seu pessoal, em particular no que se refere ao respeito pelos usos,
costumes e tradicdes das populagdes da regido, e sobre os riscos ligados as DST e HIV/AIDS.

3.6.3. Descricao e avaliacdao dos impactes
Tendo em vista 0s impactes identificados, apresenta-se de seguida a descricdo e avaliacdo dos impactes
mais significativos

Face ao elevado numero de sub-projetos, a anélise e avaliacdo de impactes foi efetuada tendo em conta as
seguintes caracteristicas dos projetos a implementar:

e adistribuicdo geogréafica (4 ilhas do territorio nacional);

e um numero significativo de sub-projetos;

e agrande dispersidade em relacéo ao tipo de projetos e natureza das intervengdes;
e acelevada dispersidade das zonas de intervencéao

Foram estudos os impactes sobre os principais descritores ambientais:
e solo e uso do solo;
e (ualidade do ar;
e Ruido e vibrag0es;
o Biodiversidade e servicos dos ecossistemas;
e Paisagem.
Por fim foram estudados os impactes socioeconémicos globais dos projetos:
3.6.3.1. Solos e uso do solo
Como referido anteriormente, os solos nas areas de intervencdo em geral sdo muito incipientes e com baixa
aptiddo agronémica. Assim sendo, a sensibilidade pedoldgica areas de intervencdo em geral sdo a partida

muito baixa e na situagdo atual ndo se verifica qualquer ocupagdo construida ou atividade econémica, na
grande maioria das zonas de intervencao.

Fase de construcdo

A limpeza dos terrenos e os trabalhos de construcdo previstos ndo se traduzirdo em qualquer impacte
relevante sobre as ja de si inexistentes caracteristicas agronémicas dos solos.
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Por outro lado, ha a considerar que na fase de construcdo, as actividades de estaleiro sdo susceptiveis de
gerar 4guas armazenamento e utilizagdo de substancias perigosos e residuos. Justifica-se, assim, a adopg¢ao
de contaminadas com hidrocarbonetos, metais pesados, s6lidos em suspensdo e matéria organica, que
poderdo provocar a contaminagdo dos solos, caso ndo sejam adoptadas medidas no sentido de controlar
esses efluentes enviando-os para sistemas de tratamento ou recuperacdo adequados e de controlar as
condicdes de medidas de prevencdo e correc¢do para a mitigacdo destes impactes potenciais, conforme
apresentado em capitulo préprio.

A correcta implementacdo destas medidas perspectiva que os potenciais efeitos negativos na qualidade dos
solos, associados a operacdo e funcionamento dos estaleiros, ndo resultardo em impactes significativos.

Durante a fase de construcéao, poderdo, ainda, verificar-se situacdes de emergéncia ambiental, envolvendo
o derrame de substancias perigosas para o solo, designadamente gaséleo, gasolina, éleo hidraulico e éleo
lubrificante. A razéo para a ocorréncia de um derrame podera ser uma situag&o acidental, como por exemplo
arutura de um tubo hidraulico de uma maquina, o deficiente manuseamento de substancias, designadamente
durante operacOes de abastecimento ou durante opera¢des de manutencdo. Embora a extensdo do efeito de
uma situacdo deste tipo seja de dificil determinacéo, a eventual ocorréncia de um derrame de substancias
perigosas podera ter um efeito negativo na qualidade dos solos e, dessa forma, dar origem a um impacte
significativo, dependendo das quantidades e caracteristicas das substancias envolvidas. Também neste caso,
a aplicacdo de medidas de prevencéo e controlo adequadas se justificara.

De qualquer forma, a extremamente reduzida capacidade produtiva dos solos nos locais de intervencdo em
geral e a auséncia de recursos hidricos exploraveis (ver adiante) contribuem para uma muito reduzida
sensibilidade do meio natural a impactes deste tipo.

Fase de exploracéo

Na fase de exploragdo permanecera a ocupacdo dos solos iniciada com os trabalhos de construcao. Assim
sendo, ndo se prevé qualquer impacte adicional relevante sobre 0s solos.

A semelhanca do que se referiu para a fase de construcio, também na fase de exploracio se pode admitir a
possibilidade de ocorrerem situacGes de emergéncia ambiental, envolvendo o derrame de substancias
perigosas para 0 solo no decurso de operagdes de manutencdo das infraestruturas. As previsivelmente
reduzidas necessidades de manutencgdo levam a que a probabilidade deste tipo de ocorréncias seja muito
baixa. Contudo, mais uma vez, a adopcdo das medidas adequadas para a sua prevencdo e a criacdo de um
plano de emergéncia adequado constituird um aspecto determinante para a mitigagéo destes riscos.

3.6.3.2. Qualidade do ar
Os receptores sensiveis, em termos de qualidade do ar, mais proximos das infraestruturas e na dire¢do dos

ventos predominantes (de NE), concretamente as habitagdes, encontram-se em geral a distancias
consideraveis
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Por outro lado, ha a salientar as elevadas concentracGes de matéria particulada (poeira) de origem natural
gue se verificam em Cabo Verde.

Fase de construcéo

Durante a fase de constru¢do ocorrerdo impactes negativos na qualidade do ar, quer devido ao processo
construtivo e movimentacdo de méaquinas, quer devido ao aumento do trafego de veiculos necessarios ao
transporte de materiais e trabalhadores.

A limpeza e regularizacdo do terreno, a abertura de valas e as escavagdes para as fundagdes, bem como a
circulagdo de viaturas em caminhos ndo pavimentados dardo origem a emissdo de matéria particulada
(poeira). Esta poeira dispersar-se-a na direc¢do do vento (que, na maior parte do ano sobre de Nordeste para
Sudoeste), acabando por se depositar no solo, a mais fina a maiores distancias da origem, ao passo que a
poeira de granulometria mais grosseira se depositara mais perto do local de onde se origina. Nao é previsivel
que mesmo em situacdes pontuais se possa verificar um acréscimo temporario de poeiras nas zonas de
intervencao.

As emissdes de gases de escape originadas pelos veiculos e maquinaria envolvida nos trabalhos de
construgao serdo a partida muito pouco relevantes.

Atendendo ao acima referido e ao caracter temporario das acBes que podem provocar a emissdo de
poluentes atmosféricos os impactes previsiveis sobre a qualidade do ar durante a fase de construcdo seréo
negativos, mas pouco significativos.

Fase de exploracéo

N&o se preveem impactes negativos sobre a qualidade do ar na fase de exploracdo, dada a auséncia de
atividades passiveis de promover a emissao de poluentes atmosféricos.

3.6.3.3. Ruido e vibracdes

Na envolvente imediata das principais infraestruturas ndo ha a registar a presenca de &reas habitacionais ou
outros usos particularmente sensiveis ao ruido ou as vibragoes.

Fase de construcéo

Na fase de construcdo poderdo verificar-se algumas actividades potencialmente ruidosas, como seja a
abertura de valas e as escavacgdes para fundacdes. Contudo, a auséncia de receptores sensiveis na envolvente
imediata do parque constitui, logo & partida, razdo suficiente para que ndo se prever a ocorréncia de
quaisquer impactes relevantes.

Algumas das actividades acima referidas (por exemplo a realizacdo de escavacfes em materiais rochosos)
podem também dar origem a vibragdes, que se podem fazer sentir a curtas distancias. A auséncia de
habitacOes ou outras estruturas sensiveis na vizinhanca imediata de algumas infraestruturas leva a que nao
Se prevejam quaisquer impactes.
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Fase de exploracao

Tratando-se de infraestruturas, ndo sdo esperados impactes significativos relativos a ruidos e vibragdes na
fase de utilizagéo

3.6.3.4. Biodiversidade e servicos dos ecossistemas

Como referido anteriormente, as infraestruturas situam-se em geral em areas a que corresponde um habitat
modificado, e onde a atividade humana modificou substancialmente as fungdes ecoldgicas primérias do
territério e a composicdo das espécies. Por outro lado, as infraestruturas ndo interferem com areas
protegidas. No entanto, existem potenciais impactes adversos na biodiversidade relacionados com o
desenvolvimento e operacao de atividades turisticas nas municipalidades, praias e areas naturais (parques,
trilhas de hiking, etc.).

Importa frisar que a construcdo de instalacdes turisticas em geral tem impactos moderados, mas o aumento
do turismo tera impactos negativos significativos na biodiversidade marinha e terrestre e na cultura das
ilhas, obrigando a adopgdo de medidas de gestdo ambiental eficazes visando a minimizagdo dos impactes
adversos.

Nas zonas de intervengdo em geral os servigos de provisdo e culturais prestados pelos ecossistemas séo
bastante reduzidos, na pratica nulos. Também os servicos de regulagdo e suporte prestados pelos
ecossistemas sdo, em fungdo das caracteristicas biofisicas das areas em estudo, bastante incipientes.

Fase de construcéo

Os trabalhos de construcao implicardo um acréscimo de artificializacdo das areas de intervencao. Contudo,
tendo presente o que acima se refere sobre as caracteristicas dessas areas, ndo se prevé que a esse acréscimo
de artificializacdo corresponda um impacte negativo relevante em termos de biodiversidade e dos servigos
dos ecossistemas.

Fase de exploracao

No @mbito do trabalho realizado néo se encontraram registos de levantamentos de avifauna nas zonas de
intervencdo em geral.

3.6.3.5. Paisagem
Os diferentes ecossistemas que compfem a paisagem interagem constantemente entre si. Entrar nessa

dindmica implica que esses sistemas mantenham ou readquiram outro estado. As intervengfes devem,
portanto, levar em conta a capacidade da paisagem de absorvé-los positiva ou negativamente.

A identificacdo dos potenciais impactes do projeto baseou-se na consideracdo das suas caracteristicas
intrinsecas e inerentes aos respetivos locais de instalacdo, tendo também em conta a experiéncia e o
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conhecimento dos impactes ambientais causados pelos diferentes projetos nas situagdes consideradas ser
semelhante.

No que diz respeito a qualidade visual da paisagem e por se tratar de um fator ambiental de maior
subjetividade, admite-se com relativo consenso gque aqueles que determinam as alteragdes em areas de valor
paisagistico ou paisagem reconhecida, em funcdo do seu valor intrinseco ou raridade, devem ser
considerados como impactes negativos, levando em consideracdo o grau de intrusdo causada, a extensao da
area afetada e o nimero de potenciais observadores envolvidos, e devem ser considerados muito
importantes se esses parametros forem uma expressao importante.

3.6.3.6. Patriménio cultural

N&o se conhecem quaisquer elementos de patriménio cultural tangivel ou intangivel, relacionados com as
zonas de intervencdo em geral, & excecdo da Cidade Velha.

A geologia da area, o contexto histérico (de Cabo Verde em geral e das areas de estudo, em particular) e o
facto de a instalacdo das infraestruturas (excetuando as obras rodoviarias previstas) implicar movimentos
de terras de reduzida expressdo, levam a que ndo se preveja a ocorréncia de quaisquer impactes neste
dominio.

Contudo, de forma a acautelar a descoberta de qualquer elemento de patriménio cultural (como sejam sitios
arqueoldgicos ou histéricos, vestigios ou objetos / artefactos, cemitérios ou campas individuais) no PGAS
sdo incluidas medidas especificas que vao ao encontro dos requisitos do Banco Mundial (designadamente
a NAS 8) e dos requisitos legais de Cabo Verde (expressos na Lei 85/1X/2020).

3.6.4. Socio economia

Principais impactes socioeconémicos

A construcio dos subprojectos selecionados nas quatro ilhas estdo associados impactes socioeconémicos
positivos e significativos para as populagdes sobretudo para as localidades de intervencdo, pois permitira a
criacdo de oportunidades para a geracdo de rendimentos das familias, para além de ser uma oportunidade
para a concretizacdo dos objetivos de desenvolvimento sustentavel e, consequentemente, de combate a
pobreza.

Alocacéo de terras para o projeto

Uma questdo que pode ser levantada e que é potencialmente relevante em termos socioeconémicos diz
respeito a necessidade de terrenos para a realizacdo dos subprojectos identificados, embora uma parte
substancial dos terrenos a atribuir seja considerada propriedade do Estado ou terrenos municipais.

A construcao das infraestruturas identificadas sera efetuada em estreita articulagdo com os municipios e a
Direcdo Geral do Patriménio e Contratacdo Publica (DGPCP). O procedimento a seguir inclui a
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aproximagdo com os proprietarios dos terrenos atravessados que, tendo em conta o interesse publico dos
projetos e a baixa alocacdo provocada pela implantagdo de alguns subprojectos, visando a cedéncia ou
negociacdo de terrenos. Para a maior parte das infraestruturas ndo ha necessidade de negociacéo de terrenos
pois a maioria sera desenvolvida em terrenos municipais ou do estado. De acordo com os requisitos do
NAS 5 no caso de aquisicBes de terras, 0 processo serd negociado com 0s usuarios/proprietarios com vistas
a uma justa compensacao.

Entretanto, no &mbito da elaboragdo do QGAS, envolvendo cidaddos, ONGs, representantes dos municipios
e do Ministério da Agricultura e Ambiente, foi levantada a questdo da atribuicdo de terras, como
preocupacdo, principalmente para projetos rodoviarios.

De qualquer forma, a legislacdo cabo-verdiana (Decreto Legislativo 3/2007 de 19 de julho) prevé
mecanismos de expropriacdo de terras para projetos de utilidade publica e compensacdo justa. Esta
legislacdo garante a defesa dos direitos das pessoas singulares, privilegiando sempre os acordos amigaveis,
sendo a expropriagdo contestada, o Ultimo recurso.

De referir que ndo houve a identificacdo de eventuais proprietarios cujos terrenos sejam suscetiveis de
ocupacdo, na medida em que os terrenos em geral pertencem ao patriménio do Estado. A analise de
situagdes especificas podera determinar se se havera ou ndo casos de reassentamento ou deslocalizagéo.

De qualquer forma, tudo indica que os subprojectos identificados ndo implicam o reassentamento ou a
deslocalizacdo de nenhuma familia ou na afetacdo significativa de propriedades agricolas ou outras formas
de rendimento. As medidas tomadas em consideragdo durante a execucdo das obras deverdo permitir a
minimizacéo eficaz dos possiveis inconvenientes e danos causados as pessoas.

Independentemente de situacOes especificas das areas urbanas, os terrenos a serem ocupados pela
construcdo das infraestruturas em geral correspondem a dois tipos bem distintos: solos improprios para a
agricultura e solos adequados para esse tipo de atividades.

No geral, ndo se considera que a alocacdo de terrenos necessarios para a implementacgéo do projeto possa
ter impactes socioeconémicos relevantes, pois a grande percentagem de terrenos apresenta solos pobres
(sem vegetacdo) e ndo utilizados para nenhuma atividade socioeconémica de pessoas/comunidades.

Matriz de resumo os impactes socioeconémicos

A matriz a seguir resume 0s principais impactes socioeconémicos, positivos e negativos, ligados a
implementacédo do projeto.
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Quadro 12: Impactes socioeconémicos

Pélos de Impactes
Zonas desenvolvimento
geogréficas |de subprojetos de Social Econémico
nacionais |turismo
sustentavel Positivo Negativo Positivo Négativo
Santiago Cidade Velha Melhoria das condices de vida da Perigos na salde Incremento das actividades Afetacéo de
populacéo; publica econémicas; costumes e tradigdes
Séo Vicente |Tarrafal locais
Seguranga publica; Maior producéo e produtividade;
Sal Séo Vicente
Melhoria nas condices de acessibilidade Aumento das horas de trabalho;
Sal
Conservagdo dos produtos das pescas; Criacéo de postos de trabalho;
Santo Antdo |Ribeira Grande
Porto Novo Melhoria da seguranca alimentar; Aumento do consumo de produtos
locais.
Paul Melhoria do saneamento bésico;

Efeito multiplicador
IntercaAmbio com outras culturas

Melhoria do sucesso escolar;

Aumento do rendimento das familias.

O desenvolvimento de infraestruturas resilientes para um sector turistico mais diversificado, inclusivo de
sustentavel constitui um dos principais fatores de desenvolvimento das comunidades, estimulando a
inovacao e a eficiéncia, além de contribuir para a geracdo de empregos. O impacte socioeconémico geral
pode ser claramente visto como positivo, contribuindo para uma melhor qualidade de vida e maior
prosperidade a longo prazo das comunidades beneficiarias. Estas opinides sdo defendidas ndo s6 pelos
conselhos locais, mas também por grande parte da sociedade e associagdes locais.

A grande maioria das pessoas e entidades contactadas conhece as vantagens do projeto de sustentabilidade,
resiliéncia e diversificacdo do sector do turismo para o desenvolvimento socioeconémico do pais. A maioria
acredita que medidas sociais devem ser tomadas para lidar com eventuais efeitos negativos decorrentes da
implementacdo dos subprojectos. Estas medidas devem ser concebidas e implementadas no sentido de
assegurar que populagdes estejam sempre motivadas para dar a sua contribuicdo, através de campanhas de
sensibilizacdo do publico-alvo.

O projeto abordard parcialmente a questdo da sustentabilidade, resiliéncia e diversificacdo do setor do
turismo nas ilhas de Santiago, Sdo Vicente, Sal e Santo Antdo, o que ira contribuir para a melhoria da
qualidade de vida das populacbes locais. Contribuira igualmente para a consecucdo dos objetivos
estratégicos nacionais, no quadro da politica governamental para o sector do turismo.

Por fim, analisando os impactes positivos e negativos resultantes da implementacédo do projeto, mas também
a cultura ambiental que resultara da internalizacdo das melhores praticas recomendadas para uma adequada
reducdo ou correcdo de potenciais impactes ambientais negativos, reforcada ainda pelos beneficios
econdmicos, conclui-se que a sua implementacéo se justifica plenamente.
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Globalmente, os impactes socioecondmicos serdo positivos, de grande escala, alguns, diretos, cumulativos
(com os impactes de outros projetos a ter uma influéncia positiva na &rea do turismo) e significativos.
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4. PLANO DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL

4.1. Consideragdes gerais

Os planos de gestdo ambiental e social elaborados no &mbito da avaliacdo de impacte ambiental devem
conter as acdes a desenvolver de forma a gerir os impactes negativos e reforgar os impactes positivos
decorrentes da implementacdo do projeto. Terdo também como objetivo de determinar 0s processos,
procedimentos e instrumentos que permitem efetuar andlises preliminares e gerir 0s possiveis impactes
diretos, indiretos e cumulativos das intervencdes do projeto, de forma a permitir a operacionalizacao e
implementacdo de medidas, a fim de prevenir, mitigar, minimizar ou compensar os efeitos negativos,
definindo os instrumentos mais adequados para a referida atividade.

O PGAS cobre um conjunto de medidas que devem ser implementadas para garantir que os impactes sejam
tratados na seguinte ordem hierérquica:

Prevencdo: evitar as atividades que possam ter um impacte ambiental ou social negativo. Evite os recursos
ou areas consideradas sensiveis;

Preservagdo: prevenir qualquer acdo futura que possa prejudicar um recurso ambiental e social.
Normalmente, isso envolve estender a protecdo legal a certos recursos além das necessidades imediatas do
projeto;

Minimizacdo: limitar ou reduzir o grau, a extensdo, a magnitude e a duragdo dos efeitos adversos. 1sso
pode ser alcangado reduzindo, movendo, os elementos do redesenho do projeto;

Reabilitacao: a reparagdo ou melhoria dos recursos afetados, como os habitats naturais ou fontes de agua,
especialmente onde o desenvolvimento anterior resultou na degradacdo de recursos importantes;

Restauracao: restaurar os recursos alocados a um estado anterior (e possivelmente mais estavel e
produtivo), geralmente um estado basico ou primitivo;

Compensacao: criacdo, melhoria ou protecdo do mesmo tipo de recurso em outro local adequado e
aceitavel, compensando os recursos perdidos.

No minimo, os planos de gestdo ambiental e social devem incluir:

e A metodologia e as responsabilidades na implementagdo do PGAS;

e A descricdo das atividades do projeto;

o Os especialistas ambientais;

e A avaliacdo dos potenciais riscos ambientais e sociais do projeto em sua area de influéncia;

e A lista hierarquica de medidas para evitar, minimizar, mitigar ou compensar os efeitos negativos
no meio ambiente e destacar os impactes positivos;

e Todos os procedimentos a serem seguidos ao longo da execugéo das atividades para mitigar e gerir
0s impactes ambientais negativos.
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A avaliacdo dos potenciais riscos ambientais e sociais, desenvolvida anteriormente, deve abordar as
questdes relacionadas com os aspectos naturais (fisicos e bidticos) e sociais de forma integrada.

Os seguintes pontos sdo considerados relevantes:

e O ambiente natural (ar, 4gua e solo), uma atencéao especial deve ser dada as ilhas dotadas de areas
marinhas e terrestres protegidas;

e A salude e seguranca da vida humana, tanto durante a implementacdo como durante o
funcionamento das atividades;

e Os aspectos sociais, com énfase nos impactes distributivos em relagdo aos grupos sociais
vulneraveis e questbes de género;

e As possiveis interferéncias no patriménio cultural, como nos sitios arqueolégicos ou edificios
considerados patrimdnio arquitetdnico historico;

e Todas as politicas e legislacdo em Cabo Verde;

Os planos de gestdo ambiental e social também definem as responsabilidades institucionais, o cronograma
e 0 orcamento necessarios a implementagdo dos instrumentos de gestao e a operacionalizacdo das medidas
de prevencéo, de mitigagdo ou compensacao dos impactes ambientais e sociais causados pelas atividades
do projeto. Devem incluir também as a¢Oes de engajamento com os atores sociais, as medidas de seguranca
no trabalho e adocdo de manual de construgéo civil, bem como a adogéo das linhas diretrizes descritas nas
diretivas ambientais, sociais e de salide e seguranca da SFI (Grupo do Banco Mundial), as normas e diretivas
do BM e por ultimo os decretos e demais da legislacdo cabo-verdiana aplicavel, para todas as atividades e
obras apoiadas pelo projeto. O PGAS deve incluir todas as medidas necessarias a obtencao das respetivas
licencas ambientais, de acordo com a garantia geral da avaliagcdo ambiental, que exige a estrita vigéncia da
legislacdo ambiental em vigor no pais requerendo o empréstimo.

O PGAS garante a conformidade com os requisitos de protecdo ambiental ativados. Deve, portanto, conter
um conjunto de programas de gestdo ambiental. Especificamente:

e Programa de conservagdo do habitat;

e Programa de conservacao do patrimonio historico e cultural;

e Programa de gestdo dos residuos, em particular dos residuos perigosos;

e Programa de comunicacdo e gestao de conflitos;

e Programa de gestdo da salde e seguranca no trabalho;

e Programa de gestdo de trafego;

e Programa de gestdo de materiais perigosos (transporte, armazenamento e uso);

e Programa de educacdo ambiental, com particular atengdo para a VBG (violéncia baseada no
género) e VCC (violéncia contra criancas).

Cada programa deve ter como base legal o suporte, a necessidade e 0s objetivos do programa, as atividades
a desenvolver de forma a mitigar os impactes previamente identificados e por Gltimo as acOes de
acompanhamento com o cronograma e 0s respetivos mecanismos de registo das concluses feitas. Cada
programa e seus subprogramas devem conter pelo menos Objetivos / Contexto e principais impactes, 0s
Instrumentos juridicos e padrdes aplicaveis: se ndo houver instrumentos juridicos nacionais, 0 PGAS
recomendara os instrumentos a serem adotados e que foram listados no SSE. Nos subprogramas (as a¢oes
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de gestdo e Monitorizacdo ambiental): Se necessario, um programa pode ser composto por varios
subprogramas. Por exemplo, o programa de gestdo de residuos pode consistir em subprogramas para 0s
residuos ndo perigosos e residuos perigosos. Para cada um dos subprogramas, sao indicados os parametros
e a periodicidade do acompanhamento, juntamente com os relatorios de documentagdo necessarios para
comprovar a implementacdo das medidas propostas. Cronograma de implementacdo: um cronograma mais
detalhado possivel, indicando os indicadores de desempenho. Por fim, as responsabilidades: as
responsabilidades pela execucdo do programa e pela preparacdo dos respetivos relatérios.

4.2. Medidas de prevencao

4.2.1. Gestao ambiental durante a fase de construcao

Deveré ser adoptada uma politica ativa de prevencdo de acidentes nas atividades de elaboragdo dos
subprojetos sustentaveis, Resiliéncia e Diversificacdo do Setor do Turismo, bem como a adogdo das
medidas de apoio ambiental indicadas neste QGAS, nomeadamente, o controlo do nivel de poeira
(qualidade do ar) e Monitorizagdo da biodiversidade terrestre (corte minimo de &rvores), o uso equilibrado
de materiais de pedreira, 0 uso de equipamentos de protecdo individual e coletiva pelos trabalhadores
durante a execucdo das obras e principalmente durante a fase de preparagcdo dos terrenos e de
implementacdo de terraplanagem em movimentos (cortes e aterros) (prevencdo de envenenamentos e
gueimaduras).

Os residuos solidos produzidos nas diversas fases de execucao dos subprojetos (escombros de materiais de
construcdo, restos de arvores arroteadas) devem ter uma destinacéo final adequada e de acordo com as
exigéncias do municipio. Os residuos liquidos (principalmente 6leos usados) devem ser armazenados em
recipientes apropriados e recolhidos por empresas especializadas.

4.2.2. Sensibilizacdo dos trabalhadores afetados

Os trabalhadores e supervisores afetados a execucao dos trabalhos dos subprojetos devem ser alertados para
a adogdo de procedimentos adequados em termos de higiene e o cumprimento das normas de seguranca,
bem como dos procedimentos estabelecidos, de respeito para o meio ambiente incluidos na Diretriz de ASS.

De acordo com a legislagdo em vigor sobre a higiene e seguranca no trabalho, devem ser utilizados durante
o trabalho equipamentos de prote¢do individual (EPI) ou coletivos (EPC) incluindo botas, coletes, mascaras
de protecdo, capacetes.

Além das medidas de protecdo coletiva, as roupas de trabalho cobrindo os bracos e pernas, luvas, 6culos e
calgados de seguranca contribuem para a seguranca dos trabalhadores. Além disso, esses equipamentos
garantem protecao contra os raios ultravioleta (UV).

Em todos os procedimentos devem ser adotados também compartimentos de protecéo e sinaliza¢do para as

areas de intervencgdo e movimentacao de veiculos e movimentagdo de maquinas.
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Os trabalhadores e supervisores afetados também deverao ser informados sobre a adoc¢éo de procedimentos
adequados para a prevencao e / ou mitigacdo dos riscos de contaminacdo por COVID 19, da violéncia
baseada no género (VBG) e violéncia contra criancas (VCC) e VIH / SIDA. Todas as partes interessadas
deverdo se comprometer com a prevencao do VIH / SIDA e com a cria¢do e manutencdo de um ambiente
no qual os atos de VBG e VCC néo tenham lugar e onde ndo sejam tolerados por nenhum funcionério,
subcontratado, fornecedor, associado ou representante da empresa.

Todos esses equipamentos devem ser colocados a disposi¢do dos operadores de maquinas e trabalhadores
principalmente durante os trabalhos em altura e valas.

4.2.3. Medidas de mitigacao e/ou compensacao

As principais medidas de mitigacdo dos impactes diretos, indiretos e cumulativos decorrentes da execugéo
das obras, da implementacéo dos subprojetos bem como dos problemas ambientais relacionados com a fase
de utilizacao apresentadas a seguir.

Devem ser realizadas as atividades de comunicagdo, informacéo e sensibilizacdo dirigidas as pessoas /
comunidades afetadas direta ou indiretamente pelo projeto, no que respeita as boas praticas ambientais,
tendo em conta a fragilidade dos ecossistemas marinhos e terrestres e da necessidade de preservacdo dos
recursos naturais.

Geologia / Geomorfologia

No que se refere a geologia, dada a especificidade deste descritor ambiental, os impactes associados nao
sdo mitigados. Quanto ao aspecto geomorfoldgico, o enquadramento topografico e a progressiva cobertura
vegetal de clareiras nas zonas de intervencdo permitirdo criar uma geomorfologia similar, com
caracteristicas de arvores e arbustos autdctones, de forma a atenuar os efeitos sobre a topografia original e,
assim, facilitar a harmonizagéo paisagistica.

Recursos hidricos

As intervencGes dos subprojetos irdo interceptar pequenas linhas de agua, pelo que as medidas de mitigagédo
propostas devem ser seguidas a fim de minimizar os impactes.

Na fase de construgdo, o uso de agua é praticamente reduzido a execucdo de trabalhos de alvenaria de
concreto e de umectacdo da camada de aterro (em pequena escala), onde ndo sdo esperados 0s impactes
significativos no hidrossistema.

No entanto, algumas medidas mitigatérias / corretivas sdo definidas para esta fase, nomeadamente a
substituicdo / melhoria da cobertura vegetal nas areas exploradas; o correto acondicionamento de todos 0s
residuos perigosos que possam contaminar as aguas subterraneas e superficiais (ex: residuos de 6leo, filtros
de bleo e de baterias de chumbo) e a sua retirada por empresas homologadas para o efeito; garantir um
abastecimento adequado de agua no local; evite direcionar as valas ou os bueiros coletando a agua de
escoamento para os cursos d'agua e limpando-os regularmente; fornecer os sistemas de coleta e reciclagem
de 6leos usados ou realizar trocas de 6leo em postos de gasolina e instalar banheiros méveis com um sistema
de coleta de residuos. Para evitar a contaminagéo dos recursos hidricos com dleos, é aconselhavel o uso de
almofadas de areia e a instalacdo de banheiros portateis com um sistema de coleta de lixos.
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Durante a fase de operagdo dos subprojetos, estdo previstas as seguintes medidas:

e Monitorizacdo da qualidade e da quantidade da &gua utilizada no sector turistico;

e Monitorizacdo da origem da &gua utilizada no sector turistico;

¢ Acompanhamento dos modos de gestdo da dgua no sector turistico e a % de &guas residuis que é
tratada e reutilizada;

e Acompanhamento ambiental das areas de intervencdo (implementacdo das medidas planeadas e
resultados a curto, médio e longo prazo, nomeadamente manutengdo de equipamentos);

e Controlo dos impactes que dependem da manutencdo dos parametros estabelecidos; e

e Monitorizagdo de quaisquer efeitos imprevistos.

Solos

As acOes planeadas de remocdo do solo e da camada superficial do solo para posterior aproveitamento
causam mudangas significativas em sua estrutura de origem. No entanto, as areas de intervencao apresentam
solos pobres em matéria organica onde os impactes sao insignificantes.

Como medida de minimizacdo, esta prevista a protecdo dos solos, nomeadamente a substituicdo da camada
vegetal e a recuperagédo das areas afetadas de forma a permitir a recuperacéo gradual da estrutura inicial
dos solos nas areas agricolas e de pastagem. Prevé-se também a protecdo contra a contaminagédo do solo
por medidas como a sensibilizacdo dos trabalhadores, bem como a instalagdo de um recinto de contencéo
secundario para armazenamento de 6leos usados, € 0 desenvolvimento de vias de desvio nas zonas de
intervencdo (caso possivel), a recolha e evacuagdo dos materiais de desmonte a medida que sdo produzidos
no local de deposito ou aterro, reabilitar (reflorestar) as encostas, as areas de empréstimo, o aterro e o local
da base da empresa, cobrir as reas com terra, manter as cortinas de arvores, fazer as melhorias anti-erosdo
e colocar as placas de areia em areas de possiveis derramamentos de éleo usado.

Fauna e flora

A partir da caracterizacdo e anélise dos impactes sobre a flora e a fauna, observou-se que a execucao dos
subprojetos produzira, ainda que de forma reduzida, uma certa transformacéo no que se refere as espécies
vegetais, visto que contemplard as construgdes de estradas de, ou trocos de estradas e intervencgdes na orla
maritima em determinadas zonas especificas (a reducdo do nimero de arvores existentes nas zonas de
intervencdo). Com a implementagdo dos subprojetos havera alguns impactes negativos na flora e fauna
existentes, tais como a supressdo de alguma vegetacdo e o cancelamento da capacidade de regeneragéo, a
alteracdo de possiveis habitats de vida selvagem existentes e do ecossistema.

As zonas de intervencgdo dos subprojetos ndo fazem parte de zona protegida ou parque natural.
Para minimizar os efeitos negativos, estdo previstas as seguintes medidas:

e Replantacdo de arvores cortadas na mesma area ou na zona envolvente;
e Lancamento de sementes forrageiras nas areas de depdsito.

Paisagem / Sitio
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Como medidas de mitigacdo, propde-se o tratamento cuidadoso dos aterros, a ado¢do de medidas de
conservacado dos solos e da vegetagdo envolvente (cortar o minimo de arvores e proceder a sua reposicao).

Os locais de empréstimo devem ser legalmente autorizados e totalmente recuperados ap6s a conclusao das
obras, reduzindo os efeitos nefastos na paisagem (crateras).

Os locais usados para o depdsito devem ser recuperados e revegetalizados.
Qualidade do ar

Durante a fase de reabilitagdo e de forma a prevenir o levantamento de poeiras nas areas de intervencao dos
subprojetos e garantir a qualidade do ar quanto aos niveis de poeiras e intoxicagGes, estdo previstas as
seguintes medidas: controlo da velocidade nas vias de acesso; uso de EPIs, uso de equipamento de
perfuracdo para a coleta automatica de poeira ou himida; aplicacdo de rega periddica de faixas de trafego
durante as temporadas mais secas e ventosas; utilizacdo de equipamentos modernos e menos poluentes;
manutencdo periddica dos equipamentos; avaliacdo periddica da concentracdo de poeira no local de
trabalho.

Alertar as comunidades mais proximas dos locais antes do inicio de escavacdes para evitar eventuais
acidentes ou situacdes de contaminagdo/intoxicacdes (usando mascaras).

Como principais medidas de mitigagdo, recomenda-se:

e Dotar os equipamentos de controlo de poeira e coletores de poeira;

o Utilizacdo de EPIs especiais pelos trabalhadores;

e Irrigacéo periddica das vias de circulacéo;

e Limitacdo da velocidade dos equipamentos mecénicos;

e Manutencéo periddica de veiculos e maquinas;

e Uso de mascaras de protecdo contra poeiras pelas comunidades e trabalhadores.

Durante a fase de utilizagdo das infraestruturas, sdo planeadas as atividades de manutencéo, reduzindo a
eventuais situagdes de poluigdo do ar.

Ambiente acustico e vibragdes

Este descritor ambiental se fara sentir principalmente em contato com os trabalhadores e as comunidades
durante a fase de construgdo. Certas medidas podem ser criadas de forma a ter condi¢cGes mais confortaveis
do ponto de vista acustico e de vibragdes, tanto dentro como fora da area de intervengdo. As principais
medidas de mitigacdo recomendadas sdo o0 uso de equipamentos modernos, a manutencao periddica, a
reducdo e controlo da velocidade de movimentacdo dos equipamentos mdveis nas vias de acesso, a
realizacdo de trabalhos ruidosos durante o horario normal de trabalho (das 8h00 as 16h00) e o uso de
protetores auriculares por trabalhadores.

Durante a fase de exploracdo, uma medida possivel é a plantacdo de arvores ao longo das zonas de
intervencdo para absor¢do de ruidos e vibragbes nomeadamente nas zonas junto aos pequenos aglomerados.
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Esta medida serd implementada pelo Dono de Obra, em conjunto com o municipio e a Dire¢do Nacional
do Ambiente, sempre que os niveis de ruido e vibragdo o justifiquem.

Rede de estradas

A circulacdo de veiculos pesados e maquinas nas vias de acesso as zonas de intervencgdo, em terra batida,
traz impactes negativos principalmente devido a emissao de poeiras e a degradacdo de vias de acesso,
nacionais ou municipais. Como as medidas de mitigacdo, prop8e-se a monitorizacdo dessas vias, dentro e
fora da &rea, a reducéo da velocidade do trafego e o controlo do peso bruto dos veiculos pesados.

Patrimonio arquiteténico e arqueoldgico
A situacdo de referéncia patrimonial ndo regista nenhum caso de interesse patrimonial na area de estudo.

Na fase de aproveitamento dos subprojetos, o patriménio edificado deve ser preservado através de
manutencao constante, sob a responsabilidade do dono de obra.

Ordenamento do Territorial

As zonas de intervengdo ndo estdo classificadas como areas protegidas. Os principais impactes no
ordenamento do territério prendem-se com a possivel deslocalizacdo de redes de infraestruturas, em
particular das redes de eletricidade, de telecomunicagdes e &gua, que, no entanto, sao minimizaveis. Como
principais medidas, recomenda-se o cumprimento da legislacdo nacional em vigor no que diz respeito ao
patrimonio e preservacao das redes de infraestruturas.

4.3. Socio-economia

O projeto representa um importante investimento, com vantagens econémicas e sociais para as regides
contempladas e, consequentemente, para as populacdes locais. Os beneficios decorrem do emprego direto
e indireto durante as fases de construgdo e utilizagcdo, e das sinergias que se estabelecem através da
articulagdo com outras iniciativas locais e regionais, assumindo os impactes na populacéo e, os diferenciais
socioecondmicos das atividades em funcédo das diferentes fases do projeto a serem consideradas.

Em termos gerais, as medidas a serem adotadas durante a fase de construgdo dos subprojetos sdo as
seguintes:

¢ Divulgagdo direcionada ao publico dos beneficios e riscos potenciais da execugdo das obras e dos
procedimentos para o tratamento de reclamagdes;

e Sempre que possivel, aproveitamento de méo de obra local, beneficiando a populacéo residente nas
zonas envolventes do local de construcdo. Esta medida funciona como uma contrapartida as as
populacgdes afetadas pelas perturbacdes do projeto;

e Prevencdo da violéncia contra mulheres e criangas. As principais agdes a serem implementadas sdo
a sensibilizacdo dos trabalhadores e das comunidades locais, o estabelecimento de um cédigo de
conduta a ser assinado por cada trabalhador da empresa e da fiscalizacdo, e a implementacéo de um
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plano de a¢do contra todo tipo de violéncia. O c6digo de conduta e o plano de agdo devem constar
do contrato de execucéo das obras;

Elaboracdo, durante a fase de instalacdo de um Plano de Seguranca especifico, onde séo definidas
as responsabilidades, a identificacdo dos riscos potenciais e fatores de risco associados, as medidas
de seguranca de aplicacdo geral e das regras de higiene e seguranca a seguir pelo pessoal do
empreiteiro. O referido plano deverd incluir regras relativas a gestdo dos residuos e efluentes
liquidos associados a exploracdo das infraestruturas;

Os trabalhos de reabilitacdo devem limitar ao minimo as perturbacGes causadas, quer aos
trabalhadores, quer as populacdes das localidades atravessadas pelos veiculos e maquinas afetadas
as obras. A manutencdo das condi¢cBes de funcionamento dos equipamentos deve merecer uma
atencdo especial, através da reducdo de eventuais falhas de seguranca e do nivel de emissao sonora
e de gases de escape;

Os veiculos utilizados para o transporte de materiais e equipamentos durante a fase de construgdo
deverdo circular a uma velocidade moderada para serem mais visiveis aos utilizadores das vias de
circulagdo. Essa medida ajudara a reduzir possiveis riscos de acidentes;

Manter as pessoas / comunidades informadas sobre os riscos associados a execugdo dos
subprojetos;

Caminhos alternativos durante a fase de construcdo (execucdo de subprojetos) devem ser
submetidos a manutengdo continua para minimizar o risco de acidentes.

A anélise efetuada permitiu identificar as medidas para minimizar os impactes negativos decorrentes da
implementacdo do projeto, nos varios subprojetos de analisados.

No que diz respeito a fauna e flora, a implementacdo das medidas de recuperagdo paisagistica sera decidida
em concertacdo entre o Dono de Obra (gestor do projeto), a Camara Municipal, a fiscalizagéo das obras e
as comunidades locais, com o apoio do consultor ambiental e social.

A recuperagdo paisagistica serd realizada pelo empreiteiro mediante plantio de arvores e arbustos e
semeadura de espécies locais de acordo com os registos do estado inicial.

Serdo promovidas sessdes de formacéo / sensibilizacdo dos trabalhadores e comunidades locais para limitar
a destruicdo do habitat ao minimo, levando em consideracéo as seguintes instrucoes:

A responsabilidade ambiental e civil € um importante meio de alcangar o equilibrio entre o
desenvolvimento econémico e social e a preservacdo do meio ambiente para o desenvolvimento
sustentavel;

A conservacao e preservacado de espécies animais e vegetais é um ato de cidadania;
Manter, em estado préximo do estado inicial, as zonas mais degradadas;

Desvio de vias de circulacdo em areas de risco.
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Para manter as possibilidades de retorno das espécies migratérias, pretende-se identificar a possivel
conectividade das areas que compdem os corredores ecolégicos, bem como os pontos relevantes para a
fauna.

O controlo de ruido e vibragGes sera garantido através do uso de protetores auriculares (protecdo auditiva);
a insonorizardo de instalacdes de apoio; o uso de técnicas e equipamentos modernos; a manutengao
adequada dos equipamentos e mao de obras ruidosas durante o horario normal de trabalho.

Na fase de aproveitamento dos subprojetos, a sinalizagdo e a manutencdo constante sdo importantes e
obrigatorias.

Uma das principais medidas a serem adotadas no processo de construcdo e utilizacdo é a continuacao das
atividades de monitorizagdo para garantir que os valores dos parametros ambientais se mantém dentro dos
valores aceitaveis indicados no programa de monitorizagéo.

A implementagdo das medidas de mitigacao identificadas € da responsabilidade do Empreiteiro e fara parte
do contrato de execucdo do projeto.

4.4. Medidas de potencializacdo dos efeitos positivos
Durante a fase de construgdo, os impactes positivos do projeto estdo relacionados principalmente com a
geracdo de novos empregos e a revitalizagdo da economia local.

Com a construcdo dos varios subprojetos, a vida socioeconémica e ambiental das localidades abrangidas
pode experimentar uma nova dindmica. Além de disponibilizar as infraestruturas para a populagéo, o
projeto provavelmente aumentard as atividades econdmicas.

Da mesma forma, o projeto ird gerar diretamente novos empregos, embora temporarios, para 0s
trabalhadores locais.

Como medidas de potenciacdo dos efeitos positivos do turismo para 0 empoderamento das mulheres
propde-se:

- O reforco de capacidades no dominio do turismo privilegiando as mulheres chefes de familia e
empresas chefiadas por mulheres;

- Dar prioridade as mulheres no acesso ao crédito para o desenvolvimento de atividades econémicas
ligadas ao turismo;

- Dar prioridade as mulheres chefes de familia no acesso a uma habitacdo condigna;

- Apoiar a construcédo de creches para os filhos das mulheres chefes de familia.

4.5. Planificacdo da implementacdo das medidas de mitigacio dos impactes

ambientais

As medidas de mitigacdo propostas serdo implementadas de acordo com o cronograma de elaboragéo do
projeto, a execucgdo das obras e durante a fase de implementacéo, sendo que a maior parte das medidas sera
executada na fase seguinte.
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5. ARRAN]JOS INSTITUCIONAIS DE IMPLEMENTACAO

A identificacdo das entidades e instituicGes diretamente envolvidas na implementacdo do projeto visa, por
um lado, descrever com precisdo os arranjos institucionais para a implementacéo das medidas de mitigacéo
e monitorizacdo identificadas nas fases de implementacéo e operacionalizacao do projeto. Adicionalmente,
0 que permite obter informacdo detalhada sobre as entidades ou organismos responsaveis pela
implementacdo destas medidas, nomeadamente na fase operacional, nomeadamente: a supervisao,
verificacbes de aplicabilidade, acompanhamento da implementacdo, acfes corretivas, financiamento,
elaboragdo de relatorios de acompanhamento e formagéo do pessoal.

Para garantir a coordenacdo e uma supervisdo adequadas do projeto, o0 Comité de Reforma Financeira
presidido pelo Ministro das Financas atuard como o comité de pilotagem do projeto e fornecerd as
orientagdes gerais e supervisionard a implementacdo do projeto. O comité incluira representantes da do
Instituto do Turismo e do Ministério das Finangas.

O Ministério das Financas é responsavel pela implementacdo do projeto. A sua Unidade de Gestdo de
Projetos Especiais (UGPE), que ja implementou varios projetos de desenvolvimento desde a sua criacdo
em 1999, é responsavel pela execucdo dos projetos com responsabilidade fiduciaria global.

A UGPE ¢ responsavel pela gestdo diaria do projeto e pela coordenacdo das atividades relacionadas,
incluindo a responsabilidade geral, inter alia: (a) para garantir aimplementacdo efetiva do projeto de acordo
com o Manual de Implementacdo do projeto ( PIM); (b) preparar os relatorios de progresso, incluindo
atualizacGes da estrutura de resultados, orcamentos e planos de aquisicdes; (c) supervisionar as atividades
do projeto sob sua responsabilidade direta e as atividades relacionadas com o projeto a serem realizadas por
outras entidades; (d) assegurar a gestdo financeira do projeto e manter as contas consolidadas; e €)
desenvolver e manter um sistema para monitorar os indicadores de desempenho do projeto.

A nivel local e para a fase de execucéo, irdo ser contratadas empresas de estudos e projetos para tratar da
elaboracdo dos varios projetos das ilhas de Santiago, Sdo Vicente, Sal e Santo Antdo.

O Empreiteiro e a Fiscalizagdo estabelecem um Sistema de Gestdo Ambiental e Social (SGAS) em
conformidade com a ISO 14001.

O Empreiteiro preparara e implementara seu préprio Plano de Gestdo Ambiental e Social.do Empreiteiro
(PGASE) e Plano de Saude e Seguranga Ocupacional do Empreiteiro (PSSOE). Para o efeito, o Empreiteiro
contrata um Especialista Ambiental experiente, com experiéncia e certificado na 1SO 45001:2018 ou Salde
e Seguranca equivalente. O Empreiteiro também contrata um Especialista Social experiente.

A Fiscalizago sera obrigado a supervisionar a qualidade e a implementacdo adequada do PGAS e PSSO.
Para o efeito, a Fiscalizacdo contrata um Especialista Ambiental experiente, com experiéncia e certificado
na ISO 45001:2018 ou equivalente em Salde e Seguranca. A Fiscalizacdo também contrata um Especialista
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Esses especialistas devem trabalhar em tempo integral nas frentes de obra durante o horério de trabalho.

A nivel local e para a fase de execucao, serdo recrutadas as empresas especializadas para a execucdo das
obras de construcdo ou reabilitacdo previstas nos subprojetos selecionados nas ilhas de Santiago, Séo
Vicente, Sal e Santo Antao.

A monitorizacdo ambiental e social do QGAS sera da responsabilidade do especialista ambiental e social
da UGPE, que devera ter a experiéncia requerida e certificado 1SO 45001:2018 ou equivalente, em
concertacdo com o gestor ambiental dos trabalhos no terreno. A UGPE deverd ainda contratar um
Especialista Social experiente,

Também a nivel local, os conselhos municipais e as ONGs tém um papel importante na supervisao e
fiscalizag&o das obras, bem como na prevencao de potenciais riscos para as comunidades locais.

A tabela a seguir apresenta o resumo dos dispositivos de implementacéo institucional do QGAS

Quadro 13: Sintese dos arranjos institucionais para a implementacdo do QGAS

N° Etapas/atividades Responsavel Suporte/Colabora¢do | Provedor de servi¢o
1. Identificacdo do local/site | UGPE/MTT Servicos técnicos Consultor
e principais i o
caracteristicas técnicas Camara Municipal
Turismo
Selecdo ambiental Dois Especialistas Cémara Municipal Consultor
(triagem-preenchimento | Ambiental e Social ) o
2. de formuléarios) e da UGPE Servicos tecnicos
determinac&o do tipo de
instrumento QPR
especifico
3 Dois Especialistas Cémara Municipal Consultor
y Ambiental e Social _ o
Preparagao do da UGPE Servicos técnicos
instrumento especifico do
QPR
4. Servigos técnicos Consultor
Elaboragdo, aprovacéo e (UGPE/MTT)
publicacdo dos TDR
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sociais

N° Etapas/atividades Responsavel Suporte/Colaboracdo | Provedor de servigo
Especialista Servigos técnicos Consultor
Ambiental e Social
Condugéo do estudo, da UGPE (UGPE/MTT)
incluindo consulta o
pﬂbhca e PAP Céamara MUﬂICIpal
Servigos Técnicos
Descentralizados
Validag&o do documento Servicos técnicos DNE
e obtencéo do certificado
de conformidade (UGPE/MTT)
ambiental
Publicacdo do documento Coordenador de Meios de
projeto comunicacao
Banco Mundial
(i) Integragéo no dossier | UGPE/ Procurement | Especialista em Especialista em
de concurso do projeto ) Salvaguarda Backup
5. | DAO) de todas as Gestor de projeto Ambiental o
medidas da fase de Especialista
empreitada com a Ambiental e Social
empresa/operador da UGPE
privado; (ii) aprovagao
do PGAS
Execucdo/implementacdo | Especialista Especialista em Empresa de
de medidas ndo Ambiental e Social Salvaguarda obras/operador
6. contratadas com a da UGPE Ambiental privado
construtora/operador
privado Consultando
ONGs
Outras
Supervisdo interna da Especialista Especialista em Empresa de
implementagéo de Ambiental e Social Salvaguarda Fiscalizacdo
medidas ambientais e da UGPE Ambiental
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sociais

Técnicos

N° Etapas/atividades Responsavel Suporte/Colaboracdo | Provedor de servigo

7. Divulgacéo do relatorio UGPE/MTT Gestor de projeto Empresa de
de acompanhamento Fiscalizacdo
interno
Acompanhamento BM Especialista Ambiental | Especialista em
externo da e Social da UGPE Salvaguarda
implementagéo de Ambiental
medidas ambientais e ONGs
soclais Beneficiarios

Pontos Focais
Ambientais e Sociais
(PFAS)

8. Monitorizagdo ambiental | Especialista Camara Municipal Especialista em
e social Ambiental e Social o Salvaguarda

da UGPE Beneficiarios Ambiental
Pontos Focais
Ambientais e Sociais
(PFAS)

9. Capacitacdo de atores Especialista DNE Consultores/fONGs
para implementagéo Ambiental e Social o o
Ambiental e Social da UGPE Camara Municipal Estruturas publicas

competentes
MTT
Auditoria da Especialista Beneficiarios Consultores
implementagao de Ambiental e Social )
10. | medidas ambientais e da UGPE Outros Servigos

5.1. Disposic¢des institucionais do projecto

A nivel central

A implementacdo do projeto requer um conjunto de arranjos institucionais de forma a mobilizar e envolver
0 contributo dos principais atores nas diferentes fases de implementacdo do QGAS, e acompanhamento do
QGAS, PEPI, PCAS, etc.

O Ministério do Turismo e Transportes (MTT) é designado como o 6rgdo operacional central dentro do
governo e a sede permanente para a realizacdo da politica do turismo e transportes do pais e, portanto, sera
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responsavel pelo projeto, incluindo sua implementacao

A Unidade de Gestdo de Projetos Especiais (UGPE) é responsavel pela implementacdo do projeto em
conjunto com o MTT, incluindo a gestdo do projeto. A UGPE funcionara como a principal entidade de
implementacdo, para todos os componentes. A UGPE conta com, entre outros, um coordenador e dois
especialistas ambiental e social, que devem ser experientes e certificados na 1SO 45001:2018, Saude e
Seguranca ou equivalente para gerir e coordenar 0s aspectos socioambientais do projeto.

O responséavel pelo projeto serd um engenheiro sénior e esta unidade ficara sediada na Cidade da Praia,
nos escritorios do MTT. A UGPE também sera responsavel por preparar um plano de trabalho anual e um
relatorio financeiro consolidado das atividades desenvolvidas para os componentes do projeto. A UGPE se
reportara ao Ministro das Finangas.

AS ECV E ICV e O IT, o coordenador técnico do projeto, apresentara um relatério ao Ministro do MTT,
que por sua vez, apresentard um relatério sobre o desempenho do projeto as autoridades de nivel superior.
Portanto, o projeto sera implementado dentro da estrutura da legislacdo e regulamentos existentes no setor
de infraestruturas e os arranjos institucionais e de implementag&o seguirdo a atual estrutura administrativa
do governo.

Apoiado pela UGPE, o IT, ECV e ICV serdo responsaveis para a realizagdo de atividades de mobilizagéo
das partes interessadas e trabalhardo em estreita colaboragdo com outras entidades, incluindo as instituicGes
governamentais locais, as Camaras Municipais, midia, as ONGs, as associa¢cdes comunitarias, etc. As
atividades de envolvimento das partes interessadas serdo documentadas por meio de relatérios de atividades
trimestrais, que serdo compartilhados com o Banco Mundial.

A nivel local

As Camaras Municipais, em processo de aquisi¢do / cedéncia de terrenos para canteiros de obras para 0s
subprojetos, e demais apoios ligados as areas de intervencdo no concelho.

O Empreiteiro, que sera responsavel pela execucao fisica das obras, com base nos contratos de construgdo
assinados, documentos escritos e graficos e os cadernos de encargos.

O Empreitero e o Supervisor estabelecem um Sistema de Gestdo Ambiental e Social (SGAS) em
conformidade com a 1ISO 14001.

O Empreitero preparara e implementara seu proprio Plano de Gestdo Ambiental e Social do Empreitero
(PGASE) e Plano de Saude e Seguranga Ocupacional do Empreiteiro (PSSOE). Para o efeito, o Empreiteiro
contrata um Especialista Ambiental experiente, com experiéncia e certificado na 1SO 45001:2018, Saude e
Seguranca ou equivalente. O Empreiteiro também contratara um Especialista Social experiente.

A Equipa de fiscalizac¢éo (seguimento), na qualidade de representante indicada pelo mestre de obras, sera
responsavel por verificar a exata execucdo do projeto e suas alteragdes (adendas ao contrato).

Os Consultores Ambientais e Sociais, que assessoram a coordena¢do do projeto de forma a garantir o
cumprimento exato das disposicdes do QGAS e QPR.

A Equipa de Fiscalizacdo sera obrigada a supervisionar a qualidade e a implementac¢éo adequada do PGASE
e PSSOE). Para o efeito, a Equipa de Fiscalizagdo contratard um Especialista Ambiental experiente, com
experiéncia e certificado na ISO 45001:2018, em Salde e Seguranca ou equivalente. Equipa de Fiscalizacdo
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também deve contrata um Especialista Social experiente.

Esses especialistas deverdo estar presentes em tempo integral nas frentes de obras durante o horério de
trabalho, tendo em conta que 0s maiores riscos para muitos dos subprojetos sdo os Riscos de Salde e
Seguranga.

As ONGs e ou associacOes, que assessoram, acompanham, apresentam e controlam o processo de gestdo
de reclamacdes.

O manual de procedimentos administrativos e financeiros detalha as fungdes e responsabilidades das
diferentes partes. Todas as compras realizadas no &mbito do projeto serdo realizadas pela UGPE. O MTT
identificara as necessidades e as compras podem ser feitas a nivel nacional.

O Banco Mundial fornecera apoio para a implementacdo do projeto por meio de supervisdo regular,
monitorizacdo e controlo da implementacdo deste fundo. Além disso, o Banco Mundial trabalhard em
estreita colaboragdo com a gestdo do projeto durante o primeiro ano do projeto para garantir que haja
capacidade suficiente para implementar o fundo de garantia do empréstimo. A equipa do Banco Mundial
incluira especialistas qualificados em desenvolvimento ambiental e social, que também ajudardo a
fortalecer a capacidade da UGPE e na gestdo do projeto. O programa de capacitagdo ambiental e social é
apresentado a seguir.

5.2. Envolvimento no processo de gestdao ambiental e social

A Unidade de Implementacdo do Projeto sera responsavel por garantir que os padrdes ambientais e sociais
sejam devidamente aplicados e salvaguardados.

A UGPE, as instituicdes parceiras e 0s consultores serdo especificamente formados na implementagéo do
QGAS, incluindo uma atualizag&o, se necessario, no inicio do projeto. O especialista ambiental e social,
com experiéncia em questdes ambientais e sociais, fornecera consultoria e ajudard a UCP a construir as
capacidades em questdes de implementacdo e monitorizacdo do QGAS. Este especialista também pode
fornecer aconselhamento ou assisténcia as empresas / instituicbes parceiras para melhorar seus
procedimentos ambientais e sociais.

Os especialistas em salvaguardas ambientl e social devem:

e Analisar a politica e os procedimentos de salvaguarda das empresas de forma a avaliar o seu
alinhamento com as politicas de salvaguarda do Banco Mundial e com este QGAS, e propor e
acompanhar a implementacdo das mudancas necessarias, caso for necessario;

e Analisar a politica e os procedimentos de salvaguarda dos empreiteiros para avaliar seu
alinhamento com as politicas de salvaguarda do Banco Mundial e com este QGAS, e propor e
monitorar a implementacdo das mudancas necessarias, Se necessario;
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o No prazo de cinco dias Uteis ap6s tomar conhecimento, notificar o Banco Mundial sobre qualquer
incidente, acidente, problema ou circunstancia relativa a protecéo social, trabalho, salde e meio
ambiente em qualquer atividade coberta pelo projeto;

o Informar periodicamente a UGPE sobre o andamento da implementacdo do QGAS. A UGPE se
reportara a equipa do Banco Mundial no &mbito do relatério de progresso do projeto.

Para ser elegivel, a empresa contratada deve apresentar a geréncia do projeto seu sistema de gestdo
ambiental e social, que incluird os seguintes elementos (i) politica ambiental e social; (ii) procedimentos
claramente definidos para a identificacdo, avaliacdo e gestdo dos riscos e impactes ambientais e sociais dos
subprojetos; (iii) capacidade e competéncia organizacional; (iv) monitorizacdo e revisdo dos riscos
ambientais e sociais; e (v) mecanismo de relatorio externo. Se necessario, a contratada revisara e ajustara
seu PGAS de maneira aceitavel para o Banco.

O empreiteiro fornecerd um ambiente de trabalho seguro e saudavel. O contratante implementara e mantera
os procedimentos adequados de gestdo do trabalho, incluindo procedimentos relativos as condicdes de
trabalho e emprego, ndo discriminacao e igualdade de oportunidades, mecanismos de reclamagdo e saude
e seguranca no trabalho. O contratante deve fornecer evidéncia documentada adequada desses
procedimentos.

Espera-se que as instituicGes parceiras:

e Tomar as medidas consideradas necessarias, incluindo visitas ao local, se necessario, para validar
se 0s riscos ambientais e sociais foram corretamente identificados, bem como as medidas
necessarias para gerencia-los na fase de implementacdo do projeto.

e Verificar a conformidade dos beneficiarios do projeto com este fundo e os planos de agéo
desenvolvidos para o efeito.

e Desenvolver e implementar mecanismos de resolucdo das reclamagdes, conforme descrito neste
presente QGAS, para garantir que os reclamantes sejam informados.

e Assegurar que as atividades propostas e abrangidas pelo projeto estejam em conformidade com
todas as leis e regulamentos nacionais a niveis ambientais.

¢ No prazo de cinco dias Uteis a contar da data em que tiver conhecimento, comunicar ao gestor do
projeto qualquer incidente, acidente, problema ou prote¢do social, laboral, de salde e seguranca e
ambiental relativos a qualquer actividadeatividade implementada pelo projeto.

e Assegurar que, quando aplicavel, todas as pessoas afetadas pelo projeto sejam informadas dos
respectivos investimentos e sejam consultadas antes da aprovacao do projeto. A divulgacdo dos
respectivos instrumentos (QGAS, CPR, EIAS, etc) deve ser feita antes da aprovacao do projeto.

e Fornecer relatorios regulares a UGPE sobre a implementacdo do QGAS.

e Participar e socializar durante as sessoes de formacéo e de IEC.
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Para cumprir todas as tarefas acima elencadas, para a implementacdo do QGAS, as instituicdes parceiras
devem reforcar as suas capacidades nas diferentes areas apresentadas abaixo no capitulo “formagdo e
capacitacdo”.
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6. FORMACAO E CAPACITACAO

O sucesso da implementacdo do projeto dependerd, entre outras coisas, da efetiva aplicacdo das medidas de
gestdo ambiental e social descritas nos instrumentos de gestdo ambiental e social do projeto a serem
implementados prontamente, de forma a atingir o nimero méximo de conexdes domiciliarias.

Deve ser elaborado um plano de formacéao para os atores envolvidos - publico operacional e beneficiario -
sobre temas especificos para a implementacdo do QGAS. Todos os envolvidos na implementacdo do
projeto, UGPE, ECV, ICV, DNE e MTT, devem receber informacdes sobre seus objetivos, diretrizes e
estratégias, bem como sobre conceitos basicos sobre meio ambiente e legislacdo ambiental.

No caso do publico operacional, o plano de capacitacdo deve prever atividades de treinamento especificas
desde o inicio da implementag&o do projeto.

Os gerentes e técnicos de projeto devem ser formados para auxiliar na preparagao e gestdo de projetos e
para monitorar os projetos, identificar os impactes e implementar as medidas de prevencao e/ou mitigacao.

Os gestores também devem garantir que a legislacdo ambiental e social seja totalmente cumprida, bem
como os padrbes ambientais e sociais do Banco Mundial. Os gestores sdo responsaveis por conhecer e
divulgar os procedimentos definidos no quadro de gestdo, os procedimentos e 0s requisitos a respeitar na
preparacdo da informacdo destinada a apoiar na avaliacdo e gestdo dos subprojetos.

Os principais temas oferecidos para as sessdes de formagdo sdo os seguintes:
o Exigéncias da legislacdo ambiental e social;
e Procedimentos de obtencdo de licenciamento ambiental;
e As politicas operacionais do Banco Mundial, com destaque para aquelas que sdo acionadas;
e Principios de avaliacdo e gestdo de impactes socioambientais;
e Aspetos de saude e seguranga dos trabalhadores e comunidades;
o Requisitos do QGAS;
e Gestdo de residuos, com particular atencdo a gestao de residuos perigosos;
e Salde e seguranca no trabalho
e Avaliacdo e monitorizagdo da qualidade ambiental
e Aspetos de VBG;

Além da equipa MTT, DNA, ICV, ECV e UGPE, o contratante deve formar seus trabalhadores. No minimo,
os trabalhadores devem passar pelo seguinte treinamento especifico:
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e O combate aos incéndios;

e Conducdo defensiva;

¢ Didlogo diario de seguranca;

e Trabalho em altura;

e Escavagio;

e Trabalho em espagos confinados;
e Isolamento e travamento;

e Trabalhos de corte e soldadura;

e Trabalho com materiais perigosos;
e Operacdo de guindastes e equipamentos de corte; e
e Trabalhos elétricos perigosos.

e Aspectos VBG;

e Aspectos COVID 19 (medidas de barreira, etc.);

6.1. Avaliacao de capacidades

As descricOes feitas no capitulo sobre o quadro legal e institucional mostram claramente que houve um
progresso consideravel nos processos institucionais, legais e regulatérios relacionados com a gestdo
ambiental e social em Cabo Verde. No entanto, a coordenacao e a aplicacdo da legislagdo continuam a ser
um desafio significativo. A DNE ¢ responsavel por “promover o desenvolvimento sustentavel através da
orientacdo pratica e da implementacdo da politica ambiental do pais”. No entanto, a DNE encontrou
desafios reais no avanco do seu papel e responsabilidades de coordenacdo e implementacao.

As varias instituicOes, estratégias de desenvolvimento, leis e regulamentos ainda ndo estdo necessariamente
harmonizados para garantir que alcancem objetivos comuns dentro do setor. Sdo necessarios investimentos
humanos e materiais para traduzir as vérias disposicGes em ag¢les concretas. A descentraliza¢do é também
um grande desafio, importante para o projeto, cujas acdes se centrardo mais nas ilhas e municipios
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6.2. Programas de formacdo e sensibilizacdo propostas

O objetivo geral dos programas de formacao e conscientizagdo para a implementagcdo de EIAS/PGAS e
PAC é o seguinte:

e Sensibilizar os vérios atores para as ligagcdes entre 0 meio ambiente e 0s impactes sociais e para 0s
subprojetos nas quatro ilhas;

e Demonstrar o papel dos diversos atores-chave na implementacao e monitorizacao dos instrumentos
de gestdo ambiental e social (QGAS, EIAS/PGAS, QPR/PAC, etc.);

e Sensibilizar os representantes e liderancas de grupos e associacdes comunitarias (que por sua vez
levardo a mensagem as suas respectivas comunidades) sobre a implementacao e gestdo das medidas
de mitigacdo, bem como o seu papel no alcance da sustentabilidade ambiental e social;

e Assegurar que o pessoal, tanto central como local, seja capaz de liderar e orientar, bem como
supervisionar a implementacdo dos componentes QGAS-EIAS/PGAS, QPR/PAC, etc;

e Assegurar gque os participantes sejam capazes de analisar potenciais impactes ambientais e sociais
e, com competéncia, definir opces de mitigacdo, bem como supervisionar a implementacéo de
planos de gestéo;

e Fortalecer a capacidade de ONGs e equipas de trabalhadores locais para fornecer suporte técnico
aos usuarios dos projetos. As partes interessadas tém diferentes necessidades de conscientizagdo e
formac&o abrangente:

- Os Participantes que precisam entender o significado ou a relevancia das questdes
ambientais e sociais, que vao além apenas dos padrBes (ou seja, integracdo de género,
responsabilidade social e/ou mecanismos de recurso em caso de reclamacao, etc;)

- Sensibilizacdo dos participantes que devem se familiarizar com 0 QGAS-EIAS/PGAS,
QPR/PAC e monitorar sua implementacéo

- Uma Formacdo abrangente para participantes que precisam entender os potenciais
impactes ambientais e sociais negativos e que as vezes supervisionardo a implementacdo
de medidas de mitigacao e reportardo as autoridades competentes.

As abordagens praticas para atingir todos os grupos-alvo terdo de ser concebidas para a avaliacdo das
necessidades de formacéo e capacitagdo, bem como para a implementagdo da formagéo.

No entanto, dado que o projeto serd implementado em nivel nacional, recomenda-se considerar a nomeagao
de técnicos responsaveis (pontos focais) para assuntos técnicos e fortalecer a unidade ambiental e social do
Banco Mundial para a implementacdo do QGAS. Recomenda-se, portanto, a contratacao de um especialista
com pelo menos 10 anos de experiéncia que possa auxiliar o departamento na Praia.
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O treinamento previsto na tabela abaixo deve ser ministrado preferencialmente antes do inicio das
atividades do projeto. Um programa de formacg&o deve ser aprovado no inicio das atividades do projeto.

Quadro 14: Programa de formacdo ambiental e social

QGAS, incluindo lista de
controlo e triagem e
outros requistos
especificados no Manual
de Operacao do Projeto,
assim como 0 MGR.

Participantes Matérias de formacéo Modalidade Duracédo Formador
Coordenagéo do | Introducdo aos padrdes | Workshop (pode ser | 1 a 3 dias Consultor,
projeto (pessoal da | ambientais e sociais do | efetuado durante o Especialista A&S
UGPE, equipa do | Banco Mundial, bem | primeiro més).
MF). como as exigéncias e

procedimentos

especificos do projeto

assim como o Manual de

Operacao do Projeto, € 0

MGR..
Funcionarios do | Aspetos ambientais e 1a2dias Consultor,
Instituto de | sociais - enquadramento Especialista A&S
Turismo, pessoal da | legal e regulamentar
UGPE nacional.
Coordenagéo do | Processos e | Workshop (pode ser | 1 a 2 dias Consultor,
projeto procedimentos para a | efetuado durante o Especialista A&S

implementacdo do | primeiro més).
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7. CONSULTA PUBLICA

Com base na identificacdo dos principais atores no plano de participacdo dos atores (PEPI), a consulta
publica consistiu na maior divulgacdo, informacdo e sensibilizacdo possivel entre as comunidades,
visando a efetiva apropriacdo do projeto pelos principais beneficiarios e pela populagdo em geral,
envolvendo as varias entidades responsaveis a nivel nacional e local.

Tendo em conta a situacdo de calamidade e a necessidade de abordar questfes relacionadas com a
COVID-19, até ao momento ndo foram realizadas consultas direcionadas, com exce¢do das
autoridades publicas e especialistas nacionais dos setores do turismo e do ambiente. Refira-se que a
socializacdo do QGAS seré realizada de acordo com as novas medidas de comunicagéo introduzidas
na sequéncia da declaracdo do estado de calamidade sanitéria.

A preparacdo deste QGAS seguiu um processo de consulta. Em primeiro lugar, os principais atores
do projeto tiveram a oportunidade de ler a versdo preliminar do QGAS e fazer seus comentarios. As
principais instituicdes ou partes interessadas foram o Ministério das Finangas, o Ministério da
Agricultura e Ambiente e o Ministério do Turismo e Transportes. Como segundo passo, devido ao
contexto da pandemia, foi organizado um workshop de um dia por videoconferéncia para permitir a
discusséo dos intervenientes, incluindo as camaras municipais.

No nivel descentralizado (comunidades), foram organizadas consultas individuais com os principais
atores de cada comunidade beneficiaria. Estas consultas foram realizadas com o apoio das Camaras
Municipais e dos organizadores locais (ver lista de contatos nos anexos 5a. a 5e).

Durante a implementacdo do projeto, alguns detalhes adicionais serdo trabalhados para 0 QGAS. Por
se tratar de um processo interativo, novas consultas serdo realizadas durante a implementacdo do
projeto.

Objetivos: O objetivo das consultas publicas é garantir a participacdo das partes interessadas no
processo de planeamento das a¢Oes do projeto. Entre eles: (1) fornece informacdes sobre o projeto e
suas atividades; (1) permitir que as partes interessadas se expressem e déem a conhecer seus pontos
de vista sobre o projeto; (II1) identificar e coletar as preocupagdes das partes interessadas
(necessidades, expectativas, desejos, etc.) em relacdo ao projeto, bem como recomendacles e
sugestoes.

Metodologia: a partir da identificagdo dos principais intervenientes, a consulta publica consistiu numa
divulgacdo, informacdo e sensibilizagdo a mais ampla possivel junto das comunidades, visando uma
efetiva apropriacdo do projeto pelos principais beneficiarios e pela populagdo em geral, envolvendo
os diversos instituicdes responsaveis a nivel nacional e local.

Tendo em conta a situacdo de calamidade no pais, até agora ndo foram realizadas consultas
especificas, com excecdo das autoridades publicas e especialistas nacionais do setor. Refira-se que 0
QGAS sera socializado de acordo com as novas medidas de comunicacéo instituidas na sequéncia da
declaracdo do estado de calamidade. E durante a consulta publica, em geral, foi apresentado um
conjunto de necessidades/perspectivas para a boa execugéo do projeto.
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O projeto garantird que as atividades sejam inclusivas e culturalmente apropriadas e que 0s grupos
vulneraveis se beneficiem. Dada a necessidade de distanciamento social e sempre que possivel, 0
projeto se comunicara por meio de contatos individuais, incluindo atividades domésticas, discussdes
em grupo e consultas & comunidade usando diferentes abordagens, conforme necessario. Quando isso
ndo for possivel, o projeto usara o radio e a midia local (radio, TV, mensagens de celular) para
informar e consultar a populacdo e os grupos-alvo. O projeto também pode usar os sites da UGPE e
do MF para se comunicar com as comunidades e criar oficinas virtuais.

A tabela a seguir resume os métodos utilizados para consultar os principais atores.

Quadro 15: Métodos de Consulta

Tema de consulta

Métodos
utilizados

Programacéo,

Local e Datas

Parceiros -
chave

Responsabilidades

Concepgéo do Projeto

Reunides da
UGPE como
MTT, MFea
Diregdo Nacional
do Ambiente

Reunibes
individuais com
Técnicos e
especialistas da
area

De acordo com as
necessidades

Banco Mundial

Equipa do Banco
Mundial,

Lideranca da UGPE

Contexto setorial e

Entrevistas MTT,

MTT/Consultor

o Instituto do .
institucional Entrevistas Turismo e ;f‘jrt:;m do A&S
operadores do
sector do turismo.
MTT
Acordos de .
implementacédo do Discussdes MF Inst_ltuto do MTT/ UGPE
‘oto Turismo
proje Operadores do
sector do turismo
Especialista
. - A&S
Abordagens de r[zzlusr(l:iuﬁsss > Conforme
sensibilizacéo da ' . Especialista MTT/UGPE
. contactos necessidade :
comunidade individuais Turismo
Especialistas
da area
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Tema de consulta

Métodos
utilizados

Programacéo,

Local e Datas

Parceiros -
chave

Responsabilidades

Avaliacdo das

Relatoério de visita

Operadores do

MTT

X as ilhas Dezembro 2022 sector do Consultor BM
condicOes de resposta .
contempladas Turismo
Sessdes de IEC para a Homens DNA' UGPE, .
mudanca de atitudes e ) ) Instituto do Turismo
Sintese de Mulheres,
comportamentos para Dezembro 2022 .
resultados criangas e

uma boa utilizacdo das
infraestruturas

adolescentes
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8. ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

Na fase de preparacao do projeto para a concepg¢do de subprojetos nas quatro ilhas de Santiago Sao Vicente,
Sal e Santo Antdo, um Plano de Participagéo de Partes Interessadas (PEPI) foi elaborado e divulgado antes
da avaliacdo do projeto. O objetivo geral do plano era definir uma agenda para o envolvimento das partes
interessadas, incluindo a divulgacéo e consulta de informacdes publicas, ao longo do ciclo do projeto. Seréa
atualizado periodicamente, se necessario, com a inclusdo de uma estratégia de comunicacdo sobre
engajamento comunitario que sera elaborada no &mbito do projeto, de acordo com o disposto na NES10.

Durante o processo de implementacdo do PEPI, serdo definidas a metodologia e as abordagens de
comunicagdo com as partes interessadas, incluindo em particular um mecanismo de reclamacées. O PEPI
visa apoiar as atividades do projeto relacionadas a comunicacdo, mobilizacdo e envolvimento da
comunidade, a fim de conscientizar e divulgar o uso adequado e o uso adequado das infraestruturas nas
comunidades envolvidas.

A coordenacdo do projeto realizara consultas especificas sobre politicas, procedimentos, processos e
praticas (incluindo reclamacdes) com todas as partes interessadas ao longo do ciclo de vida do projeto e
fornecerd informacgdes oportunas, relevantes, compreensiveis e acessiveis. As consultas fornecerdo
informacGes sobre os riscos associados ao projeto e as medidas de intervencdo propostas, com foco em
grupos vulneraveis, incluindo idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres e criangas. As consultas sobre
VBG se concentrardo na compreensdo das experiéncias de mulheres e meninas, bem-estar e salde e
seguranga.

8.1. Métodos, ferramentas e técnicas para o envolvimento das partes interessadas

As medidas restritivas resultantes do estado pandémico no pais limitaram a capacidade do projeto de usar
os métodos tradicionais de consulta publica e envolvimento das partes interessadas. Esse desafio de
comunicacao e contato com os atores do projeto pode se estender por um periodo maior, dependendo da
evolugdo do contégio.

Dadas as medidas de precaucdo necessarias para conter a propagacao da doenga, as modalidades atualmente
disponiveis envolvem: redes sociais e canais online, tais como as plataformas online especializadas, e canais
de comunicacao tradicionais, especialmente o contato individual. Estas medidas serdo adaptadas de acordo
com a situacdo de salde e as necessidades.

8.2. Estratégia proposta para o envolvimento das partes interessadas e disseminac¢do de
informacdes

O projeto garantira que as atividades sejam inclusivas e culturalmente apropriadas, a fim de garantir o
beneficio dos grupos vulneraveis. Considerando a necessidade de distanciamento social e sempre que
possivel, o projeto realizarda a comunicacdo por meio de contatos individuais, incluindo atividades
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domésticas, discussdes em grupo e consultas a comunidade usando diferentes abordagens, conforme
necessario. Quando isso nao for possivel, o projeto usara o radio e a midia local (radio, TV, mensagens de
celular) para informar e consultar a populacéo e os grupos-alvo. O projeto também pode usar o0s sites da
UGPE e do MTT para se comunicar com as comunidades e criar oficinas virtuais. O formato desses
workshops pode incluir as seguintes etapas:

Registo virtual dos participantes: os participantes podem registar-se online numa plataforma
dedicada;

Distribuicéo de materiais do workshop aos participantes, incluindo agenda, documentos do projeto,
apresentacGes, questionarios e tdpicos de discussdo: estes podem ser distribuidos online aos
participantes;

Revisdo dos documentos informativos distribuidos: os participantes tém um determinado periodo
de tempo antes de agendar uma discussao sobre as informacdes fornecidas;

Discusséo, recolha e partilha de reacdes;

Concluséo e resumo: O coordenador do workshop resumird a discussdo do workshop virtual,
formulara conclusdes e as comunicara eletronicamente a todos os participantes

8.3. Medidas para o envolvimento das partes interessadas

Foi identificado um conjunto de medidas para a participacdo das partes interessadas, que se desdobra em
trés etapas, conforme segue.

PRIMEIRA ETAPA

Implementar o0 QGAS do projeto

Realizar uma avaliacdo comportamental rapida para entender o publico-alvo. Percepgdes e
preocupacdes, influenciadores e canais de comunicacéo preferidos;

Preparar as mensagens locais e realizar um pré-teste através de um processo participativo, visando
especificamente atores-chave e grupos vulneraveis;

Identificar os grupos comunitarios de confianca (influenciadores locais como lideres comunitérios,
lideres religiosos, profissionais de saude, voluntarios comunitarios) e redes locais (grupos de
mulheres, grupos de jovens, grupos de empresas, etc.).

SEGUNDA ETAPA

Estabelecer e utilizar o processo de divulgacao para divulgacao oportuna de mensagens e materiais
em idiomas locais e adotar canais de comunicacdo adequados;

Envolver radios comunitarias, meios de comunicacdo social, ONGs locais, escolas, camaras
municipais e outros setores, utilizando um mecanismo de comunicag&o coerente;

A utilizacdo de canais bidirecionais para partilha de informagdo publica e comunitéria, como
hotlines (textos e conversas), redes sociais responsaveis, como programas de radio, com sistemas
de deteccdo e reagdo rapida e combate a desinformac&o;
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- Estabelecer o envolvimento da comunidade em larga escala para abordagens de mudanca de atitude
e comportamento para a sustentabilidade, resiliéncia e diversificagcdo do setor do turismo em Cabo
Verde.

TERCEIRA ETAPA

- Estabelecer uma sistematizacdo de mecanismos de informacdo e feedback das comunidades,
nomeadamente através da monitorizagdo das redes sociais, levantamentos de percepcdes,
conhecimentos, atitudes e praticas das comunidades, dialogos diretos e consultas;

- Garantir que as mudangas nas abordagens de envolvimento da comunidade sejam baseadas em
fatos e necessidades e garantir que qualquer envolvimento seja culturalmente apropriado e
empatico;

- Documentar as ligdes aprendidas para informar futuras atividades de preparacéo e resposta.
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9. MECANISMO DE GESTAO DE RECLAMACOES

O principal objetivo do Mecanismo de Gestdo de Reclamacdes (MGR) é fornecer um canal de comunicacao
acessivel e eficaz para recolher feedback dos beneficiarios e outras partes interessadas sobre o projeto, e
ajudar a resolver as reclamac6es de forma atempada, de forma eficaz e eficiente, a fim de satisfazer todas
as partes envolvidas. Um MGR especifico para os trabalhadores devera ser desenvolvido como parte do
Plano de Gestao Laboral, conforme apresentado no Anexo 9.

Mais especificamente, 0 MGR prevé um processo transparente, confidencial e credivel para resultados
equitativos e equilibrados, eficientes e sustentaveis. Também ajuda a construir confiangca e cooperacao
como um componente integral de uma consulta mais ampla a comunidade que facilita a acdo corretiva.
Mais especificamente, 0o MGR visa 0s seguintes objetivos:

* Fornecer aos interessados os meios para apresentar uma reclamacéo ou resolver qualquer litigio
gue possa surgir durante a implementagéo do projeto;

* Assegurar que medidas corretivas apropriadas e mutuamente aceitaveis sejam definidas e
implementadas para a satisfagdo dos reclamantes;

* Evitar ou minimizar a utilizagdo de processos judiciais;

e Abrir um canal de comunicagdo que permita a qualquer pessoa compartilhar suas sugestdes,
solicitar informagdes e fazer comentarios sobre o projeto;

* Recolher varios comentarios sobre o projeto.

9.1. Registo de reclamacgdes

A fim de mitigar os impactes do projeto, a autoridade contratante promovera o estabelecimento de um
comité local de reclamacdes no nivel de cada municipio visado pelo projeto. Estas comissdes devem reunir
representantes da Camara Municipal (que coordena); da delegacdo da Agricultura e Ambiente; pessoas
susceptiveis de serem deslocadas; sociedade civil local; representantes de grupos vulneraveis (mulheres e
criangas).

Todas as reclamacdes recebidas serdo registadas a nivel da Unidade de Gestdo de Projetos Especiais
(UGPE). Os registos serdo abertos a nivel da Coordenacdo do Projeto (UCP) da UGPE, que centralizard o
registo de reclamacdes. O ponto focal local, o gestor local, o comité local de tratamento de reclamagdes, as
Camaras Municipais sdo retransmissores para a equipa de implementacdo sob a égide da UGPE. As
denudncias que passam por esses funcionarios sdo retransmitidas ao 6rgdo executor (UGPE/MTT) seja
através de documentos escritos, verbalmente, por telefone (ou mensagens), ou pelo Facebook. O drgao
executor também pode recolher essas informac@es diretamente, consultando os registros de reclamagdes a
nivel local (ponto focal, gestor local), o presidente da Camara ou o escritério de fiscalizagao.

A reclamacdo registada (numerada e todas as informacgdes recebidas), aviso de recepcdo é feito se
necessario. Em seguida, serd necessario indicar a forma como a reclamagdo serd tratada, avaliar a
elegibilidade e atribuir responsabilidade organizacional para propor uma resposta.
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O assentamento pode requerer o envolvimento do Comité de Coordenacdo do Projeto, criado
especificamente para apoiar a implementacdo do projeto, dentro da UGPE. Trata-se de um comité flexivel
e facilmente mobilizavel, que sempre seré assessorado pelo especialista ambiental e social.

A nivel local (municipal e departamental), todas as reclamacdes recebidas serdo registadas (sera aberto um
registo no site e na Camara Municipal) seja por telefone ou por correio, diretamente do reclamante, ou
através do ponto focal local.

A nivel local, sera feito um registo de reclamacg6es junto do ponto focal local, nos estaleiros das obras e na
Camara Municipal. Essas instituicdes receberdo todas as queixas e reclamacdes relacionadas com o
processo de reassentamento, analisardo os fatos e regras, e a0 mesmo tempo garantirdo que a compensacao
seja realizada pelo projeto na localidade.

O aviso de recepcao seré sistematizado apenas no caso de reclamacdes escritas, onde é atribuido um nimero
de processo. Também sera possivel, quando as reclamagdes forem expressas durante as reunides, inscrevée-
las na ata da reunido. As reclamagGes também podem ser an6nimas.

Quadro 16: Formulario de registro de reclamacéo

Sub projeto:

Nome do reclamante (excepto nos
casos de reclamagao anénima):

NUmero do bilhete de
identidade/endereco:

Data da reclamagéo:

Método de entrada:

Objeto da reclamag&o:

Descrigdo da reclamagéo:

Data para acusar a dendncia:

Prazo para resolucéo da reclamagéo
(30 dias):

Resolucdo / Data:

Documentos de suporte (relatdrio,
contrato, acordo, elaboracdo das
atas., etc.).

Assinatura do Coordenador da
UGPE.

Assinatura do reclamante (excepto
nos casos de reclamacéo anénima):
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9.2. Comunicac¢ao aos beneficiarios

Para que as reclamagGes sejam recebidas, € importante que os Beneficiarios sejam informados sobre a
possibilidade de apresentacdo de reclamages.

Como parte da execugdo do PGAS, o pablico deve estar bem informado sobre o mecanismo, as regras e 0s
procedimentos para lidar com reclamacg6es e recursos. Esta informacdo deve ser divulgada a todos os
intervenientes e a todos os niveis, durante a consulta publica, para que o denunciante possa conhecé-la e
utilizd-la, se necessério.

Para o efeito, serdo usados diferentes métodos:

* Informacdo/sensibilizacdo direta dos beneficiarios do projeto individualmente e em grupo durante
a consulta publica;

* Sensibilizacdo através de radios comunitarias e Facebook;

* Animacéo direcionada em agregados familiares e grupos socioprofissionais ou vulneraveis;

* Banners, cartazes informativos e outras comunicagdes diretas, incluindo em idiomas locais, se for
0 €aso;

* Informacdes repassadas pelos lideres comunitarios.

Durante as consultas publicas, um registo de reclamacgdes (com vérios formularios de registo de
reclamacdes) deve ser disponibilizado & populacéo ao nivel de cada comunidade. Como resultado, qualquer
reclamacdo escrita ou verbal recebida pelo ponto focal ou diretor de obras, pessoas fisicas e/ou juridicas
nos seus locais de atuacéo, incluindo reclamacoes anonimas, ou no contexto da condugéo de suas atividades
deve ser registada neste caderno. O registo de reclamagfes deve incluir as seguintes entradas: Data -
Descricao da reclamacéo - Descricdo dos acordos e outras medidas tomadas - Nome, morada e nimero do
bilhete de identidade do reclamante - Assinaturas do(s) reclamante(s), da autarquia local em causa.

9.3. Tratamento de reclamacdes

O tratamento de reclamacdes e de queixas é um processo que vai desde a recepcao até ao encerramento.
Esta sob a responsabilidade do especialista ambiental e social do Projeto e ocorre da seguinte forma:

9.3.1. Recepcdo e registo de reclamacgoes

A reclamacdo dirigida ao nivel local (ponto focal, diretor do site, comité local de gestdo de reclamacdes) e
ao nivel central (UGPE/MTT) pode ser enviada por carta, telefone, linha direta da UGPE, Facebook, radio
comunitaria e nacional, e-mail, comunicacao ou registos de reclamacdes.

9.3.2. Aviso de recepcao, avaliacdo e comunicacdo
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Aviso de recepcdo: A reclamacdo recebida com sucesso sera registada e avaliada para determinar sua
admissibilidade. Um nimero é fornecido com a reclamacéo com as informacdes precisas do queixoso e do
assunto da reclamacao.
Avaliacdo de Elegibilidade: Esta é uma forma de procedimento para verificar se a questdo levantada é
relevante para o projeto. A elegibilidade refere-se a perguntas sobre quatro critérios:
Sera que o projeto causou um impacte econémico, social ou ambiental negativo no reclamante ou pode
potencialmente ter um impacte?
O impacte existe ou é potencial e como o projeto o causou ou pode ser causado?

a. Os reclamantes foram impactados ou estdo em risco; eles representam as partes interessadas

afetadas ou potencialmente afetadas?
b. A reclamacdo contém as informacGes suficientes para responder as trés primeiras perguntas?

Atribuicao de responsabilidades: trata-se de encaminhar as reclamacfes ao 6rgdo mais qualificado. As
funcdes e responsabilidades precisam ser esclarecidas. O procedimento dependera do tipo de pergunta feita
e do nivel de risco. As reclamacdes serdo classificadas por tipo.
A proposta de resposta preliminar: os mecanismos de resolucdo de conflitos produzem trés tipos de
respostas:

a. Determinacdo da admissibilidade da reclamagéo.

b. Acéo direta para resolver o problema;

c. Uma avaliacdo adicional com o reclamante e as partes interessadas para determinar em conjunto a

melhor solucéo.

9.3.3. Comunicacdo da proposta de resposta ao reclamante

A resposta deve ser recebida com a maior brevidade possivel, por escrito, numa linguagem compreensivel
para 0 queixoso. Se ndo for uma pessoa analfabeta, o questionador, geralmente o especialista ou facilitador
social, fornecera ao reclamante o contetido da resposta e as opcles disponiveis a luz da resposta. Um
periodo maximo de 10 dias pode ser suficiente. O reclamante pode ou ndo aceitar a resposta proposta. Se
for alcancado um acordo, as ac¢Ges serdo indicadas se a acdo é de avaliacdo direta ou adicional. As agdes
sdo implementadas e a reclamacao é encerrada.

9.3.4. Implementacao da resposta

A resposta deve ser executada assim que for alcangado um acordo entre o reclamante e a equipe dedicada
ao tratamento da reclamacdo. Sera entdo necessario esclarecer: os problemas e eventos que deram origem
a reclamacdo, as partes interessadas envolvidas, as opinides, interesses e preocupacfes das partes
interessadas em relagdo ao problema, se as partes interessadas tém vontade e meios para " um processo
conjunto e participativo, como os atores interessados serdo representados e quem tera o poder de decisdo,
o0 plano de trabalho e o cronograma estabelecido para encontrar uma solugdo, 0s recursos necessarios e
quem os fornecera.

A avaliagdo das partes interessadas ajuda a determinar e aprovar a abordagem cooperativa; que, as vezes
ndo permite fazé-la. Em todos os casos, a UGPE deve comunicar os resultados da avaliagdo ao reclamante
e outras partes interessadas.
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9.3.5. Tratamento / andlise da resposta

Se um acordo ndo for alcangado, a resposta é reconsiderada. A resposta pode ser revista, mas ha casos
dificeis de resolver apesar da facilitacdo, da mediacdo. O reclamante terd de ser informado sobre os
procedimentos legais para que possa interpor o recurso, se assim o desejar.

9.3.6. Encerramento ou envio da reclamagao para outro 6rgao

Este é o passo final. Se a reclamagcdo for resolvida no nivel da UGPE, os resultados devem ser documentados
por meio do formulario de reclamacdes e de todos os documentos relacionados a reclamacdo. Se a
reclamacdo ndo for resolvida, as etapas seguidas devem ser documentadas (comunicacdo, esforgcos de
resolugdo com as partes interessadas) e as decisdes entre a UGPE e o reclamante para um recurso, inclusive
legal.

Como parte do processo do QGAS, os niveis sdo o ponto focal local e o diretor do canteiro de obras primeiro
com o apoio da UGPE, o Comité Local de Gestdo de Reclamacdes no nivel local e a Missdo de Controlo
ao nivel da administracéo.

Em geral, deve manter a confidencialidade e apresentar documentos publicos agregados sobre o nimero,
tipos de denuncias recebidas, agdes e resultados. A documentagdo usando um banco de dados eletrénico é
essencial.

9.4. VerificacGes e acoes

A verificagdo e acdo, por ordem da UGPE, s&o sob a responsabilidade do especialista em ambiental e social.
Os prazos ndo devem ultrapassar dez (10) dias. O mecanismo deve informar o Banco sobre os eventos
graves (substancia perigosa de grande porte, acidentes fatais, VBG, etc.) nas 48 horas.

9.5. Mecanismo de resolucdo amigavel

O MTT e a UGPE permitirdo que qualquer PAP expresse seu desacordo. Eles serdo responsaveis por avaliar
a admissibilidade das reclamagdes e trata-las de acordo com o procedimento de resolucdo dos conflitos
definido acima. Em caso de insatisfacdo do beneficiario, tera a oportunidade de se reunir com a entidade
adjudicante.

9.6. Disposi¢des administrativas de recurso a justica

O recurso a justica é possivel em caso de insucesso do processo amigavel e das varias possibilidades de
resolucdo oferecidas pelo mecanismo de tratamento de reclamacdes. Mas, muitas vezes, este € um caminho
arriscado. Ir ao tribunal muitas vezes requer longos atrasos antes de um caso ser tratado. Esta situagdo pode
acarretar custos significativos para o queixoso e requer um mecanismo complexo (com especialistas e
advogados) que muitas vezes pode escapar completamente ao queixoso.

126
Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Devem ser feitos todos os esforgos para resolver as reclamacGes de forma amigavel. Na busca de uma
solucdo viavel para a resolucdo amigével de conflitos decorrentes de impactes ambientais/sociais, seguir o
procedimento seguinte: (i) primeiro, tomar as providéncias necessarias, em nivel local (comunidade e/ou
Camara Municipal), com o interessado; (ii) ndo havendo acordo, deve recorrer 8 UGPE e/ou a autoridade
administrativa (Provedor de Justica), e (iii) se o interessado ou o requerente ndo concordar, pode recorrer
ao tribunal.

Analiticamente, propde-se 0 seguinte procedimento em caso de conflitos/disputas: (i) fornecer explicaces
adicionais (isso envolve explicar como a compensacgdo foi calculada e mostrar que essas sdo as regras
aplicaveis a todas as pessoas que seriam afetadas por qualquer subcomponente/atividade e isso de forma
amigavel, a fim de minimizar o recurso quando ndo ha certeza de que o reclamante ganhe); e (ii) mesmo
assim, qualquer pessoa afetada pelo projeto pode buscar reparagdo legal em caso de insatisfagdo ou
desacordo.

De qualquer forma, o mecanismo de resolucéo amigével é fortemente desejado e a UGPE devera explorar
todas as possibilidades para a resolucdo irrestrita de reclamagdes. Porque, de acordo com as disposicGes
administrativas de recurso a justica, as custas judiciais sdo da responsabilidade do requerente,
independentemente do resultado da sentenca. E importante notar que o recurso a justica n&o para o projeto.
A indemnizacdo de um PAP que reclama € registada em conta de caucdo e acompanhada para 0 seu
realojamento de acordo com a avaliagcdo do PAC e a empresa liberada.

9.7. Andlise e sintese de reclamacoes

O seguimento da reclamacdo € da responsabilidade do especialista ambiental e social do projeto. O seu
relatorio mensal inclui um capitulo dedicado as reclamagdes. Ele ir4 atualizar o banco de dados. Esses
inputs sdo, portanto, usados pelo especialista em seguimento e avaliacdo para os varios relatorios
periodicos.

As respostas do Projeto serdo enviadas ao reclamante no seguinte formulario, ao qual o reclamante podera
indicar sua satisfacdo ou néo:

Quadro 17 : Respostas do Projeto

Data

Proposta da UGPE para um
acordo amigavel

Resposta do reclamante:

A deciséo final sobre a reclamacdo serd registada da seguinte forma:

Quadro 18 : Decisao final sobre a reclamacao

Resolucéo

Datada:
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Documentos
(relatério,
elaboracdo das atas, etc.)

de
contrato,

suporte
acordo,

UCP

Assinatura do Coordenador da

Assinatura do reclamante

9.8. Seguimento e avaliacao de reclamacgdes

O seguimento das reclamages é assegurado diretamente pelo especialista em seguimento-avaliacdo. A
sintese e a andlise dos dados ndo sdo sistematicas. O acompanhamento do mecanismo de gestdo de
reclamacdes incidira sobre: os tipos de reclamacgdes; seu registo; o tempo de processamento, a representacao
de instancias de processamento; o nivel de satisfagao.

A tabela a seguir indicada apresenta a estrutura de seguimento (elementos a serem monitorados, indicadores
e responsaveis).

Quadro 19 : Registo de reclamacdes

Informacdes sobre a reclamacéo

Acompanhamento da tramitacao da reclamacao

Ne da
reclamacao

Nome e
contato do
requerente

Data de
apresentacao
da
reclamacao

Descricao
da
reclamacao

Tipo e
localizagao
do projeto

Fonte de
financiamento
(empréstimos,
recursos

proprios, etc.)

Transmissao
ao
departamento
em causa
(sim/nao,
indicando o
departamento
e a pessoa de
contacto)

Data prevista
de
processamento

Aviso de
recepcdo
da
reclamacao
ao
reclamante
(sim

Reclamacéo
resolvida

(sim/ndo) e
data

Feedback
ao
reclamante
sobre 0
tratamento
da
reclamacao
(sim/nao) e
data

9.9. Servico de Reparacao de Reclamagdes do Banco Mundial

As comunidades em geral e os individuos que se sentem prejudicados por um projeto apoiado pelo Banco
Mundial podem registar as reclamagdes junto aos mecanismos de gestdo das reclamacdes existentes em

nivel de projeto ou ao Servico de Gestéo de Reclamagfes (SGP) do Banco Mundial.

O BM garante que as reclamacdes recebidas sejam prontamente investigadas para tratar das preocupacgdes
sobre o projeto. As Comunidades e individuos afetados pelo projeto podem apresentar sua reclamagao ao
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Painel de Inspecdo Independente do Banco Mundial, que determina se o dano foi ou pode ser causado pelo
ndo cumprimento das politicas e procedimentos do Banco Mundial. As reclamagdes podem ser feitas a
gualquer momento se o assunto for levado diretamente a atencdo do Banco Mundial e se a administracao
do Banco tiver a oportunidade de respondé-las.

9.10. Local de registo de reclamacdes

A reclamacdo pode ser registada diretamente junto da UGPE/MTT através de um dos seguintes canais e, se
necessario, de forma andnima ou através de um terceiro:

e Presencialmente na sede da UGPE ou em uma das filiais do projeto;

e Por telefone (ligacéo gratuita para configurar — linha verde 800 13 14);

e Por e-mail (reclamacao.ugpe@mf.gov.cv);

e Por meio de um formulario de reclamacao que sera disponibilizado nas instituicdes parceiras;
e Ao registar a reclamacéo no site da UGPE (https://forms.gle/VE1fH2zp1loxCG2kMD9);

e Apresentar uma reclamagdo na caixa de sugestdes ou reclamacdes das institui¢oes parceiras.

A UGPE ja possui as medidas adicionais para lidar com denlncias sensiveis e confidenciais, incluindo
aquelas relacionadas a Exploragdo e Abuso Sexual/Assédio Sexual. O MGR possui medidas sensiveis a
VBG, incluindo os canais para apresentacdo de reclamacgdo e procedimentos especificos para EAS/AS,
incluindo relatorios confidenciais com documentacdo ética e segura dos casos EAS/AS. A UGPE
desenvolveu também uma plataforma online para registar, classificar e fiscalizar as reclamac@es recebidas.
Uma vez recebida a reclamacao, esta deve ser registada na plataforma online do MGR.
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10. ESTIMATIVA DE CUSTO

O orcamento global estimado para a implementacdo de todas as medidas ambientais e sociais incluindo
provisdes para as compensacdes, se necessario, incluidas no QGAS do projeto de Sustentabilidade,
Resiliéncia e Diversificacdo do Setor do Turismo - Santiago, S&o Vicente, Sal e Santo Antdo, é de
aproximadamente 675 000 US ddlares (seiscentos e setenta e cinco mil dblares) para a duragéo do projeto,
considerando que serd implementado por duas entidades, o MTT e a UGPE.

Este orcamento também considera que essas duas entidades possuem unidades funcionais para a
implementacdo de garantias socio ambientais, mas que possuem necessidades diferenciadas devido ao porte
da instituicdo e ao nimero de projetos em andamento em cada uma delas.

Assim, uma grande parte do orgamento é consagrado a medidas institucionais e técnicas e de monitorizacéo
gue irdo reforcar a capacidade institucional da unidade de implementacdo do projeto, que diz respeito a
ambas as instituicdes. Também esta prevista a contratacdo de técnicos que poderdo reforgar as unidades
descentralizadas.

O orcamento também inclui o custo dos servigos de seguimento e auditoria, formacdo e conscientizacéo,
bem como um valor aproximado para a elaboracéo de EIAS/PGAS, se aplicavel.

Por ultimo, inclui também outros custos relacionados com a aquisi¢do de materiais e equipamentos e 0
financiamento de deslocagdes as ilhas em causa. A tabela abaixo mostra o detalhamento dos custos das
medidas ambientais e sociais do QGAS.

Quadro 20 : Orgcamento estimado para a implementagcdo do QGAS

Custo Custo
N° Actividade Unidade | Quantidade unitario total
($ US) ($ US)
1 Medidas institucionais, técnicas e
de monitorizacéo
Apoios diversos aos atores ambientais
11 | sociais dos departarper_ltos locais Un ad ad 25 000
envolvidos (combustiveis,
atendimento, etc.).
Provisdes para a elaboracéo e
1.2 [implementacdo do EIAS/PGAS (se Un a.d. a.d. 300 000
aplicéavel).
Seguimento permanente da
1.3 [implementacdo do PGAS pelos Un a.d. a.d. 125 000
servigos técnicos.
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Custo Custo
N° Actividade Unidade | Quantidade unitario total
($ US) ($ US)
Relatérios mensais do projeto sobre a
1.4 | conformidade das salvaguardas Un a.d. a.d. 40 000
ambientais e sociais
Auditoria (intermédia e final) da
15 implementagdo do QGAS. un ad ad. 75000
Slubt_otal de medmjas |'nst|'Eu0|ona|s, 565 000
técnicas e de monitorizacao
2 Formagcdes
Capacitacao de atores-chave, ONGs,
21 |OCBs e organizacBes da sociedade Un ad, ad. 15 000
civil no monitorizacdo ambiental e
social do projeto.
Subtotal formacGes 30000
3 Medidas de sensibilizacdo
Campanhas de informagao e de
31 sensibilizacdo para as popyla(;oes, Un ad. ad. 30 000
prestadores de servicos privados e
pessoal administrativo.
Subtotal medidas de sensibilizacdo 30000
4 Medidas de compensacao
41 Compensacéo por arvores arroteadas Un ad ad. 50 000
e perda de culturas.
Sub-total d?s medidas de 50 000
compensagao
TOTAL GERAL $ US 675 000
a.d. a defenir
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ANEXO 1 - FORMULARIO DE SELECAO AMBIENTAL E SOCIAL
DOS PROJECTOS

O presente formulério de seleccéo foi concebido para ajudar na selec¢do inicial de projectos que devem ser
executados no terreno.

Formulério de seleccdo ambiental e social

1 Nome da localidade onde o projecto sera realizado

2 Nome da pessoa a contactar

3 Nome da autoridade que aprova o projecto

4 Nome, funcéo e informacGes sobre a pessoa
encarregada de completar o presente formulario

Data: Assinatura:

Parte A : Breve descrigdo do projecto proposto

Fornecer as informacgdes sobre (i) o projecto proposto (superficie, terreno necessario,
tamanho aproximado da superficie total a ocupar) ; (ii) as ac¢fes necessarias durante
as fases de implementacdo e de exploracdo do projecto.

Parte B : Breve descri¢do da situacdo ambiental e identificagcdo dos impactes
ambientais e sociais

1. O ambiente natural

a) Descrever a formacdo do solo, a topografia, a fauna e flora do ambiente adjacente a
zona de execucdo do projecto.

b) Fazer uma estimativa e indicar a vegetacdo que poderia ser resgatada
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c) Existem zonas sensiveis do ponto de vista ambiental ou de espécies em vias de
extingdo?

d) Existem espécies endémicas (flora e fauna) ou da Lista Vermelha da IUCN que serdo
afetadas? Quais?

e) O Habitat Critico ou o Habitat Natural é afetado durante a construcdo ou durante a
operacédo?

2. Ecologia das bacias hidrogréficas

Existe alguma possibilidade da ecologia das ribeiras vir a ser afectada negativamente ?

Sim Né&o Explicar:

A construcdo do subprojeto e sua implementacéo terdo impactes significativos no consumo de agua e
eletricidade?

Sim Né&o Explicar:

Caso afirmativo que medidas podem ser implementadas para atenuar a situacdo?

3. Areas protegidas

A zona a volta do sitio do projecto encontra-se no interior ou adjacente a quaisquer areas protegida
delineada pelo governo (parque natural, reserva nacional, sitio de patriménio mundial, etc.) ? Sim
Nao Explicar:

Se a execucdo do projecto e a sua operacionalizacdo se efectua fora de uma area protegida (ou a sua volta),
sdo susceptiveis de afectar negativamente a ecologia da area protegida (exemplo : interferéncia nas rotas de
migragdo de mamiferose, aves) ? Sim___ N&o__ Explicar:

4. Geologia dos solos
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Existem zonas de possivel instabilidade geoldgica ou do solo (predisposi¢éo a erosdo, ou deslizamento de
terras)? Sim Né&o

5. Paisagem estética
Existe a possibilidade dos trabalhos afectarem negativamente o aspecto estético da paisagem local ?

Sim Néo

6. Sitio historico, arqueoldgico ou de heranca cultural

Tendo em conta os recursos disponiveis, as consultas as autoridades locais, 0 conhecimento e/ou
observac0es locais, 0 projecto poderia alterar os sitios histdricos, arqueoldgicos ou de heranga cultural?
Sim Né&o

7. Compensagao e/ou aquisicao de terras

A aquisicdo de terras ou a perda, a recusa ou a restricdo do acesso aos terrenos ou a outros recursos
econémicos fazem parte do projecto ? Sim Néo
Explicar:

8. Perda de colheitas, arvores de fruto e infra-estruturas domésticas

O projecto concernente provocara a perda permanente ou temporaria de colheitas, arvores de fruto, ou infra-
estruturas domésticas ? Sim Nao

9. Poluicéo por barulho durante a execugdo do projecto

O nivel de ruido durante a execucdo do projecto ultrapassara os limites de poluigdo sonora aceitaveis ? Sim
Né&o

10. Residuos s6lidos ou liquidos

A actividade vai gerar residuos sélidos ou liquidos ? Sim Nao

Se respondeu «Sim», 0 projecto dispde dum plano para os recolher e evacuar ?

Sim__ Nao Explicar:

11. Consulta publica
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Aguando da preparacdo e da execucdo do projecto, a consulta e a participacdo do publico foram
investigados ? Sim Né&o . Se «Sim», descreve de forma breve as medidas que foram
implementadas para o efeito.

Quais foram as preocupac6es das partes interessadas e como foram abordadas e tratadas?

Parte C : Medidas de mitigacdo

Para todas as respostas «Sim», 0 Ponto Focal Ambiental e Social/Consultor, na consulta as estruturas
técnicas locais, em particular as que estdo encarregadas do ambiente, devera descrever de forma breve as
medidas implementadas nesse ambito. Essas medidas deverdo ser tidas em conta, tanto na fase de
construcdo como na fase de operacdo de modo a responder aos impactes derivados do futuro aumento do
namero de turistas.

Parte D : Classificacdo do projecto e trabalho ambiental

Projecto do tipo :

Trabalho ambiental necesario :

Avaliacdo Ambiental e Social

Sem trabalho ambiental

Simples medidas de mitigagao

Plano de Gestdo Ambiental e Social

EIAS e PGAS

Plano de Reassentamento
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ANEXO 2 - LINHAS DIRETRIZES EM MATERIA DE MEIO AMBIENTE,
SAUDE E SEGURANCA

1. O Grupo Banco Mundial produziu e atualizou as Diretrizes Ambientais, de Salude e Seguranca
(DASS) para varios setores industriais, bem como Diretrizes Gerais de Meio Ambiente, Saude e
Seguranca, que cobrem uma ampla gama de matérias e sdo aplicaveis a todas as industrias, além
de orientacdes especificas do sector. O conjunto completo de DASS do Setor da Industria e as
DASS Gerais podem ser mais facilmente acessados do website da IFC (www.ifc.org).

2. O site da IFC também é o local onde as atualizagdes das DASS serdo publicadas, a medida que
novos exemplos de boas praticas forem identificados ou a medida que novas diretrizes forem
preparadas. Essas DASS também fazem parte dos Principios do Equador. Conforme exigido pelos
Principios do Equador, a versdo mais recente das respetivas diretrizes aplicaveis deve ser utilizada
na triagem e revisdo de novas transagdes.

3. Para a maioria dos investimentos no setor de servicos, as Diretrizes Gerais de Meio Ambiente,
Saude e Seguranga sao provavelmente as Unicas aplicaveis, incluindo: 1. Meio Ambiente; 2. Saude
e Seguranca Ocupacional, 3. Saude e Seguranca da Comunidade, e 4. Construcao e
Descomissionamento. Alem destas, existem diretrizes setoriais especificas que também podem vir
a ser aplicaveis para além da DASS Geral. Alguns exemplos:

*  Desenvolvimento de Turismo e Hotelaria
* Telecomunicages

* Aquacultura

*  Processamento de Peixes

*  Processamento de Alimentos e Bebidas.

4. Extragdo de materiais de construcdo Deve-se notar que estas DASS do Setor Industrial e a DASS
Geral tém como objetivo identificar boas praticas reconhecidas, particularmente na auséncia de
legislacdo nacional ou local comparavel. Além disso, sdo projetadas para cobrir uma ampla gama
de tdpicos, especialmente no caso da DASS Geral, alguns ou a maioria dos topicos especificos
podem ndo ser relevantes ou aplicaveis a empresa do projeto que procura apoio da GPC. As DASS
serdo usadas pela instituicdo financeira como ferramentas Uteis no processo de triagem e revisao
para determinar se 0s riscos ambientais e sociais associados ao empreendimento foram
identificados e geridos adequadamente.
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ANEXO 3 - CLAUSULAS AMBIENTAIS E SOCIAIS A INSERIR NO DAO

Estas clausulas sdo destinadas a ajudar os técnicos encarregados da elaboragéo dos Dossiers de Concurso
(DAO) e dos cadernos de encargos (cadernos de prescri¢des técnicas) e dos contratos, para que possam
integrar nesses documentos prescri¢bes de otimizacdo da protecdo ambiental e socio-econdmico. As
mesmas dizem respeito a todas as atividades da obra constituindo potenciais fontes de poluicdo ambiental
e social. Deverdo constituir parte integrante dos Dossiers de Concurso (DAO) e dos cadernos de encargos
ou de contratos de obras.

Parametros ambientais e sociais a considerar no contrato obras de infraestruturas

e Certificar-se do plantio de novas arvores no fim dos trabalhos em caso de eliminacdo de vegetacao
para compensar eventuais abates;

e Evitar, no méximo possivel, a destrui¢do de habitats;

e Utilizar o aterro oficial autorizado pelas autoridades locais;

o Nao obstruir as passagens de moradores;

e Assegurar o respeito pelas medidas de higiene e seguranca de instalagdes de estaleiro;

e Proteger propriedades vizinhas do local dos trabalhos;

o Evitar a danificacdo da vegetacédo existente;

o Evitar a compactacdo do solo nas imediacGes e sua impermeabilizacéo;

e Evitar prejudicar a populagdo local, utilizando materiais e equipamentos que fazem muito ruido;
e Nao queimar lixo no local da obra;

e Assegurar a recolha e eliminacgdo adequada de residuos gerados pela obra;

¢ Informar e integrar tanto quanto possivel as pessoas da comunidade para evitar conflitos entre os
trabalhadores e a populagéo local.

e Evitar a libertacdo de odores provenientes de reparacdo de fossas sépticas;

e Proceder a gestdo de pedreiras de forma racional e de acordo com os regulamentos em vigor.
e Sensibilizar os trabalhadores para os riscos do IST/VIH/SIDA;

o Sensibilizar os trabalhadores para as questoes da VBG/EAS/AS

o Respeitar os locais culturais;

e Levar em consideracdo as perturbacdes (ruido, poeira) e a seguranca das populacdes organizando
a obra;

o Evitar a descarga de esgoto nas valas de fundacéo e em pedreiras, fontes de contaminacgéo potencial
das aguas subterraneas e de desenvolvimento de insetos vetores de doenca;
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e Afastar o maximo possivel centros de armazenamento, de casas, escolas, centros comunitarios,
igrejas, etc.;

e Envidar esforcos para reduzir a propagacao de poeiras;

e Evitar descargas de aguas residuais, derrames acidentais ou de 6leos usados e descarga de poluentes
no solo, em aguas superficiais ou subterraneas, esgotos, valas, etc.;

o Instalar estruturas para evitar a obstrugdo de redes de esgotos de modo a evitar a exposi¢do dos
edificios a inundacdes;

e Cobrir os residuos com um cobertor no transporte para aterro sanitario;
e Assegurar a implementacdo de medidas de seguranca dos trabalhadores;
e Fornecer 4gua potavel aos trabalhadores da obra.

a) Disposigdes preliminares

Respeito das leis e regulamentos nacionais

O Empreiteiro e os subempreiteiros devem: (i) conhecer, respeitar e fazer cumprir as leis e regulamentos
em vigor no pais sobre 0 meio ambiente, eliminacdo de residuos sélidos e liquidos, nhormas de emissao e
ruido, horas de trabalho, etc; (ii) tomar todas as medidas adequadas para minimizar os danos ao meio
ambiente; (iii) assumir a responsabilidade por quaisquer reclamaces relacionadas com a ndo-conformidade
do ambiente.

Autorizagdes e aprovagdes antes de iniciar os trabalhos

Qualquer trabalho a realizar deve ser objeto de procedimentos de informacdo prévia e autorizaces
administrativas. Antes de iniciar o trabalho, o0 Empreiteiro deve obter todas as licengas necessarias para a
sua realizacdo no &mbito do contrato do projeto de reabilitacdo ou manutengdo da estrada: autorizacGes
emitidas pelas autoridades locais, servicos florestais (no caso do desmatamento, poda, etc.), DNA
(pedreiras, areas de empréstimo), servicos hidraulicos (em caso de uso de &gua de rede publica), a inspecéo
do trabalho, gestores redes de infra-estruturas etc. Antes de iniciar dos trabalhos, o Empreiteiro devera
consultar os proprietarios e os moradores das localidades com os quais poderéa estabelecer eventuais acordos
visando facilitar o andamento dos trabalhos.

Reunido inicial

Antes de iniciar os trabalhos, 0 Empreiteiro e a Fiscaliza¢do, sob a supervisdo do Dono de Obra devem
organizar encontros com os representantes do poder local servicos desconcentrados do estado e do governo,
representantes das comunidades locais da &rea de intervencdo do projeto e servigos técnicos relevantes, para
prestacdo de informagdes relevante sobre a obra a realizar, designadamente o prazo de execucgdo, as
estradas, 0s acessos e 0s locais que possam vir a ser afetados. Este encontro permitira aos promotores e ao
Dono de Obra o registo das observacdes e preocupacdes levantadas pelas populacées e comunidades locais,
e servira igualmente para a sua sensibilizacdo relativamente a questdes ambientais e sociais e
esclarecimentos sobre a inter-relacdo com os trabalhadores.

Preparacao e disponibilizacéo dos terrenos
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O Empreiteiro devera informar as populacdes locais envolvidas antes de qualquer intervencgdo ou destruicao
de acessos, areas agricolas, ou zonas de pastoreio. O estabelecimento dos contactos deve ser efetuado com
a devida antecedéncia, devendo as intervengdes ser executadas de acordo com um calendério estabelecido
em articulacdo com o Dono da Obra e as populages afetadas.

Procedimentos de reparacdo de danos sobre redes de infra- estruturas

Antes da consignacdo e inicio dos trabalhos, o Empreiteiro devera preparar os procedimentos de reparacao
de danos sobre redes de infra-estruturas (dgua, eletricidade, telefone, esgoto, etc.) que serdo formalizados
através de memorandos assinados por todos os intervenientes (Empreiteiro, Fiscalizacdo, empresas de
prestacdo dos servicos, etc.).

Utilizagdes de areas dominiais publicas ou privadas

O Empreiteiro devera estar ciente de que os trabalhos deveréo ser executados dentro da area de servidao ou
de dominio publico. As eventuais intervengdes em terrenos privados, sé poderdo acontecer apds a sua
disponibilizagéo, e apds a conclusdo dos procedimentos de aquisi¢do em conformidade com as NAS do
Banco Mundial.

Programa de gestao ambiental e social

O Empreiteiro devera implementar as medidas de gestdo ambiental, , incluindo de saude e seguranca do
trabalho, e social previstas no presente QGAS e no PGAS especifico da obra, quando houver, e apresentar
uma equipa afeta a gestdo ambiental, com a indicagdo do funciondrio encarregado da gestdo de
salde/seguranca/meio ambiente do projeto; descricdo dos métodos de reducdo dos impactes negativos e o
plano de gestao e reabilitacdo de eventuais zonas de empréstimo e pedreiras; o plano de armazenamento e
gestdo de 4gua e saneamento; a lista de acordos estabelecidos com os proprietarios e utilizadores atuais de
areas privadas, designadamente criacdo de acessos e zonas de instalagdes de estaleiro.

O Empreiteiro e a Fiscalizagdo estabelecem um Sistema de Gestdo Ambiental e Social (SGAS) em
conformidade com a 1ISO 14001.

O Empreiteiro preparara e implementara seu proprio Plano de Gestdo Ambiental e Social do Empreiteiro
(PGASE) e Plano de Saude e Seguranga Ocupacional do Empreiteiro (PSSOE). Para o efeito, o Empreiteiro
contrata um Especialista Ambiental com experiéncia e certificado na 1SO 45001:2018 ou equivalente em
Saude e Seguranga. O Empreiteiro também contrata um Especialista Social experiente.

A Fiscalizagdo serd obrigado a supervisionar a qualidade e a implementacdo adequada do PGASE e
PSSOE). Para o efeito, a Fiscalizagdo contrata um Especialista Ambiental, com experiéncia e certificado
na 1ISO 45001:2018, Saude e Seguranca ou equivalente. A Fiscalizacdo também deve contratar um
Especialista Social experiente.

Esses especialistas devem presentes em tempo integral nas frentes de obra durante o horario de trabalho.

O Empreiteiro devera igualmente elaborar e apresentar, para aprovacdo da Fiscalizacdo, um plano de
protecdo do meio ambiente, que inclui todas as medidas de protecdo das obras: protecdo de depositos de
armazenamento de combustivel, lubrificantes e betumes para reparagdes; separadores de hidrocarbonetos
das redes de drenagem associados as instalacfes de lavagem, manutencdo e abastecimento de veiculos e
maquinas, e de instalacGes de evacuacdo de esgoto; descricdo de métodos de prevencao e reducdo da
poluigdo, incéndios, acidentes de transito; infra-estruturas de salde e de acesso as populagdes em situacdes
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de emergéncia; regulamentos de trabalho relativos a protecdo do ambiente e seguranca e; plano de limpeza
e arranjos exteriores, no final da empreitada.

b) InstalacGes de estaleiro
Normas de localizacéo

O Empreiteiro devera construir instalaces de estaleiro temporérias, reduzindo as perturbagdes ao ambiente
ao minimo possivel, preferencialmente em &reas desmatadas ou ja intervencionadas, ou ainda em zonas que
possam ser reutilizadas posteriormente para outros fins. Nao sera permitida a construcdo de instalacdes em
areas protegidas.

Afixacdo de regulamentos internos e de sensibilizacdo dos trabalhadores

O Empreiteiro deverd afixar nas instalagdes de estaleiro, de forma visivel, um regulamento interno com as
seguintes prescricGes especificas: respeito pelos usos e costumes das populacdes locais; protecdo contra
doencgas sexualmente transmissiveis, IST/VIH/SIDA; normas de higiene e medidas de seguranga no
trabalho. O Empreiteiro devera ainda promover agdes de sensibilizagdo do seu pessoal, designadamente no
respeito pelos usos, costumes e tradicdes das populacfes da regido de execucdo dos trabalhos e sobre os
riscos de DST e VIH/SIDA, alem da VBG/SEA/AS.

Emprego de méo-de-obra local

O Empreiteiro deverd (exceto pessoal técnico) engajar-se no recrutamento do ndmero maximo de
trabalhadores locais. N&o conseguindo encontrar pessoal qualificado no local, € permitido a contratacdo de
pessoal fora da &rea de intervencéo.

Respeito do horario de trabalho

O Empreiteiro deve assegurar que os horarios de trabalho estejam em conformidade com as leis e
regulamentos nacionais em vigor. Qualquer alteracdo do horério de trabalho esta sujeita a aprovagédo da
fiscalizacdo. Sempre que possivel (exceto em casos excecionais acordados com a Fiscalizacdo), o
Empreiteiro deve evitar a realizago de trabalhos durante as horas de descanso, domingos e feriados.

Protecéo dos trabalhadores

O Empreiteiro deverd disponibilizar para o pessoal do local de trabalho equipamento de trabalho
regulamentar e em bom estado bem como todos o0s acessérios de seguranca e protecdo apropriados para a
realizacdo dos trabalhos (capacetes, botas, cintos com talabartes para trabalhos em altura, mascaras, luvas,
oculos de protecdo, etc.). O Empreiteiro deverd preparar e implementar um Plano de Saude e Seguranca do
Trabalho aprovado pela Fiscalizacao e velar para o uso adequado dos equipamentos de protecdo. Devera
ser realizado o controlo permanente, devendo ser levadas a cabo a¢6es de repreensao dos infratores (aviso,
dispensa), em caso de violagdo de normas estabelecidas. Os arneses, andaimes fixos ou de torre, escadas
ou equipamentos moéveis de elevacdo, devem estar em conformidade com as normas internacionais.

Responsavel pela Saude, Seguranca e Meio Ambiente

O Empreiteiro devera nomear um responsavel pela Saude, Seguranca e Ambiente, de modo a garantir que
as regras de higiene, seguranca e protecdo ambiental sejam rigorosamente cumpridas por todos, em todos
os niveis de desempenho, tanto para os trabalhadores como para as populagdes das comunidades locais.
Devem ser estabelecidos procedimentos atualizados de emergéncia médica em conformidade com as
dimensOes e envergadura da obra. O Empreiteiro deve proibir o acesso publico ao local de trabalho e
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protegé-lo com tapumes e sinaliza¢do adequada, indicar 0s acessos restritos e tomar todas as medidas de
ordem e seguranga para prevenir e evitar a ocorréncia de acidentes.

Guarda do local de trabalho

O Empreiteiro deve assegurar a guarda, supervisdo e manutencdo da seguranca da obra, inclusive durante
o0s periodos de trabalho. Durante todo o periodo de construgdo da obra, 0 Empreiteiro devera ter pessoal de
plantdo fora do horério de trabalho, todos os dias, sem exce¢do (sdbado, domingo e feriados), dia e noite,
para compensar qualquer incidente e/ou acidente que possa ocorrer relacionado com a obra.

Medidas de barreiras contra o trafego

O Empreiteiro devera evitar o bloqueio de acessos publicos. Devera efetuar a manutencdo continua dos
acessos de moradores durante a constru¢do. O Empreiteiro devera assegurar que nenhuma escavagédo ou
trincheira seja deixada aberta durante a noite sem barreiras de protecao e sinalizacdo adequada, aprovada
pela Fiscalizagdo. O Empreiteiro deve assegurar que os desvios temporarios permitem a circulacdo em
seguranca e deverd instalar sinalizago para saidas de camides do local de trabalho.

c. Desmobilizacdo e limpeza
Normas gerais

Para qualquer situacdo de desmobilizacdo, o Empreiteiro deixard as instalagdes em condicfes de sua
imediata utilizagdo. A libertacdo dos terrenos de instalagdes ndo pode ser efeituada sem a assungédo de
responsabilidades inerentes e obrigac@es quanto a sua utilizagdo, sem ter sido formalmente confirmado que
as mesmas se encontram bom estado. O Empreiteiro devera realizar todas as intervencdes necessarias para
a reabilitagdo do local das instalag@es. E obrigado a retirar todos os seus equipamentos e materiais e nio os
pode abandonar no local ou nas imediagoes.

Assim que os trabalhos forem concluidos, o Empreiteiro deverd: (i) remover instalagdes temporarias,
equipamentos, residuos solidos e liquidos, materiais excedentes, vedacGes etc. (ii) corrigir falhas na
drenagem e tratamento de todas as areas escavadas (iii) replantar as areas inicialmente desmatadas com
espécies adequadas, em articulagdo com os servigos florestais locais, (iv) proteger as obras que
permanecerem perigosas (pocos, valas abertas, encostas etc.) (v) deixar de forma funcional os pavimentos,
calcadas, sarjetas, rampas e outras obras entregues ao servi¢o publico, (vi) descontaminar solos
contaminados (as partes contaminadas devem ser retiradas e preenchidas com areia) e (vii) limpar e destruir
fossas de drenagem.

Se for do interesse da Fiscalizacdo ou das autoridades locais a recuperacéo de instalacGes fixas para uso
futuro, o Empreiteiro deve cedé-las sem remuneracdo aquando da recegdo provisoria. Instalagdes
permanentes que forem danificadas devem ser reparadas pelo Empreiteiro e recuperar o estado equivalente
ao estado inicial antes do inicio dos trabalhos. As vias de acesso serdo entregues em estado equivalente ao
estado inicial. Nos sitios sujeitos a compactacéo dos solos (&reas de trabalho, estradas, etc.), 0 Empreiteiro
deverd escarificar o solo pelo menos 15 cm de profundidade para facilitar a regeneracdo da vegetagéo.
Pavimentos em betdo, calcadas e lajes devem ser removidos e 0s materiais enviados para depdsito
autorizado. O local devera ser recoberto com materiais locais.

Em caso de falha do Empreiteiro na execugéo dos trabalhos de restauracao, estes serdo executados por uma
empresa com supervisao da Fiscalizacdo, sendo 0s encargos da responsabilidade do Empreiteiro.

Apos a retirada de todos os equipamentos, deve ser preparado um relatorio especifico, relativo a reabilitacdo
do local, que serad anexado a ata de rececdo provisoria da obra. A ndo reposicdo do estado inicial constitui
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motivo de recusa da rececdo dos trabalhos. Neste caso, a percentagem da quantidade de trabalho ainda ndo
realizado relativa a "instalacdes de estaleiro" sera retida como garantia para assegurar a completa execucao
dos trabalhos.

Protecdo de areas instaveis

Durante a desmontagem de obras em ambientes instaveis, 0 Empreiteiro deve tomar as seguintes precaugdes
para ndo agravar a instabilidade do solo: (i) evitar o trafego pesado e qualquer sobrecarga na zona de
instabilidade, (ii) manter tanto quanto possivel o coberto vegetal ou restaura-lo com espécies nativas
apropriadas em caso de risco de eros&o.

Tratamento de pedreiras e de manchas de empréstimo temporarias

O Empreiteiro devera efetuar o tratamento de pedreiras e manchas de empréstimo de acordo com as opg¢des
definidas em concertacdo com a Fiscalizacdo e as populagfes locais: (i) o nivelamento do terreno e
restauracdo do coberto vegetal (arvores, arbustos, grama ou culturas agricolas); (ii) preenchimento (terra
ou pedras) e restauracdo do coberto vegetal; (iii) &rea de lazer, ecoturismo, entre outros.

Gestdo de produtos de petroleo e outros contaminantes

O Empreiteiro devera limpar a area de trabalho ou de armazenamento, em zonas de manipulacdo e/ou a
utilizacdo de produtos de petréleo ou de outros contaminantes.

Controlo do cumprimento das clausulas ambientais e sociais

O controlo do cumprimento e eficacia da implementacdo das clausulas sociais e ambientais por parte do
Empreiteiro deve ser feito pela Fiscalizacdo, cuja equipa deve incluir um especialista ambiental e social.

O Engenheiro Supervisor estabelece um Sistema de Gestdo Ambiental e Social (SGAS) em conformidade
com a 1SO 14001.

O Engenheiro Supervisor sera obrigado a supervisionar a qualidade e a implementacdo adequada do Plano
de Gestdo Ambiental e Social do Empreiteiro (PGASE) e Plano de Salde e Seguranca Ocupacional do
Empreiteiro (PSSOE). Para o efeito, o Engenheiro Supervisor contrata um Especialista Ambiental
experiente, com experiéncia e certificado na 1SO 45001:2018 ou equivalente em Saude e Seguranga. O
Engenheiro Supervisor também contrata um Especialista Social experiente.

Esses especialistas estdo presentes em tempo integral nos canteiros de obras durante o horario de trabalho.

Notificacéo

A Fiscalizacdo devera notificar por escrito o Empreiteiro sobre qualquer caso de incumprimento de medidas
ambientais, incluindo de saude e seguranca do trabalho, e sociais. O Empreiteiro deve avisar por escrito
qualquer violag&o dos regulamentos, verificados pela Fiscalizagdo. Os trabalhos adicionais de reconstrugdo
ou reparagdo decorrentes do ndo cumprimento de clausulas ambientais serdo custeados pelo Empreiteiro.

Sancdes

De acordo com as disposi¢des contratuais, 0 incumprimento das clausulas ambientais, incluindo de saude
e seguranca do trabalho, e sociais, devidamente assinaladas pela Fiscaliza¢do, pode constituir motivo para
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a rescisdo do contrato. O Empreiteiro sujeito a rescisdo de contrato devido ao incumprimento de clausulas
ambientais e sociais fica sujeito a sangdes até mesmo a suspensdo do direito de participar em concursos por
um periodo determinado pelo Dono de Obra, com a retencéo da garantia bancéria.

Rececédo da obra

O ndo cumprimento das presentes clausulas ambientais e sociais expde 0 Empreiteiro a recusa de rececdo
proviséria ou definitiva da obra, pela Comissdo de Rece¢do. A implementacao de cada medida ambiental e
social pode ser objeto de rececéo parcial envolvendo os departamentos relevantes em causa.

Obrigacdes cobertas pela garantia bancaria

As obrigacdes do Empreiteiro decorrem até a rececdo definitiva da obra que seré efetuada apenas ap6s a
execucdo completa de todos os trabalhos de melhoria ambiental, nos termos do contrato.

d. Clausulas ambientais e sociais especificas
Sinalizacdo da Obra

O Empreiteiro deve colocar antes da abertura dos locais de trabalho e sempre que necessario, pré-
sinalizac&o e sinalizagdo dos locais de trabalho de longa distancia (saidas de pedreiras, carreiras ou saida
de instalagOes de estaleiro, o circuito utilizado por maquinas, etc.) que dizem respeito as leis e regulamentos
em vigor.

Medidas para obras de terraplanagem

O Empreiteiro devera reduzir ao minimo a escavacgdo, decapagem, aterro e nivelamento de areas de trabalho
para atender a topografia natural e evitar fendmenos de erosédo. Ap6s a remoc¢ado da camada superficial do
solo, o Empreiteiro deve depositar os solos removidos e utiliza-los para a requalificacdo de taludes e outras
areas afetadas. O Empreiteiro ndo deve depositar os terrenos escavados ndo reutilizados em areas de
armazenamento se se destinarem para uso posterior, caso contrario, devem ser transportados para areas de
aterro previamente autorizadas.

Medidas do transporte e armazenamento de materiais

Durante a execucgdo dos trabalhos, o Empreiteiro deverd: (i) limitar a velocidade dos veiculos no local,
instalando painéis de sinalizacdo e suportes de bandeira; (ii) regar regularmente as vias de circulagdo em
areas residenciais (em caso de estrada em terra batida); (iii) prever desvios através de pistas e trilhas
existentes sempre que possivel.

Em areas residenciais, 0 Empreiteiro devera estabelecer o horario e vias de acesso de veiculos pesados que
devem circular fora das zonas de intervencdo de modo a minimizar perturbagdes (ruido, poeira e
congestionamento de trafego) e o submeter a aprovacao da Fiscalizagdo.

A fim de garantir a ordem do tr&fego e a seguranca da estrada, a areia, 0 cimento e outros materiais finos
devem ser contidos hermeticamente fechados durante o transporte para evitar a difusdo e deposicdo de
poeiras. Os materiais contendo particulas finas devem ser cobertos com uma lona devidamente prendida. O
Empreiteiro deve tomar medidas especiais de protecdo (redes, lonas) contra o risco de projecoes, fumaca e
gueda de objetos.

143
Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

O Empreiteiro pode preparar zonas secundarias para o estacionamento de veiculos que ndo estejam
autorizados a estacionar na via publica fora do horario de trabalho e locais de controlo. Estas areas podem
incluir também um espaco para a soldadura, montagem, pequenas repara¢des e manutencdo de pequenos
equipamentos. Nessas zonas nao podera haver armazenagem de hidrocarbonetos.

O armazenamento de qualquer tipo de hidrocarbonetos é estritamente proibido nas zonas circundantes, no
exterior dos locais de intervencao e em areas predefinidas.

Medidas para a circulacao de viaturas e maquinas no estaleiro

Apenas 0s materiais estritamente necessarios sdo admitidos na obra. Fora dos acessos, autorizados e locais
de passagem e areas de trabalho, € proibida a circulacéo de viaturas e maquinas.

O Empreiteiro deve assegurar a limitacdo de velocidade de circulagdo para todos os veiculos circulando na
via publica, com um méaximo de 60 km/h em estradas rurais e 40 km/h em zonas urbanas e na travessia de
aldeias. Os condutores que ultrapassarem estes limites serdo sujeitos a medidas disciplinares indo até a
apreensdo da licenca de condugdo. Recomenda-se a instalacdo de quebra-molas a entrada dos aglomerados
populacionais, em articulagdo com as entidades responsaveis.

Os veiculos da empresa deverdo em todas as circunstancias cumprir os requisitos do Cédigo de Estradas
em vigor, particularmente no que diz respeito ao peso dos veiculos carregados.

O Empreiteiro deverd, durante a estagdo seca e, em fungdo das disponibilidades em &gua, regar as vias
utilizadas pelos seus equipamentos de transporte para evitar a acumulacdo de poeiras, especialmente em
areas habitadas.

Medidas de transporte e armazenamento de produtos de petréleo e contaminantes

O Empreiteiro deverad proceder ao transporte de produtos petroliferos, lubrificantes e outros materiais
perigosos de forma segura, em recipientes hermeticamente fechados com indicacdo clara do produto
transportado. A entrega deve ser feita por camides-cisterna, em conformidade com os regulamentos em
vigor e 0s condutores devem estar sensibilizados dos danos em caso de acidente.

Operac0es de transfega para depdsitos de armazenamento devem ser realizadas por uma equipa experiente.
As cisternas de armazenamento devem ser fechadas e colocadas em superficies protegidas com um sistema
de prote¢do contra derramamento acidental de produto.

O Empreiteiro devera instalar o armazenamento de combustiveis, lubrificantes e produtos petroliferos a
uma distancia de pelo menos 200 metros de cursos de agua. As areas de armazenamento devem ser
localizadas fora de qualquer zona inundével e zonas habitacionais. As &reas de armazenamento devem ser
claramente identificadas para evitar colisfes dos veiculos da obra com os depésitos de produtos petroliferos.

O Empreiteiro devera proteger os dep6sitos de produtos petroliferos e equipamentos de enchimento com
uma cuba para a retencdo de contetido em caso de vazamento. Todos os tanques devem ser fechados quando
estiverem fora de utilizag&o.

O Empreiteiro deve informar e sensibilizar o seu pessoal (i) relativamente as instrugdes especificas a serem

144
Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

seguidas para evitar derramamento durante o manuseio e utilizacdo de produtos petroliferos e (ii) sobre as
medidas de intervencGes a implementar em caso de acidente a evitar quaisquer derrames acidentais.

Medidas em caso de derrame acidental de produtos petroliferos

O Empreiteiro deve preparar um plano de urgéncia em caso de derrame acidental de contaminantes, a
apresentar a Fiscalizacdo antes do inicio dos trabalhos. Medidas de controlo contra 0 vazamento de
contaminantes na obra e nos estaleiros devem ser claramente identificadas e do conhecimento dos
trabalhadores e serem capazes de as implementar em caso de acidente. O Empreiteiro devera manter
disponivel no estaleiro: (i) equipamentos de controlo contra derrames (absorventes de turfa, pas, bombas,
maquinas, contentores, luvas, isolamento, etc.); (ii) equipamentos de comunicacdo (radio transmissor,
telefone, etc.); (iii) equipamentos de seguranca (sinalizagéo, etc.).

Protecdo de areas e obras agricolas

O horério de trabalho deve ser estabelecido de modo a minimizar perturbagdes sobre as atividades agricolas.
Os principais periodos de atividade (sementeira, colheita, secagem) devem ser particularmente do
conhecimento do Empreiteiro, de modo a adaptar convenientemente com a programacao dos trabalhos. O
Empreiteiro deve identificar vias de acesso ou travessias para animais e pessoas. Mais uma vez, o
envolvimento da populagéo local é fundamental.

Protecdo das zonas humidas, fauna e flora

E proibido ao Empreiteiro executar instalagdes temporarias (areas de armazenamento e estacionamento,
caminhos de contorno ou de trabalho, etc.) em zonas himidas. No caso de plantacfes, 0 Empreiteiro tem
de se adaptar a vegetacdo local e adotar as devidas cautelas para ndo introduzir novas espécies sem consultar
os servicos florestais. Para todas as areas desmatadas e intervencionadas pelo Empreiteiro, o solo extraido
deve ser colocado em zona de reserva.

Protecé@o de zonas arqueologicas e patriménio

O Empreiteiro devera adotar todas as medidas necessarias para respeitar o patrimonio cultural (cemitérios,
locais sagrados, etc.) e zonas arqueoldgicas nos locais da obra e nas proximidades. Para isso, ele deve
primeiro assegurar a sua natureza e localizacéo antes do inicio dos trabalhos.

Se, durante a construcdo, forem descobertos vestigios de interesse histérico ou arqueoldgico, 0 Empreiteiro
deve adotar o Procedimento de Achados Fortuitos (ver Anexo 4a), incluindo em sintese o seguinte: (i)
interromper os trabalhos na zona identificada, (ii) notificar imediatamente a Fiscalizacdo, que deve tomar
as medidas que se impuserem para proteger o local, e evitar qualquer tipo de destruicdo; identificar e
delimitar um perimetro de protegdo, e (iii) evitar a remogdo de deslocalizacdo dos objetos e vestigios
encontrados.

Os trabalhos devem ser suspensos na area identificada até o 6rgdo nacional responsavel pelos sitios
historicos e arqueoldgicos conceder a devida autorizagdo para continuar.

Medidas de exploracdo de madeira e desmatamento

No caso do desmatamento, as arvores abatidas devem ser cortadas e armazenadas em locais aprovados pela
Fiscalizacdo. As populagdes locais devem estar informadas da possibilidade de eventualmente virem a
dispor da madeira para usos diversos. As arvores abatidas ndo devem ser abandonadas no local, queimadas
ou dissimuladas sob materiais de aterro.
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Prevencéao de incéndios florestais

O Empreiteiro é responsavel pela prevencédo de incéndios florestais nas zonas de intervengdo, incluindo
zonas de empréstimo e de acesso. Deve respeitar rigorosamente as instrucdes, legislagdo em vigor e
regulamentos emitidos pelas autoridades competentes.

Abastecimento de 4gua

A pesquisa e exploracdo de pontos de agua deve ser suportada pelo Empreiteiro. O Empreiteiro deve
assegurar que o consumo de agua na obra, ndo afeta as fontes de abastecimento de &gua utilizadas pelas
comunidades locais. Recomenda-se 0 recurso aos servicos de abastecimento publico, tanto quanto possivel,
se disponivel. No caso de abastecimento a partir de dguas subterraneas ou superficiais, 0 Empreiteiro deve
apresentar um pedido de autorizagdo aos servicos hidraulicos e respeitar os regulamentos locais.

Aguas superficiais destinadas ao consumo humano (trabalhadores da obra) devem ser desinfetadas por
cloracdo ou outro método aprovado pelos servigos ambientais e de salude. Se a dgua ndo cumprir
integralmente os critérios de qualidade da agua potavel, o Empreiteiro deve tomar medidas alternativas,
como o fornecimento de agua engarrafada ou a instalacdo de depésitos de &gua em quantidade e qualidade
suficiente. Esta 4gua deve satisfazer os pardmetros regulamentares de agua potavel. E admissivel a
utilizagdo de 4gua ndo potével para banheiros, chuveiros e sanitas.

Nesses casos, 0 Empreiteiro devera avisar os trabalhadores e colocar sinalizagdo bem legivel com as
palavras " AGUA NAO POTAVEL."

Gestdo de Residuos Liquidos

Os escritorios e instalacdes devem ser equipados com namero suficiente de instalagdes sanitarias (latrinas,
fossas sépticas, sanitas, lavatorios e chuveiros). O Empreiteiro deverd respeitar os regulamentos de
saneamento basico em vigor. As instalagdes sanitarias sdo definidas em concertacdo com a Fiscalizag&o.
N&do é permitida ao Empreiteiro a descarga de efluentes liquidos que possam causar estagnacdo ou
incomodos para a vizinhanga, ou a poluicdo de &guas superficiais ou subterraneas. O Empreiteiro deve
instalar um sistema de saneamento adequado e auténomo (fossa séptica ou estanque, etc.). O Empreiteiro
devera evitar quaisquer derrames ou descargas de aguas residuais, aguas de drenagem de pocos, lamas,
6leos, e quaisquer tipos de poluentes nas aguas superficiais ou subterraneas, esgotos, valas de drenagem ou
nas aguas do mar. Os pontos de descarga ou de drenagem serdo fornecidos ao Empreiteiro pela Fiscalizagdo.

Gestao de residuos solidos

O Empreiteiro devera depositar os residuos sélidos em contentores fechados de modo a serem esvaziados
periodicamente. No caso de evacuagdo através de camides da obra, os contentores devem ser fechados de
modo a evitar a fuga de residuos. Por razdes de higiene e de ndo atracdo de vetores, é recomendada uma
coleta diaria, especialmente durante os periodos mais quentes. O Empreiteiro devera eliminar ou reciclar
os residuos de forma ambientalmente racional. O Empreiteiro devera encaminhar os residuos, se possivel,
para locais de deposicdo existentes e aprovados pela Fiscalizacao.

Protecdo contra a poluicdo sonora

O Empreiteiro devera limitar os ruidos de construcdo suscetiveis de provocar perturbaces graves aos
moradores, seja devido a duracdo exageradamente longa, ou devidos a sua extensao fora do horario normal
de trabalho. Os limiares ndo devem exceder os 55-60 decibéis durante o dia e 40 decibéis durante a noite.

Prevengéo contra DST/VIH/SIDA e doengas profissionais
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O Empreiteiro deverd informar e sensibilizar os trabalhadores sobre os riscos de DST/HIV/SIDA. Deve
por a disposicao dos trabalhadores preservativos contra as DSTs e HIV/SIDA.

O Empreiteiro devera informar e sensibilizar os trabalhadores sobre normas de seguranca e higiene no
trabalho. Devera promover a preservacdo da salde dos trabalhadores e das populagGes locais, tomando
medidas adequadas contra outras doencas relacionadas com o trabalho e 0 ambiente em que eles ocorrem:
doencas respiratorias, designadamente devido a grandes quantidades de poeiras e gases durante a execugdo
dos trabalhos; maléria, gastroenterite e outras doencas diarreicas devido a alta proliferacdo de mosquitos,
alteracdes climaticas e a qualidade dos alimentos e da dgua consumida; doencas endémicas dos locais de
intervencao.

O Empreiteiro devera prever as seguintes medidas preventivas contra o risco de doencas profissionais: (i)
impor o uso de mascaras, uniformes e calgados adequados; (ii) instalar enfermarias permanentes e fornecer
gratuitamente aos trabalhadores os medicamentos basicos necessarios para atendimento de emergéncia.

Desvios e vias de acesso temporario

A utilizac@o de vias de acesso local deve ser objeto de acordo prévio com as autoridades locais. Para evitar
a degradacdo precoce, 0 Empreiteiro deve manter as vias de acesso local em boas condi¢Ges durante a
construcao e entrega-las em estado igual ao inicial, no final dos trabalhos.

Passarelas de pebes e acesso a propriedades

O Empreiteiro deve assegurar 0 acesso permanente as propriedades adjacentes e assegurar as entradas de
garagens, e 0 acesso a vitrines de exposicao, através de passarelas temporérias equipados com grades de
protecdo, colocadas acima das trincheiras e outros obstaculos devidos a execucédo dos trabalhos.

Primeiros socorros

O Empreiteiro devera imperativamente manter os servicos de primeiros socorros essenciais em todos 0s
sitios de intervengdo. Em caso de bloqueio de uma rua a circulacdo, o Empreiteiro deverd analisar com a
Fiscalizagdo as disposi¢des necessarias para 0 acesso aos camides dos bombeiros e ambuléncias.

Jornal informativo da obra

O Empreiteiro devera manter um jornal de informacédo, aonde serdo afixadas as dendncias, os incidentes
com um impacte significativo sobre 0 meio ambiente ou incidente com a populacdo. O jornal de obra é
exclusivo para a obra e as anotagdes devem ser escritas a tinta. O Empreiteiro devera informar o publico
em geral e a populagdo, em particular, a existéncia deste jornal, com indicacdo do local aonde pode ser
consultado.

Manutencao de veiculos e equipamentos da obra

O Empreiteiro devera respeitar as normas de manutencdo de veiculos e equipamentos de construcéo, e
realizar o reabastecimento de combustiveis e lubrificantes num sitio designado para o efeito. No local dos
trabalhos devem estar disponiveis, o fornecimento de materiais absorventes e isoladores (folhas, tubos,
turfa, fibra, etc.), bem como contentores fechados, bem identificados, destinados a depdsito de residuos de
petroleo e residuos sélidos. O Empreiteiro devera executar, sob vigilancia permanente, 0 manuseamento de
6leo combustivel, ou outros contaminantes, incluindo a transfega para evitar derrames. O Empreiteiro
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devera recolher, processar e reciclar todos os Gleos, residuos de éleos e residuos de operacBes e de
manutencao ou reparacdo de maquinas. E proibida a descarga no meio ambiente ou no local da construgo.

O Empreiteiro devera efetuar a drenagem em biddes fechados e conservar os 6leos usados para remissao
ao fornecedor (reciclagem) ou populagdes locais para outras utilizagdes. Pecas de substituicdo utilizadas
devem ser enviadas para aterro sanitario.

As areas de lavagem e de manutencdo do equipamento devem ser pavimentadas com betdo e equipadas
com coletores de 6leos e gorduras, com inclinagdo orientada para impedir o fluxo de poluentes para os solos
n&o revestidos. Betoneiras e aparelhos para o transporte e colocacdo do betdo devem ser lavados nos locais
previstos para esse fim.

Pedreiras e manchas de empréstimo

O Empreiteiro devera dispor das licencas de exploracao de pedreiras e manchas de empréstimo (temporarias
e permanentes), de acordo com a legislacdo nacional em vigor nessa matéria. O Empreiteiro deve, de
preferéncia, e na medida do possivel, recorrer a exploragdes ja existentes. Todas as zonas de exploracéo
devem ser aprovadas pela Fiscalizacdo e cumpridas as normas ambientais em vigor.

Utilizagdo de uma pedreira e/ou mancha de empréstimo permanente

No final da exploracdo de uma pedreira ou mancha de empréstimo permanente, o Empreiteiro devera: (i)
restaurar 0s escoamentos naturais anteriores através de nivelamento com os materiais ndo utilizados; (ii)
eliminar o especto de ruina do local, distribuindo e dissimulando os grandes pedregulhos (recuperacéo
paisagistica). No final da exploragdo, um registo do estado dos locais devera ser enviado a Fiscalizacdo e
ao0s servigos competentes.

Utilizacdo de uma pedreira ou mancha de empréstimo temporario

Antes do inicio da exploracdo, o Empreiteiro deve estar ciente de que a pedreira ou a mancha de
empréstimo devera ser objeto de entrega no final dos trabalhos. Para esse efeito, devera realizar um estudo
de impacte ambiental das areas a explorar e apresentar um plano de recuperacdo paisagistica a Fiscalizagdo
e as instituigdes nacionais responsaveis pelo meio ambiente. Durante a exploracdo o Empreiteiro devera:
(i) depositar em stock os terrenos vegetais para serem utilizados para a reabilitacdo da &rea e preservar as
plantacBes de delimitacdo da pedreira ou mancha de empréstimo; (ii) regularizar os materiais retirados e as
terras vegetais para facilitar a percolacdo de agua; (iii) restaurar os fluxos naturais iniciais; (iv) corrigir o
aspeto de ruina, dispersando e dissimulando os pedregulhos; (v) proceder a limpeza de valas a fim de
impedir a erosdo das terras regularizadas; (vi) proceder a limpeza de valas de recuperacdo de aguas de
escoamento.

No final da exploragdo, o Empreiteiro deve tomar todas as medidas necessérias para o desenvolvimento de
uma nova vegetacdo, apds o término da exploragdo de pedreiras ou manchas de empréstimo temporarias.
Para este efeito, 0 Empreiteiro deve: (i) preparar os terrenos; (ii) colmatar a escavacgdo e recobri-la com
terras vegetais; (iii) reflorestar ou semear as areas florestais ou agricolas; (iv) preparar uma rampa de acesso,
se a pedreira é reconhecida como utilizavel para o gado ou pelas populagdes residentes, ou se a pedreira
pode servir como elemento de protecdo contra a erosdo; (V) reabilitar o ambiente circundante, incluindo o
plantio, se necessario. Apés a reabilitacdo, deverd ser elaborado um relatério em articulagdo com a
Fiscalizacdo.

Se a populacdo local expressar o desejo de manter a cratera para utilizagdo como ponto de &gua, o
Empreiteiro pode, de acordo com as autoridades competentes, proceder & preparagdo das areas exploradas
de acordo com as necessidades.
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Luta contra a polui¢do do ar

O Empreiteiro deve selecionar o local de britadeiras e equipamentos similares em funcéo do ruido e poeira
que produzem. A utilizagdo de déculos de protecdo e méascaras de poeira é obrigatoria.
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ANEXO 4a - Praticas recomendadas na execucdo de obras de construgédo
civil relativas a Achados Arqueoldgicos “Chance Find”

O Procedimento de Achados Fortuitos ( "Chance-Find Procedure") neste anexo seraincorporado em todos
os contratos relacionados com obras civis. E composto por 2 partes: (1) uma cldusula-tipo para
procedimentos de "achados fortuitos".

Parte (1) Os procedimentos de "Chance-find":

Se o Empreiteiro descobrir locais arqueoldgicos, locais histéricos, restos mortais e objetos,
incluindo cemitérios e/ou sepulturas individuais durante a escavacdo ou construcdo, o
Empreiteiro devera:

Parar as atividades de construcao na area do achado fortuito;

Delinear o local ou area descoberta;

Proteger o local para evitar qualquer dano ou perda de objetos amoviveis. Nos casos de
antiguidades amoviveis ou restos mortais sensiveis, sera providenciado um guarda noturno até
gue as autoridades locais responsaveis ou a autoridade nacional da cultura assumam o controlo;
Notificar o responsavel ambiental do projeto e o engenheiro do projeto que, por sua vez,
notificara imediatamente (no prazo de 24 horas ou menos) as autoridades locais responsaveis e
o Departamento de Cultura dailha;

As autoridades locais responsaveis e o Departamento de Cultura da ilha serdo responsdveis pela
protecdo e preservacdao do local antes de decidirem sobre os procedimentos adequados
subsequentes. Isto exigiria uma avaliacdo preliminar dos resultados a ser realizada pelos
arquedlogos da autoridade nacional da Cultura. O significado e a importancia dos resultados
deveriam ser avaliados de acordo com os varios critérios relevantes para o patrimdnio cultural;
estes incluem os valores estéticos, histéricos, cientificos ou de investigacao, sociais e econdmicos;
As decisGes sobre a forma de tratamento dos resultados devem ser tomadas pelas autoridades
responsaveis e pela autoridade nacional da Cultura. Isto pode incluir altera¢ées no layout (como
quando se encontra um resquicio inamovivel de importdncia cultural ou arqueoldgica),
conservagao, preservagao, restauro e salvamento;

A execucgdo da decisdo da autoridade relativa a gestdo do achado serd comunicada por escrito
pelas autoridades locais competentes; e

Os trabalhos de construgdo so poderdo ser retomados apds autorizagao das autoridades locais
responsaveis ou da autoridade nacional da Cultura relativamente a salvaguarda do patrimdnio.
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ANEXO 4b - Praticas recomendadas na execucdo de obras de construcéo
civil

Boas praticas recomendadas para obras de construcao civil que envolvam armazenamento, utilizacao,
limpeza e eliminacdo adequados dos varios materiais utilizados durante a construcdo para seguranca
humana e ambiental.

1. Promover:

Evitar:

Plena implementagdo das a¢des do Plano de Gestdao Ambiental e Social a ser elaborado para cada
obra e do PSSO;

Plena implementacdo das a¢es do Plano de agdo contra EAS/AS (Anexo VIII)

Hordrio de trabalho limitado durante o dia, especialmente em zonas residenciais, e controlar a
velocidade de conducao;

Minimizar a escavacdo de terra e a eliminacdo apropriada dos despojos;

Minimizar a abertura de novas valas de empréstimo e assegurar o encerramento adequado;
Minimizar o congestionamento do trafego, geragdo de poeira e ruido;

Manutenc¢do adequada do equipamento e dos veiculos de construcao;

Fornecer sinalizacdo de seguranca adequada (dia e noite) e informar de perto os residentes locais;
Evitar derramamento de petréleo e outros materiais toxicos usados, incluindo transporte e
armazenamento seguros;

Assegurar o acesso a agua limpa e sanitarios para os trabalhadores;

Evitar conflitos sociais/culturais entre os trabalhadores e a populagdo local; e

Aplicar uma boa manutengdo doméstica nos locais de construgdo e/ou armazenagem para
garantir a seguranca dos trabalhadores e das popula¢des (Recolher e remover os detritos para
manter o local de trabalho ordenado e seguro;

Planear e implementar a eliminacdo adequada de sucata, residuos e materiais excedentadrios;
Manter a drea de trabalho e todo o equipamento arrumado.

Designar dreas para os materiais residuais e fornecer contentores;

Manter escadas, passagens e escadas livres de material, mantimentos e obstrugdes;

Fixar material solto ou leve que seja armazenado em telhados ou pavimentos abertos;

Manter os materiais pelo menos 2m (5ft) de aberturas, extremidades de telhados, escavagGes ou
valas;

Remover ou dobrar sobre pregos salientes da madeira serrada;

Manter mangueiras, cabos de alimentacdo, cabos de soldadura, etc., deitados em passadicos ou
areas muito percorridas;

Assegurar que as aberturas estruturais estdo cobertas/protegidas adequadamente;

Fornecer os extintores de incéndio adequados para os materiais encontrados no local;

Manter os postos de extintores de incéndio desimpedidos e acessiveis; etc.).

N3o permitir que o lixo caia livremente de quaisquer locais do projeto e/ou o acesso de animais
(cdes, gatos, porcos, etc.). Utilizar recipientes apropriados.

Nao atirar ferramentas ou outros materiais.

N3do levantar ou baixar qualquer ferramenta ou equipamento com o seu préprio cabo ou
mangueira de abastecimento.
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- Utilizar cintas de ligacdo a terra equipadas com grampos nos contentores para evitar a
acumulacao de eletricidade estatica.

Nota especial sobre materiais inflamaveis:

- Armazenar materiais inflamaveis, tais como gasolina, dleo e agentes de limpeza, para além de
outros materiais.

- Manter os materiais inflamaveis e explosivos em recipientes adequados com conteudo
claramente marcado.

- Clarasinalizagdo dos locais onde estejam matérias inflamaveis;

- Eliminar os trapos gordurosos, oleosos e outros materiais inflamaveis em recipientes aprovados.

- Armazenar os barris cheios em posicao vertical.

- Armazenar os barris vazios separadamente.

- Colocar sinais de proibicdo de fumar, chamas abertas e outras fontes de ignicdo em areas onde
sdo armazenados ou utilizados materiais inflamaveis e explosivos.

- Armazenar e acorrentar todas as garrafas de gas comprimido na posic¢do vertical.

- Marcar as garrafas vazias e armazena-las separadamente das garrafas cheias ou parcialmente
cheias.

- Ventilar devidamente todas as dreas de armazenamento.

- Assegurar que todos os dispositivos elétricos e interruptores sdao a prova de explosdao onde os
materiais inflamdveis sdo armazenados.
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ANEXO 4c - Boas Praticas em Obras de Construcdo Civil no contexto da pandemia
de Covid 19

Estdo listadas algumas medidas a serem tomadas no contexto da pandemia da COVID 19 destinada a ser
utilizada apenas como recurso, e ndo como orientacao legal ou oficial. Os contratados sdo encorajados a
consultar continuamente as autoridades de seguranca, salde e trabalho para determinar as praticas
apropriadas.

A todos os funcionarios/fornecedores devem ser feitas perguntas de rastreio COVID-19 antes de
entrarem para a obra. Se responderem "sim" a algum, deve ser-lhes pedido que abandonem
imediatamente o local.

o Teve contacto préoximo com uma pessoa que tenha dado positivo no teste COVID-19?

o Esteve com alguém que tenha tido um contacto préximo, ou esteve em contacto com
uma pessoa que estd a ser testada para o COVID-19?

o Tem dificuldade em respirar ou teve sintomas semelhantes aos da gripe nas ultimas 48
horas, incluindo: febre, tosse, falta de ar, dor de garganta, corrimento nasal, dores no
corpo, calafrios ou fadiga?

Gerir empregados doentes para assegurar que a doenga ndo se propague a outros trabalhadores.
Encorajar ativamente os trabalhadores doentes a permanecerem em casa. E fundamental que os
individuos NAO se apresentem ao trabalho enquanto sofrem sintomas de doenca, tais como
febre, tosse, falta de ar, dor de garganta, corrimento nasal, dores no corpo, arrepios ou fadiga.
Os individuos devem procurar atencdo médica se desenvolverem estes sintomas.
Recomenda-se aos empregados que tenham sintomas de doenca respiratdria aguda que figuem
em casa e ndo regressem ao trabalho até estarem livres de febre;

Separar imediatamente e enviar para casa os empregados que paregam ter sintomas de doenga
respiratdria aguda (ou seja, tosse, falta de ar) a chegada ao trabalho ou adoecerem durante o
dia.

Equipamento de Protec¢do Individual (EPI)

o Nao partilhar EPI.

o Certifique-se de que os EPI usados sdo eliminados corretamente.

o Desinfetar os EPI reutilizaveis por recomendac¢do do fabricante antes de cada utilizagao.

o Utilizar luvas descartdveis quando apropriado; instruir os trabalhadores para lavarem as
maos apds a remocdo das luvas.

Ferramentas, mantimentos, equipamento

o Nao partilhe ferramentas manuais (pas, martelos, pincéis, sandalias, serras manuais, etc.)

o Desinfetar os materiais reutilizdveis antes e depois da utilizagdo.

o Os operadores utilizam a mesma pega de equipamento durante todo o dia.

o Limpar as superficies do equipamento de construgdo e dos veiculos de servigo/frota,
incluindo volante, mudanca de velocidades, painéis de instrumentos, etc., no inicio e no
fim dos turnos.

o Utilizar desinfetantes aerossol dentro de cabinas fechadas.

Distanciacao social

o Restringir o acesso a areas confinadas (escritorio de campo, sala de controlo, etc.) apenas

ao pessoal essencial necessario para operar
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Se possivel, escalonar as horas de trabalho para evitar que todos cheguem e partam ao
mesmo tempo.

N3o se reunir nas dreas de almogo - comer separadamente.

N3ao utilizar um bebedouro de agua comum.

Utilizar garrafas individuais ou um bebedouro pessoal.

Se possivel, manter as operacdes separadas.

Desencorajar a partilha do carro no local de trabalho.

Sempre que possivel, realizar todas as reunides online ou através de conferéncia
telefénica. Ndo acolher reunides de grandes grupos - As autoridades nacionais
consideram os grandes grupos como mais de 15 pessoas.

Quando possivel, manter uma distancia de 1,5 metros entre as pessoas.

Sempre que possivel, permitir que pessoal ndo essencial trabalhe a partir de casa para
limitar o nimero de pessoas num local de trabalho.

Apenas saudagdes sem contacto. Desencorajar o aperto de mdo e outras saudagdes de
contacto.

Promover a boa higiene

Fornecer estacdes de higienizacdo das mados. Se o sabdo e a agua ndo estiverem
disponiveis, utilizar um higienizador de maos a base de alcool (60 - 95%).

Incentivar as pessoas a usar a mascara e/ou a cobrir a boca e o nariz com um lenco de
papel quando tossir ou espirrar ou usar o interior do cotovelo. Atirar lencos de papel
usados para o lixo.

Desencorajar o contacto com os olhos, nariz e boca.

Fornecer port-a-potties adicionais e aumentar a frequéncia da desinfecao de sanitdrios.
Providenciar limpeza ambiental de rotina (macanetas, teclados, balcdes e outras
superficies).

Utilizar toalhas de mao descartdveis e recipientes de lixo ndo tocaveis. Identificar locais e
praticas especificas para o lixo diario.
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ANEXO 5a - Memorando de Consulta Publica — Ribeira Grande de Santiago

Memorandum do encontro de preparacdo dos Instrumentos de Salvaguarda Ambiental e Social do
projeto “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in
Cabo Verde Project (P176981)”

Municipio de Ribeira Grande de Santiago

Aos 22 de dezembro de 2021, realizou-se o encontro com as partes interessadas do “Enhancing the
Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981)” no
Municipio de Ribeira Grande de Santiago. A missdo da responsabilidade da UGPE em coordenacdo com 0s
parceiros setoriais, tem como meta a elaboracdo participativa de quatro elementos centrais do Quadro
Ambiental e Social (QAS) do Projeto estabelecido do Banco Mundial, designadamente: (1) Plano de
Compromissos Ambiental e Social; (2) Plano de Envolvimento das Partes interessadas; (3) Quadro de
Gestdo Ambiental e Social; (4) Quadro de Politicas de Reassentamento.

Os objetivos especificos do encontro foram os seguintes:

e Auscultar a Camara Municipal de Ribeira Grande de Santiago no processo de preparagdo dos
instrumentos do Quadro Ambiental e Social para o “Enhancing the Sustainability, Resilience, and
Diversification of the Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981)”;

e Auscultar o Gabinete de Gestdo da Cidade Velha, Patrimonio Mundial;

e Visitar e recolher dados, informages e esclarecimentos sobre as condigdes socio-ambientais
atuais e as previsdes de progresso das mesmas numa situagdo com e sem implementacdo das

atividades propostas;

Registaram-se 0s seguintes resultados do encontro:
e Reunido com a CMGRS (Presidente CMGRS /Vereagdo do Ambiente, Turismo & Saneamento) e
com o Gabinete de Gestdo de Cidade Velha, Patriménio Mundial;

o Apresentacdo de atividades em curso de melhoria das areas a serem beneficiadas,
nomeadamente, a execucdo do projeto de iluminagcdo do Centro histérico com painéis
fotovoltaicos e a reabilitacdo de Ruinas Historicas;

o Alerta pela consideracdo das normas e regulamentares especificas do Patriménio Mundial
nas especificacOes técnicas e em todo o ciclo de projeto;

e Visita de terreno aos locais a serem requalificados, incluindo Praca Central, Rua Banana, Rua

Carreira; Mercado Central e Bairro de S8o Sebastido. Reconhecimento das necessidades de
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reabilitacdo do envolvente das casas por moradores, reabilitacdo do pavimento e dos muros
existentes, localizacdo do campo da ribeira como parque de viaturas transitério e terminal de
passageiros na fase de obras; Reconhecimento dos negdcios e das infraestruturas do local;

Visita a Ruinas do Hospital da Misericérdia — reconhecimento do local previsto para a reabilitacdo
da Via pedonal - Hospital da Misericordia a Se Catedral, e da ocupacdo da area, maioritariamente
por residentes. Nada aponta para conflitos relativos ao direito de propriedades;

Visita ao sopé do Forte Real de Séo Filipe — reconhecimento do trogo do percurso que dé acesso
ao Forte, por reabilitar, e da sua ocupacdo maioritariamente por plantas (Prosopis juliflora) e
rochas. Entre as possiveis acdes, estdo consideradas intervencdes de desmatamento, limpeza,
pavimentacdo, sarjetas e valas, dissipadores de energia, drenos, caixas coletoras, bueiros, entre

outros.

Alguns aspetos impulsionadores e elementos para consideragdes futuras foram destacados no encontro,

nomeadamente:

Nota-se um alinhamento e equilibrio de informacdes entre a Camara Municipal e as entidades
centrais de gestdo do Turismo em termos de priorizacdo das atividades para o municipio de RGS.
Apesar disso, e com respeito ao efeito esperado da penalizacéo progressiva do Centro Histérico
de Cidade Velha, as entidades locais reforcaram a justificacdo do seu grande impacte na melhoria
da qualidade do ar e da mobilidade no Centro Histérico, e da sua complementaridade com a
construcdo do trogo da 6 km da estrada de Botarrana, esperando que também esta segunda
intervencdo seja priorizada no projeto;
Destaca-se 0 progressivo uso de capacidades locais — humanos e materiais - nas intervengdes de
manutencdo /reabilitacdo do Patriménio historico;
A Cémara Municipal de RGS e 0 Gabinete de Gestdo de Cidade Velha, Patriménio Mundial dispdem
de mecanismos orientadores através dos que gerem a sua articulacdo e as suas intervengdes a nivel
do territério que irdo disponibilizar para serem adequadamente considerados nos instrumentos do
QAS, nomeadamente:

o Plano Director Municipal

o Planos detalhados

o Projetos e especificacdes técnicas relativas as intervencdes consideradas no projeto incluindo

0 mapa das intervencdes;
o Memorandum CMRGS &IPC;
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o Organigrama Gabinete de Gestdo da Cidade Velha, Patriménio Mundial e outros

instrumentos de gestdo do patrimoénio cultural incluindo as guidelines da UNESCO

adaptados ao local, Planos de gestdo de risco, entre outros;

A reunido teve a participacéo de 11 elementos representantes das seguintes entidades:

Entidades a nivel Central

Entidades a nivel Local

Unidade de Gestao de Projetos Especiais
Consultor para a elaboracéo de alguns
elementos do QAS

Gabinete de Desenvolvimento Turistico;

Instituto do Turismo de Cabo Verde

e Camara Municipal de Ribeira Grande de
Santiago
e  Gabinete de Gestdo da Cidade Velha,

Patriménio Mundial

Alcangados os objetivos preconizados, deu-se por encerrado o encontro do qual se lavrou o presente Memorandum
ao qual se anexa a lista dos participantes.
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nhancing th

E-mail:
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Encontro com o Presidente e a equipa camaria
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Visita no terreno
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Visita no terreno (cont.)
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ANEXO 5b - Memorando de Consulta Publica — Tarrafal de Santiago

Memorandum dos encontros de preparacao dos Instrumentos de Salvaguarda Ambiental e
Social do “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in
Cabo Verde Project (P176981)”

Municipio do Tarrafal

1. Enquadramento

No dia 21 de dezembro de 2021, realizou-se uma misséo de terreno ao Municipio do Tarrafal no &mbito da
preparagdo do “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in
Cabo Verde Project (P176981)”. A missdo da responsabilidade da UGPE em coordenagdo com 0s
parceiros setoriais e suporte local do IMAR, teve como meta a elaboragdo participativa de quatro
elementos centrais do Quadro Ambiental e Social (QAS) do Projeto estabelecido pelo Banco Mundial,
designadamente: (1) Plano de Compromissos Ambiental e Social; (2) Plano de Envolvimento das Partes
interessadas; (3) Quadro de Gestdo Ambiental e Social; (4) Quadro de Politicas de Reassentamento.

2. Objectivos especificos dos encontros/reunides/contactos

Os objetivos especificos dos encontros/reunifes/contactos foram os seguintes:

e Auscultar a Camara Municipal do Tarrafal no processo de preparacdo dos instrumentos do
Quadro Ambiental e Social para o “Enhancing the Sustainability, Resilience, and
Diversification of the Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981)”;

¢ Recolher documentagéo e/ou fichas de projectos existentes para as infraestruturas planeadas no
ambito do referido projecto;

e Reunir com o Vereador da area do Turismo, Ambiente e Infra-estruturas e o Gabinete Técnico
para discutir as ideias de sub-projectos e 0s impactes ambientais e sdcio-econémicos passiveis
de serem geradas com as obras, assim como possiveis deslocagbes temporérias e ou
permanentes na fase de execugdo das obras;

e Auscultar os actores e as comunidades locais que utilizam o cais de pesca (degradado) e o0s
arrastadouros da orla maritima do Tarrafal e observar os possiveis miradouros na Rodovia que
liga Praia ao Tarrafal,

o Estabelecer contactos individualizados com os difrentes actores cujo ganha-pao depende dos

recursos marinhos e pesqueiros.
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e Reunir com os utilizadores e as comunidades locais cujas actividades econémicas dependem
do mar e da orla maritma do Tarrafal;
e Visita ao terreno para constactagdes in situ da situagdo socio-ambiental e econémica existente.

3. Resultados dos encontros/reunifes/contactos

3.1. Reunido de trabalho com a Camara Municipal do Tarrafal

No dia 21 de Dezembro, as 10h00 reuniu-se com a equipa camararia chefiada pelo Vereador do Pelouro
do Ambiente, Turismo e Infraestruturas, que comegou por agradecer o contacto e disponibilizar em
nome da Camara Municipal a apoiar o projecto, considerado estruturante, nas diferentes fases de

implementacéo.

A equipa da UGPE ap06s agradecer a disponibilidade da Camara municipal fez uma breve apresentacdo
da ideia de projecto/sub-projectos para 0 Municipio do Tarrafal e da legislacdo nacional e das Normas
Ambientais do QAS do BM que devem ser tidas em conta nas diferentes fases de preparacdo e de
execucdo dos sub-projectos.

A Camara Municipal esta totalmente disponivel a dar a sua contribuicdo para a elaborag¢do dos sub-
projectos e nas fases seguintes de execucdo, seguimento e manutencdo, pois € de opinido que as
intervencdes previstas no ambito do projecto vao de encontro com as expectativas dos municipes, dos
diferentes actores (operadores economicos, pescadores, peixeiras...) e especialmente da Camara

Municipal.

O cumprimento da legislagdo nacional e das NAS do BM foram recebidas com agrado pois vai de
encontro com as politicas da Camara Municipal visando um turismo sustentavel para o Municipio que
alberga o cartdo postal de Santiago (praia do Tarrafal) assim como a melhoria da qualidade de vida dos
municipes.

Apbs o término da reunido a equipa dirigiu-se ao terreno.

3.2. Situacao no terreno

A orla maritima do Tarrafal carece de uma intervencao urgente em termos de saneamento, ordenamento
e paisagistico. O cais de pesca apresenta totalmente degradado apesar de estar a ser utilizad0 como
estaleiro para a confecéo e reparacdo de redes. Os pescadores quieixam-se da falta de pelo menos uma
sombra porque passam durante o dia expostos aos raios solares numa Unica posicdo com sérias

implicagdes na sua salde.
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O peixe é vendido ai mesmo na praia com poucas condi¢des higiénicas e o tramento de peixe € feito
No mesmo sitio,

A excepcdo da zona do cal¢addo a orla maritima apresenta degradada com cées e gado a circularem de
forma descontrolada.

Indagados sobre como resolver a situacdo tanto os pescadores como as peixeiras e operadores sao
unanimes de que é necessario e urgente a reabilitacdo do cais de pesca, dos arrastadouros (praias do
Tarrafal e Chdo Bom) e da orla maritima no seu todo incluindo o calgadéo e a ciclovia.

Os utilizadores da orla maritima querem continuar no seu sitio mas concordam que na fase de
construcao/reabilitacdo serdo necessarias deslocacgdes fisicas. Sdo de opinido de que se deve iniciar 0s
trabalhos na Praia do Tarrafal durante o qual serdo temporariamente deslocados para Chao Bom. E
quando tudo estiver organizado em termos de saneamento, seguranca, ambiente e salde publica
regressarao a base.
Em relacdo ao Projeto, recomendam:
a) Separacdo fisica do espago dos pescadores, vendedeiras de peixe e tratadores dos desportos
nauticos;
b) Uma casa de banho e ligacdo a rede publica
c) Espaco para tratamento do pescado e a recolha das visceras;
d) Deslocagdo temporaria para Chdo Bom desde que a Camara Municipal crie as condicOes
minima para os pescadores, peixeirase tratadores, consequentemente para o arraste dos botes;
e) Sensibilizacdo e reforco das capacidades dos futuros utilizadores dos espacos reabilitados;
f) Colocagéo de contentores para a recolha dos residuos e recolha por parte da Cadmara Municipal.
A Cémara municipal j& possui um esbogo de ideias de projectos para a orla costeira do Tarrafal que sera
disponibilizado a equipa técnica.

A misséo teve a participagdo de elementos representantes das seguintes entidades:

Entidades

e Unidade de Gestdo de Projetos Especiais
e Consultor para a elaboragdo QPR e do QGAS

e Instituto do Mar

No término da visita ao terreno, deu-se por encerrado a missdo do qual se lavrou o presente Memorandum

ao qual se anexa a lista dos atores-chave consultados.
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Ministério
das Finan
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Contacto com os consertadores de redes (cais de pesca).
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ANEXO 5c¢ - Memorando de Consulta Publica — Ilha de Sdo Vicente

Memorandum do encontro de preparacéo dos Instrumentos de Salvaguarda Ambiental e Social do
“Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in Cabo Verde
Project (P176981)”

Municipio de S&o Vicente

Entre os dias 09 e 10 de dezembro de 2021, realizou-se uma misséo de terreno a ilha de S&o Vicente no &mbito
da preparacdo do “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in
Cabo Verde Project (P176981)”. A missdo da responsabilidade da UGPE em coordenagdo com os parceiros
setoriais e suporte local do IMAR, tem como meta a elaboragéo participativa de quatro elementos centrais
do Quadro Ambiental e Social (QAS) do Projeto estabelecido do Banco Mundial, designadamente: (1)
Plano de Compromissos Ambiental e Social; (2) Plano de Envolvimento das Partes interessadas; (3) Quadro
de Gestdo Ambiental e Social; (4) Quadro de Politicas de Reassentamento.

Os objetivos especificos do encontro foram os seguintes:

e Auscultar a Cadmara Municipal de S&o Vicente no processo de prepara¢do dos instrumentos do
Quadro Ambiental e Social para o “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification
of the Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981)”;

e Auscultar o Ministério do Mar e as institui¢des envolvidas, incluindo o IMAR, a Escola do Mar,

0 Museu do Mar;

e Auscultar os utilizadores e as comunidades locais afetas ao Mercado do Peixe de S&o Vicente;

e Auscultar os utilizadores e as comunidades locais afetas as atividades ligadas ao mar em Séo
Pedro;

o Visitar e recolher dados, informacdes e esclarecimentos sobre as condi¢fes socio-ambientais
atuais e as previsdes de progresso das mesmas numa situagdo com e sem implementacédo das
atividades consideradas para financiamento no &mbito do projeto;

Registaram-se 0s seguintes resultados do encontro:

e Reunido e visita guiada ao Museu do Mar em Mindelo. Houve o reconhecimento dos diversos
compartimentos do Museu incluido a &rea construida em uso, a area construida por reabilitar e os
equipamentos sanitarios, e a area aberta de frente para o mar que se pretende reaproveitar e agregar
novos usos e uma nova dinamica, nomeadamente com uma componente ligada a gastronomia local.
Turistas nacionais e internacionais, assim como grupos organizados locais frequentam o Museu.
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Entidades locais, individuais ou institucionais contribuem com pecas e materiais para compor o
acervo do Museu. Necessidades a nivel do restauro do préprio edificio sdo prioritarios. Um
constrangimento da gestdo do sitio € o uso indevido como a area de descanso dos frequentadores
do mercado do peixe no periodo da tarde para se abrigarem do sol (09/12/2022).

Reunido com o Vereador do Ambiente e Saneamento da Cémara Municipal do Mindelo —
Manifestou a sua disponibilidade de garantir o cumprimento dos instrumentos do QAS. Destaca a
dindmica fora do comum vivida atualmente na ilha associado ao retorno da populagéo jovem que
residia nas ilhas turisticas do Sal e da Boa Vista, mas que por perda de emprego tiveram de regressar
e se instalar em S&o Vicente. S&o centenas de jovens que se deparam com falta de habitacdo e estdo
tendencialmente viradas para instalarem-se em areas urbanas de génese ilegal o que constitui uma
grande preocupacéo para a edilidade. A possibilidade de criagdo de novos postos de emprego na
ilha associado a implementacgdo deste projeto, podera contrapor-se a esta dindmica e ser benéfico
para a gestdo habitacional dando mais fontes de rendimentos para a populacéo (09/12/2022).
Reunido e visita de terreno ao Escola do Mar (Campos do Mar). O representante da Escola do Mar
identificou os beneficios esperados das intervencdes de preparacao da ilha para o evento do Ocean
Race planeado para 22 de janeiro de 2023, mobilizando recursos humanos e infraestruturais para o
acolhimento e operacionalizacdo do evento. As intervenc6es envolvem a instalacdo de uma Marina
Flutuante — na zona da Matiota (&rea sob a jurisdicdo da ENAPOR), e estruturas de apoio em terra.
Realizou-se uma visita a comunidade de Matiota. Ndo sdo previstos reassentamentos nem fisicos
nem econdmicos associados as intervencdes previstas nesta zona. A area é desprovida de vegetacado
relevante. Foi ainda destacado a expansdo dos servi¢cos do Museu do mar incluindo o turismo
subaquético (arqueologia subaquética) e eventual contribuicdo da escola nos treinamentos
necessarios para criar competéncias locais neste ramo. (09/12/2021).

Com respeito as atividades ligadas ao Mar em S&o Vicente, realizou-se um encontro virtual com o
Consultor/Assessor Antunio Barbosa que destacou lacunas na atribuicdo de papeis e
responsabilidades nas intervencGes/construcbes na orla costeira. O IMP, a Direcdo Geral de
politicas do Mar e os Ministérios do Mar assim como o INGT sdo atores envolvidos que
desempenham papeis relevante na concessdo/exploracdo das atividades na orla costeira, contudo
h& uma sobreposigdo e por vezes vazio e atraso nas atribuicdes e exercicio das atividades. Fica
ainda claro neste encontro que o Gabinete do Primeiro Ministro lidera a preparagdo do Ocean Race
2022 — 2023 sendo um stakholder relevante do projeto Neste encontro foi ainda indicado que a

marina de suporte ao Ocean Race teria sido alterada para a zona da Cabo Nave (20/12/2021)..
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Visita ao Mercado de Peixe e auscultacdo dos seus utilizadores incluindo vendedores (homens) e
peixeiras (mulheres), tratadores de peixe (homens) provenientes de todo o municipio de Séo
Vicente e equipa de gestdo do mercado. A visita foi acompanhada pela Sra Veradora da Camara

Municipal para a &rea dos Mercados e pelo responsavel da exploracdo do mercado. Reconheceu-se
0 estado em obra de metade do edificio, sendo que a outra metade da estrutura se encontra em uso.
Parte dos utilizadores passaram a utilizar as ruas para venda de peixe derivado da reducéo de espago
de ocupagdo do mercado. No espaco faltam equipamentos sanitérios, falta um sistema de pré-
tratamento das aguas residuais do processo de tratamento do pescado que vem sendo descarregada
diretamente no mar, falta um refeitdrio/area de repouso, falta de uma fonte de &dgua potavel para
beber, tanto para os trabalhadores do mercado afetos a Camara Municipal (cerca de 15 pessoas)
como os trabalhadores por conta prépria que utilizam o mercado (pelo menos 4 dezenas estimadas
no dia da visita. Foram auscultados os trabalhadores e as lideres associativas representantes da
Associacao de Peixeiras do Mindelo que congregam cerca de 110 associados e que reivindicam
maior inclusdo no processo de desenvolvimento de infraestruturas que afetam as suas atividades
(10/12/2021).

Nota-se a ocupacdo de toda a area de frente ao mar com atividades de venda informal de peixe,
venda informal de alimentos, descarga de aguas residuais entre outros, esta visada de intervencdes
no &mbito do projeto pelo que estas atividades e seus praticantes serdo afetados.

Encontro com a lideranca associativa de S&o Pedro e visita de terreno. A Associagdo Nova Geracgao
dos Pescadores de Sdo Pedro, fundada no ano de 2002, tem mais de 100 membros que exercem
atividades ligadas ao mar. A entidade esta engajada no desenvolvimento do turismo ecolégico,
procurando agregar valor econdmico ao ecossistema aquéatico que se distingue pela frequéncia
continua e assidua de uma populagdo de tartarugas marinhas. Uma comunidade dotada com 43
botes de pesca e uma percecéo de elevada pressdo de captura da pesca artesanal, pretende converter
esta situacdo com a aposta no turismo de observacdo das tartarugas de uma forma sustentavel e
com a devida protecdo desta espécie em risco de extin¢do (Caretta caretta). A entidade apresenta
duas opgdes de terreno para a criagcdo do centro de preservacdo das tartarugas em terra, na zona de
S&o Pedro. O centro de protecdo serviria para assistir aos animais feridos e para informacao,
sensibilizacdo e transmissdo de boas praticas de protecdo dos oceanos para a populacdo residente e
visitantes. A entidade entende que o desemprego jovem e a falta na gestdo dos residuos,
nomeadamente o plastico, poderdo ser contornadas em consequéncia das intervencdes previstas no

ambito deste projeto, nomeadamente a criacdo do centro (10/12/2021).
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A Cémara Municipal e o Ministério do Mar (IMAR/EMAR) e outros parceiros dispdem de mecanismos

orientadores através dos quais gerem as suas intervencdes a nivel do territdrio e que irdo disponibilizar para

serem adequadamente considerados nos instrumentos do QAS, nomeadamente:

o Plano Director Municipal
o Planos detalhados

o Projetos e especificacBes técnicas relativas as intervencgdes consideradas no projeto;

A missdo teve a participagdo de elementos representantes das seguintes entidades:

Entidades

Unidade de Gestdo de Projetos Especiais

Consultor para a elaboragéo de alguns elementos do QAS

Escola do Mar

IMAR

Assessor do Ministro do Mar

Céamara Municipal de S&o Vicente (Vereacdo do Ambiente, Saneamento, Mercados,
Responsavel pela exploracdo do Mercado)

Museu do Mar

Associacao de Peixeiras do Mindelo

Associacio Nova Geracdo dos Pescadores de S&o Pedro

Alcancados os objetivos preconizados, deu-se por encerrado o encontro do qual se lavrou o presente

Memorandum ao qual se anexa a lista dos atores-chave consultados.
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IDADE DE GEST.
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Mercado de peixe

176
Projeto de Reforgo da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificacdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Encontro com o Presidente da Associacdo de Pescadores de Sdo Pedro
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ANEXO 5d - Memorando de Consulta Publica — Ilha do Sal

Memorandum dos encontros de preparacédo dos Instrumentos de Salvaguarda Ambiental e Social
do “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in Cabo

Verde Project (P176981)”

Ilha e Municipio do Sal

1. Enquadramento

No periodo de 13 a 15 de dezembro de 2021, realizou-se uma missado de terreno ao Municipio e ilha do Sal no

ambito da preparacdo do “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism

Sector in Cabo Verde Project (P176981)”. A missdo da responsabilidade da UGPE em coordenag¢do com os

parceiros setoriais e suporte local do IMAR, teve como meta a elaboracdo participativa de quatro

elementos centrais do Quadro Ambiental e Social (QAS) do Projeto estabelecido pelo Banco Mundial,

designadamente: (1) Plano de Compromissos Ambiental e Social; (2) Plano de Envolvimento das Partes

interessadas; (3) Quadro de Gestdo Ambiental e Social; (4) Quadro de Politicas de Reassentamento.

2. Objectivos especificos dos encontros/reunides/contactos

Os objetivos especificos dos encontros/reunides/contactos foram os seguintes:

Auscultar a Camara Municipal do Sal no processo de preparagdo dos instrumentos do Quadro
Ambiental e Social para o “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the
Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981)”;

Recolher documentacdo e/ou fichas de projectos existentes para as infraestruturas planeadas no
ambito do referido projecto;

Reunir com o Vereador da area do Turismo, Ambiente e Infra-estruturas e o Gabinete Técnico
para discutir as ideias de sub-projectos e os impactes ambientais e sdcio-econémicos passiveis de
serem geradas com as obras, assim como possiveis deslocagGes temporarias e ou permanentes
na fase de execucdo das obras;

Auscultar os actores e as comunidades locais que utilizam o Pontdo de Santa Maria, as Salinas de

Pedra de Lume e a Rodovia que liga Espargos a Santa Maria;
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e Reunir com os utilizadores e as comunidades locais cujas actividades econémicas dependem do
Pontao;

e Auscultar a opinido dos operadores turisticos sobre a utilidade desses sub-projectos para a ilha
do Sal (estrada Espargos/St2 Maria, Pontdo e Centro de acolhimento de Salinas-Pedra de Lume;

e Auscultar as preocupacdes dos taxistas e dos operadores turisticos que utilizam a rodovia com
meio do seu ganha pao;

e Visitar e recolher dados, informacgdes e esclarecimentos sobre as condi¢cdes socio-ambientais e
econdmicas atuais e as previsdes de progresso das mesmas numa situacdo com e sem
implementacao das atividades consideradas para financiamento no ambito do projeto;

e Visita ao terreno para constactacGes in situ da situacdo socio-ambiental existente.

3. Resultados dos encontros/reunides/contactos

3.1. Reunido de trabalho com a Camara Municipal do Sal

No dia 14 de Dezembro, as 9h00 reuniu-se com a equipa camararia chefiada pelo Vereador do Pelouro do
Ambiente, Turismo e Infraestruturas, Dr. Francisco Correia que comecou por agradecer o contacto e
informar que ja inham sido contactados pela ECV que informou sobre os sub-projectos para a ilha do Sal.
A equipa da UGPE apds agradecer a disponibilidade da Camara municipal fez uma breve apresentacao do
projecto/sub-projectos para a ilha do Sal e da legislacdo nacional e as Normas Ambientais do QAS do BM
gue devem ser implementadas nas diferentes fases de preparagdo e de execuc¢do dos sub-projectos.

A Camara Municipal estad totalmente disponivel a dar a sua contribuicdo para a elaboracdo dos sub-
projectos e nas fases seguintes de execuc¢do, seguimento e manutencgdo, pois é de opinido que as
intervengdes para a reabilitacdo/construcdo do cartdo postal do Sal e da reabilitagdo da estrada
Espargos/St2 Maria sdo hd muito esperados com grande espectativa por parte dos salenses ndo
esquecendo a porta de entrada das Salinas de Pedra de Lume.

O cumprimento da legislacdo nacional e das NAS do BM foram recebidas com agrado pois vai de encontro
com as politicas da Camara Municipal visando um turismo sustentdvel para a ilha assim como a melhoria
da qualidade de vida dos municipes.

Apds o término da reunido a equipa dirigiu-se ao terreno.

Estrada Espargos/St? Maria:
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A rodovia de Espargos/St2 Maria apresenta quase toda ela degradada (nid de poulle) constituindo um
perigo para a circulacdo e seguranca rodovidria e consequentemente pondo em risco a vida daqueles que
a utilizam todos os dias para trabalhar ou ir ao Liceu/Escola. E uma estrada sem iluminag3o constituindo
um perigo a circulacao rodovidria e para o gado que apascenta na sua envolvéncia.

Devido a grande movimentacao de bicicletas nessa estrada a Camara propde a construcao de uma ciclovia
da Vila Verde a Espargos, assim como um separador central da rodovia, alargando um pouco a estrada
nalguns pontos ja que existe espaco disponivel na drea de servidao.

Um problema identificado é o efeito da intrusdo salina devido ao aumento do nivel do mar desde Madama
a Calheta Funda provocando ataque quimico no pavimento betuminoso e consequentemente a sua
deterioracdo (aumento do teor de humidade).

Na zona de Madama a questdo de drenagem deve ser resolvida pois toda a vez que a maré sobbe ou
chove o trafego fica condicionado.

A Camara municipal ja possui um esboco para a estrada que deve seguir o mesmo tracado entretanto

solicita que o material betuminoso seja de qualidade.

Pont&o:

Pontdo e a sua envolvéncia encontra-se num estado degraddvel tanto em termos de higiene e
saneamento como em termos de infraestrutura. A inexisténcia de um WC faz com que os utilizadores do
Pontdo defecam ao ar livre (por baixo da ponte) e langam as visceras ao mar.

O sanque das visceras é um chamamento para os jovens tubardes que de quando em vez quando
aparecem assustam os banhistas. A envolvéncia do Pontdo carece de intervengdes urgentes visando a
saude publica tanto dos nacionais como dos turistas.

A equipa da Camara acha razoavel que o comprimento do Pontdo ndo deve exceder os 100m e que se
deve programar espagos futuros no Pontdo para os utilizadores atuais e que se deve ter em conta a sua
deslocalizagdo no periodo da construcdo. Apoiam a construcdo de um restaurante na extremidade da
infra-estrutura, casas de banho para os utilizadores e separagdo fisica dos espagos para peixeiras,

tratadores de peixe, botes e desportos nauticos.

Salinas de Pedra de Lume:

A sala de visita do Sal, Salinas de Pedra de Lume carece de um Centro para o Acolhimento dos visitantes

e melhoria da sinalizagao e interpretagdo visando um turismo sustentdvel e de qualidade.
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3.2. Reunidao com os pescadores e peixeiras

No dia 14.12.21 teve lugar uma reunido, na casa do percador, para passagem de informacdes sobre o
projecto e recolha de subsidios junto daqueles cujo o ganha pao depende do Pontao.

Em relacdo a estrada saudam a iniciativa e esperam que venha a execug¢do o mais rapido possivel porque
estd numa situacdo degradante pondo em perigo todos os que nela circulam principalmente os pedes
(buracos e mais buracos).

Esperam uma estrada com ciclovia, passeio para pedes, um separador central, sinalizagdo, iluminacao e

vigilancia. E que dessa vez ndo se esquegcam de deixar acessos.

Em relacdo ao Pontdo, recomendam:

g) Que venha a servir os interesses daqueles que |3 estdo ha décadas.

h) Separacdo fisica do espaco dos pescadores, vendedeiras de peixe e tratadores dos desportos
nauticos;

i)  Uma casa de banho e liga¢do a rede publica

j)  Recolha das visceras para transformacdo em racdo

k) Deslocagdo temporaria para um espago seguro na envolvéncia para 25 vendedeiras de pescado,
5 vendedeiras de refeigdes e 10 tratadores de peixe

I) Alternativa para o arraste dos botes na praia (100 pescadores) ou colocar um bote de fibra para

transportar os pescadores que deixardo os botes no mar longe da praia.

3.3. Encontro com o clube de mergulho

No dia 14.12.21 teve lugar um encontro com o Presidente do Clube de Mergulho Dr. Fabricio que
acarinhou a iniciativa de implementar 3 sub-projectos visando um turismo inclusivo e sustentavel.

Disse que antigamente o Pontdo tinha o dobro do comprimento atual e que era seguro para o embarque
e desembarque de pessoas e bens. Hoje encontra-se num estado degradante pondo em perigo as
atividades econdmicas ligadas ao mar (pesca desportiva, mergulho e excursdes).

Propde que o Pontdo fique como esta em termos de infraestruras desde que sejam melhoradas e o
comprimento alargado. E a Unica saida para o mar na area sul da ilha pelo que dispensam resturante

panoramico.
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Corabora das mesmas opinides apresentadas em relacdo a estrada e em relagao ao Centro de acolhimento

de turistas na zona de Pedra de Lume.

3.4. Reuniao de trabalho com os operadores turisticos:

A consulta dos operadores turisticos teve lugar no dia 15.12.2021com a participagdo dos seguintes

operadores turisticos:

> Manuel Anténio Lobo . Hotel Odjo d’Agua;

» Vonine Mreceusi — Hotel Morabeza

» Cena Reis — Hotel Morabeza

» Filipe Nazaré — Oasis Salinas

Todos foram unanimes da necessidade urgente das intervencdes preconizadas no ambito do projecto e

recomendam:

a. Que o projecto de execucdo seja socializado junto de todos os actores no Sal;

b. luminac¢do da rodovia;

c. Resolver de vez a questdo da intrusdo salina;

d. Passeios para pedes e ciclovia;

e. Nova constru¢do do Pontdo assegurando espagos para os utilizadores atuais com higiene e
seguranga;

f. Construcdo de uma sentina publica

g. Separacdo fisica das atividades das turisticas com escadas de acesso separadas;

h. Exploracdo do restaurante panoramico deve ser nacional;

i. Sinalizacdo e vigilancia do Pontdo

j. Contemplar sessGes de IEC para a mudanca de atitudes e de comportamentos dos utilizadores do
Pontdo visando assegurar um turismo de qualidade,

k. Gostariam de ver as peixeiras e o tratamento de pescado no mercado;

|.  Obras no Pont3o devem ser iniciadas entre Abril/Maio até Setembro devido a batimetria;

m. Roteiro turistico para Salinas;

n. Programar um corredor para a entrada de embarcagdes;
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o. Formacdo para a certificacdo em termos de salde, saneamento/ambiente e seguranca para

aqueles cujas actividades dependem do Pontao.

3.5. Reunido com as Escolas de Kite Surf:

O encontro com os responsaveis de escolas de kite surf foi muito bom, gostaram dos projetos e
agradeceram pelas informagdes tendo em conta que nunca tinham sido convidados para emitir a sua
opinido ou sugestdes num projeto dessa envergadura.

Em relagdo a reabilitacdo do Pontdo apresentaram as seguintes contribuicdes:

Deve ser feito um estudo da hidrodindmica marinha antes da construcdo do Pontdo por causa das
correntes;

Os pilares (poncifes) do atual Pontdo foram construidos com uma grossura superior ao permitido por isso
as ondas e as correntes no local ficaram mais fortes em relacao ao antigo Pontao. Quanto menor a
espessura dos pilares, maior e a facilidade de movimentacao das ondas e maior a facilisade dos mesmos

e menor é a corrente. Depois da construcdo do atual Pontao houve acidentes e pessoas afogadas;

Em relacdo a construcdo de um restaurante no Pontao ndo concordaram justificando que se isso
acontecer, predominaria a questao turistica em relacdo a ambiental e o mesmo que aconteceu na reserva
natural Ponta do Siné pode acontecer no Pontdo;

Propoem a construgdo do observatdrio em vez do restaurante. Realgaram que o impacte das construgdes

na orla costeira estdo a parar as ondas e do mesmo jeito a pratica dos desportos nauticos;

O calgadao do Pontdo nao deve ser aumentado (parte calgada) porque se isso acontecer, iria ter impacte
em relacdo as ondas;
Em relagdo a reabilitagdo da estrada Espargos-Santa Maria no geral tém a mesma opinido dos outros

grupos contactados e acrescentam:

Deve-se ter em atengao para o caso de serem feitos trabalhos das estradas, nalgumas zonas como na area
de Vila Verde, deve se ter o cuidado de nao tapar o corredor de areia que faz o transporte da mesma

desde a costa da fragata alimentando as praias do outro lado da ilha.
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Informaram ainda que se “taparem” os corredores de areia, o vento e as ondas da zona de Ponta Preta

vao sofrer alteragdes e do mesmo modo irdo prejudicar a pratica dos desportos nduticos como o wind

surf nessa zona que inclusive é usado para competi¢des a nivel internacional.

A Camara Municipal do Sal, o Ministério do Mar e outros parceiros nacionais e locais dispéem de alguns

instrumentos de gestao do territério que irdo disponibilizar para serem adequadamente considerados nos

instrumentos do QAS.

A missdo teve a participacdo de elementos representantes das seguintes entidades:

Entidades

Unidade de Gestdo de Projetos Especiais
Consultor para a elaboragao QPR e do QGAS

Instituto do Mar

Alcancados os objetivos preconizados, deu-se por encerrado o encontro do qual se lavrou o presente

Memorandum ao qual se anexa a lista dos atores-chave consultados.
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ANEXOS: LISTA DOS ATORES-CHAVE CONSULTADOS

185
Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

PROJETO DE MELHORIA DA SUSTENTABILIDADE,
RESILIENCIA E DIVERSIFICAGAO DO SETOR DE TUR!SMO
EM CABO VERDE (P176981)
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NOME FUNCAC/ CONTACTO
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PROJETO DE MELHORIA DA SUSTENTABILIDADE,
RESILIENCIA E DIVERSIFICAGAO DO SETOR DE TURISMO
EM CABO VERDE (P176981)

CONSULTA PUBLICA NO AMBITO DA ELABORACAO DOS
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QUADRO DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL
QUADRO DE POLITICAS DE REASSENTAMENTO

ILHA DO SAL
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PROJETO DE MELHORIA DA SUSTENTABILIDADE,
RESILIENCIA E DIVERSIFICACAO DO SETOR DE TURISMO

EM CABO VERDE (P176981)

CONSULTA PUBLICA NO AMBITO DA ELABORAGAO DOS
INSTRUMENTOS DE SALVAGUARDA AMBIENTAL E SOCIAL:
QUADRO DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL
QUADRO DE POLITICAS DE REASSENTAMENTO
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PROJETO DE MELHORIA DA SUSTENTABILIDADE,
RESILIENCIA E DIVERSIFICAGCAO DO SETOR DE TURISMO
EM CABO VERDE (P176981)

CONSULTA PUBLICA NO AMBITO DA ELABORAGAO DOS
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PROJETO DE MELHORIA DA SUSTENTABILIDADE,
RESILIENCIA E DIVERSIFICACAO DO SETOR DE TURISMO
EM CABO VERDE (P176981)
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Reunido com a associagao de Kite surf

SF EVEreIro DIaNacIoNaL DO Pescador
SS0OCIACA0 DOS PESCAdOres

(RERIROMAR, | . TALORZAR O FestAos

Encontro com a associacao de pescadores e peixeiras

192
Projeto de Reforgo da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificacdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



Quadro de Gestdo Ambiental e Social

ANEXO 5e — Memorando de Consulta Publica — Ilha de Santo Antao

Memorandum do encontro de preparacéo dos Instrumentos de Salvaguarda Ambiental e Social do
“Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the Tourism Sector in Cabo Verde

Project (P176981)”

Ilha de Santo Antdo

Entre os dias 06 e 8 de dezembro de 2021, realizou-se uma misséo de terreno a ilha de Santo Antdo,
Concelho do Porto Novo, no ambito da preparacdo do “Enhancing the Sustainability, Resilience, and
Diversification of the Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981)”. A missdo da responsabilidade da
UGPE em coordenacdo com os parceiros setoriais e suporte local da Camara Municipal do Porto Novo,
teve como meta a elaboragdo participativa de quatro elementos centrais do Quadro Ambiental e Social
(QAS) do Projeto estabelecido do Banco Mundial, designadamente: (1) Plano de Compromissos Ambiental
e Social; (2) Plano de Envolvimento das Partes interessadas; (3) Quadro de Gestdo Ambiental e Social; (4)

Quadro de Politicas de Reassentamento.

Os objetivos especificos do encontro foram os seguintes:

e Auscultar a Camara Municipal de Porto Novo, a Cadmara Municipal da Ribeira Grande e a
Associacao dos Municipios de Santo Antéo no processo de preparagdo dos instrumentos do Quadro
Ambiental e Social para o “Enhancing the Sustainability, Resilience, and Diversification of the
Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981)”;

e Auscultar os utilizadores e as comunidades locais afetas a orla maritima da Vila de Tarrafal de
Monte Trigo;

e Auscultar os utilizadores e as comunidades locais afetas as atividades ligadas ao mar na Vila de
Tarrafal de Monte Trigo;

e Auscultar os condutores, utilizadores e as comunidades locais afetadas pelas condi¢bes de
acessibilidade Vila de Tarrafal de Monte Trigo no troco de estrada de travessia da praia desde a

final da estradada Campo Redondo/Tarrafal, até & entrada na vila;
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e Visitar e recolher dados, informagdes e esclarecimentos sobre as condi¢des socio-ambientais atuais
e as previsdes de progresso das mesmas numa situacdo com e sem implementacao das atividades

consideradas para financiamento no &mbito do projeto;

Registaram-se 0s seguintes resultados dos encontros:

Municipio de Porto Novo

e Reunido com o Presidente da Camara Municipal de Porto Novo e Presidente da Associagdo dos
Municipios de Santo Antdo, e a Vereadora do Turismo, Rela¢Ges Publicas e Protocolo,
Comunicagdo e Marketing.

— Manifestaram a sua disponibilidade de garantir o cumprimento dos instrumentos do QAS.

— Manifestaram a sua preocupagéo pelo facto de determinados projetos apresentados para financiamento,
ndo tenham sido contemplados, designadamente os seguintes projetos: a orla maritima do Porto Novo, a
Ciclovia Porto Novo/Praia de Curraletes e o ordenamento da mesma praia.

- O Presidente da Camara Municipal, congratulou-se com as informagdes prestadas indo de encontro as
expectativas do municipio, embora ainda que parcialmente, e teceu as seguintes considera¢des principais:
- Necessidade de confirmacédo da inclusdo dos projectos: orla maritima do Porto Novo, a Ciclovia Porto
Novo/Praia de Os-Curraletes e o0 ordenamento da mesma praia.

- Presenca de ecossistemas frageis. Perigo de catastrofes naturais, particularmente a invasdo de na orla
maritima

- A situacdo dos caminhos vicinais. Os 71km considerados no projecto séo claramente insuficientes e que
somente o Concelho do Porto Novo possui mais de 200 km de caminhos vicinais.

- O crescente aumento do fluxo de turistas versus constrangimentos locais.

- A enormes pressdes dos operadores turisticos.

- A necessidade de inclusdo social das comunidades e inclusdo na cadeia de valor do turismo.

- As enormes dificuldades ainda prevalecentes de acessibilidade a Vila de Tarrafal de Monte Trigo
(acessibilidade maritima e terrestre).

Situacédo social muito preocupante na localidade (principalmente mulheres chefes de familia e criangas).
Problemas da qualidade da agua de consumo (excesso de fluor). Situacéo da invasdo do mar sobre as casas
na orla maritima e as tensdes sociais criadas.

Por sua vez a Senhora Vereadora do Turismo, congratulou-se igualmente com as informacGes prestadas e
enfatizou a importancia do projecto para o desenvolvimento turistico e socioeconémico da ilha de Santo
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Antdo. Realgou a importancia do treckking para a ilha e fez uma breve apresentagdo do “Projecto Raizes”
tendo convidado os Consultores para uma visita ao Centro de Interpretacdo Turistica da Ilha de Santo Antéo

que foi efectuada ap6s o término da reunido.

e Reunido com o Delegado Municipal da CMPN no Tarrafal de Monte Trigo
Informou sobre as principais dificuldades enfrentadas no dia-a-dia das comunidades locais.
As principais reivindicacbes das populacdes, designadamente: a orla maritima, o troco de estrada no
Tarrafal de Monte Trigo e 0s caminhos vicinais (ex. acessibilidade ao povoado de Covao).

¢ Reunido com as comunidades locais de Tarrafal de Monte Trigo.
A reunido de auscultacdo das comunidades locais contou com a presenca de varias pessoas, incluindo os
dois consultores e o delegado municipal, bem como lideres locais e presidentes de associagoes.
Foi efetuada uma breve apresentacéo dos objetivos do encontro e as intervengdes previstas.

Registou-se a intervencao de varios participantes resumindo-se da seguinte forma as principais questoes:

- Situacdo de inseguranga permanente face a constante invaséo das dguas do mar recorrente no més
de Fevereiro, destruindo acessos a casas e areas desportivas.

- Excesso de promessas politicas de varios governos e parte de governantes e presidentes de camara,
criando uma situacdo generalizada de descrenga e ceticismo.

- Exagero de estudos levados a cabo sem resultados praticos criando a mesma situagcdo de
inseguranca e insatisfacéo.

- Sensacdo de insatisfacdo com a concluséo da estrada Campo Redondo / Tarrafal, que na verdade
ndo chegou a localidade, tendo ficado um quilémetro por contruir

- Enormes dificuldades de acessibilidade maritima, para embarque e desembarque de passageiros e

turistas e para descarga do pescado.

Municipio de Ribeira Grande

e Reunido com o Presidente da Camara Municipal da Ribeira Grande e Gabinete Técnico.
— Manifestaram a sua disponibilidade de garantir o cumprimento dos instrumentos do QAS.
— Manifestaram a sua preocupacao pelo facto de determinados projetos apresentados para financiamento,
nédo tenham sido contemplados, designadamente: a Requalificacdo da aldeia de Fontainhas, o Centro Sete

Sois Sete Luas e 0 Arrastadouro de Cruzinha.
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- O Presidente da Camara Municipal, congratulou-se com as informacdes prestadas indo de encontro as
expectativas do municipio, embora ainda que parcialmente, e teceu as seguintes consideracdes principais:
- Necessidade de confirmacéo da inclusdo dos projectos: a Requalificacdo da aldeia de Fontainhas, o Centro
Sete Sois Sete Luas e o Arrastadouro de Cruzinha.

- A situacdo dos caminhos vicinais. Os 71km considerados no projecto séo claramente insuficientes, mesmo

considerando intervencfes nas zonas mais criticas.

A missdo teve a participagdo de elementos representantes das seguintes entidades:
Entidades

e Consultor para a elaboragdo do QPR e QGAS

e Técnico local para a elaboracdo do QPR e QGAS

e Presidente da Camara Municipal de Porto Novo

e Vereadora do Turismo, Relagdes Publicas e Protocolo, Comunicagdo e
Marketing

e Delegado municipal da Camara Municipal de Porto Novo

e Lideres comunitarios e associativos e membros da comunidade local de Tarrafal
de Monte Trigo.

e Presidente da Camara Municipal da Ribeira Grande

e Gabinete Técnico da CMRG

Alcancados os objetivos preconizados, deu-se por encerrado o encontro do qual se lavrou o presente

Memorandum ao qual se anexa a lista dos atores-chave consultados.

Lista de Presenca — Encontro Camara Municipal de Porto Novo
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PROFISSAO TEL.
Anibal Fonseca Presidente da Camara Municipal de
Porto Novo e Presidente da Associacdo 9941439
dos Municipios de Santo Antédo
Vereadora do Turismo, Relagdes
Dilma Silene VVera Cruz Publlca_s e Protocolo, Comunicacdo e 9599495
Marketing
. Consultor 9913221
Francisco Neves
Antonio Fortes Consultor 9940740
Lista de Presenca — Encontro Camara Municipal da Ribeira Grande
NOME FUNGAO/ CONTACTO
PROFISSAO TEL.
Orlando Delgado Presidente da Camara Municipal da 9915305
Ribeira Grande
. Consultor 9913221
Francisco Neves
Antonio Fortes Consultor 9940740
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Lista de Presenga — Encontro com a Comunidade de Tarrafal de Monte Trigo
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Encontro com o Presidente da Camara e a Vereadora do Ambiente (Porto Novo)
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Encontro com o Presidente da Camara e a Equipa Camararia (R2 Grande)
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ANEXO 6 Generic Environmental and Social Management Plan for the Project

Project Possible Mitigating Measures
Phase / Environmental
Activities Impacts

Construction phase
Mobilization/ General Site Conditions and Safety Notifications
Temporary o Notification of public e The local construction and

facilities/ and Overall Site Safety
Construction/
De-mobilization

environment inspectorates and

e communities have been notified of
upcoming activities

e The public has been notified of the
works through appropriate

e notification in the media and/or at
publicly accessible sites (including
the site of the works)

o All legally required permits have
been acquired for construction
and/or rehabilitation

e The Contractor formally agrees that

all work will be carried out in a safe

and disciplined manner designed to
minimize impacts on neighboring
residents and environment.

Workers’ personnel protective

equipment (PPE) will comply with

international good practice (always
hardhats, as needed masks and
safety glasses, harnesses and safety
boots)

Appropriate signposting of the sites

will inform workers of key rules and

regulations to follow and
emergency contact numbers

e Provide on-site medical services
and supplies for any emergency,
through institutional and

Monitoring
parameters

o Keep written proof of notifications, local
permits, and/or media announcement,
clippings

e Supervisor to ensure use of PPE

o Supervisor to visually inspect adequate
signage

Responsible
Body

o Site supervisor
e PIU
e Contractor for execution of civil works
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Project
Phase /
Activities

Mobilization/
Temporary
facilities/
Construction/De-
mobilization

Mobilization/
Temporary
facilities/
Construction/De-
mobilization
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Possible Mitigating Measures
Environmental
Impacts
administrative arrangements with
the local health unit
e Provide portable water & sanitary
facilities for construction workers
Material supply
o Indirect impact on
environment by
purchasing material
for unlicensed

e Sourcing of materials from
authorized and licensed sites

companies
e Use of borrow pits for e Borrow pits shall be subject to
materials complete restauration works

following closure
Traffic and Pedestrian Safety
e Increased traffic due e Schedule vehicle movement during
to heavy lean daytime traffic hours or at
equipment/vehicle night.
movement/works in e Provide traffic aides/flagmen,
vicinity of main/local traffic signs to help ensure the free
roads and safe flow of traffic
o Decreased public e Maintain & Repair temporary
access through the alternative route of vehicles &
construction area pedestrians
e Designate an alternate route for
pedestrian and/or vehicles in
coordination with the Municipal
Authorities or provide safe
passageway through the
construction site
Air Quality — dust and noise suppression
e Gas & particulate e Regular equipment maintenance
emissions from e Contractor to present proof of
vehicles, equipment & compliance with emission
generators standards as part of the annual
vehicle registration process

Monitoring
parameters

e Insight in contracts with suppliers

o Inspection of borrow pits following closure

e Presence of traffic signs

e Public complaints received
e Occurrence of traffic jams
e Public complaints received

e Presence of black smoke from construction
vehicles
e Attestation documentation

Responsible
Body

o Site supervisor
e PIU
e Contractor for execution of civil works

o Site supervisor
e PIU

e Contractor

e Contractor
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Phase /
Activities

Mobilization/
Temporary
facilities/
Construction/De-
mobilization

Mobilization/
Temporary
facilities/
Construction/De-
mobilization
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Possible
Environmental
Impacts

e Dust suspension
vehicle movement in
unpaved roads &
construction works

Mitigating Measures

e Wet areas of dust sources to
minimize discomfort to nearby
residents

e Control of vehicle speed to lessen
suspension of road dust

e Schedule equipment movement
during non-peak hours of daytime
vehicular traffic

e Avoid night-time construction
activities and abide by local

e laws on construction hours

e Provide silencers/mufflers for

e heavy equipment

Waste and Inert Material Management

e Waste collection and disposal
pathways and sites will be
identified for all major waste types
expected from construction
activities.

e Mineral construction will be
separated from general refuse,
organic, liquid and chemical wastes
by on-site sorting and stored in
appropriate containers.

e Construction waste will be
collected and disposed properly by
licensed collectors

e No open burning of wastes on or
off site

Soil quality — erosion and vegetation cover

o Soil erosion and e Provide slope protection through

landslides due to bank compaction, riprapping on
clearing and/or critical sections, or vegetative
excavation stabilization

o Noise generation from
equipment &
operations

e Environmental
pollution caused by
improper waste
management

e Designate a Spoils Storage Area,
with topsoil set aside for later use
and allow maximum re-use of spoils

Monitoring
parameters

Public complaints received
General observation

Public complaints received
e Measure a noise level in case of complaints

e Visual inspection of separate waste
management piles

e \Written receipts of all separate waste
streams handled by the designated
authorities

e Visual inspection of burn marks on site

e Presence of eroded areas near the site
e Signs of a potential/imminent landslide
(unstable soil, signs of slippage, etc.)

Responsible
Body

e Contractor

e Contractor:

e Contractor for execution of civil works

e Contractor for execution of civil works
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Project
Phase /
Activities

Mobilization/
Temporary
facilities/
Construction/De-
mobilization

Possible
Environmental
Impacts

e Removal of vegetation

Water Quality and Quantity

¢ Increased surface and
groundwater turbidity
& siltation, causing
inconvenience in
community use of the
affected surface or
ground waters along
the path of the
irrigation canals

o Oil & grease

contamination of water
bodies due o for poor
equipment M&R &
refueling

property or chance
findings which may be
traversed
reencountered during
construction
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Mitigating Measures

o Use material for restoration of
degraded areas

e Do replacement planting that
would restore removed vegetation

e Secure: (i) environmental permit,
(ii) Urban consent and (iii)Tree
cutting consent

e Set up sediment traps along rivers
and/or gabions along banks to filter
out eroded sediments

e Same measures above for erosion
control and slope stabilization

® Provide oil & grease traps in stilling
ponds

e Provide ring canals around fueling
tanks/motor pool/maintenance
areas

e Collect used oils in containers and
hand over to authorized agency for
handling

Cultural Property and Chance Findings
e Damage to cultural

o Stop the works and observe
reporting and conservation
protocols based on prior
coordination with the responsible
agency: Institute for Protection of
Cultural & National Heritage

Monitoring
parameters

Area replanted
Number and type of plants replanted

Complaints received

Visually for presence of turbidity in surface
water

Analyze surface water quality in case of
complaints (for pH, turbidity, conductivity
and suspended solids)

If groundwater is used for drinking water
supply, analyze tap water for drinking water
quality parameters as prescribed in

national legislation

Complaints received

Analyze surface water quality in case of
complaints (for COD and total mineral oils)
If groundwater is used for drinking water
supply, analyze tap water for drinking water
quality parameters as prescribed in national
legislation

Presence of oil film on water surface

Approval to continue or other relevant
documentation from the nationally
competent institution

Responsible
Body

e Contractor

e Contractor:

e Contractor:

e Contractor:
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Project Possible
Phase / Environmental
Activities Impacts

Operation and Maintenance
Maintenance

e Access restrictions
during maintenance

Maintenance Noise suppression
e Noise emission and

noise disturbance

Maintenance Waste management
e Improper management
of waste from

maintenance activities

Traffic and Pedestrian Safety

Quadro de Gestdo Ambiental e Social

Mitigating Measures

e Introduce appropriate traffic
signalization and appropriate
warning signs

e Implementation of SEP, in
particular the provisions on
providing timely information to
citizens through the media about
upcoming maintenance, expected
duration of the works, alternative
routes, etc.

e |n case of noise complaints by local
residents, the reduction of
permissible vehicle speed limit
should be performed

e Waste collection and disposal
pathways and sites will be
identified for all major waste types
expected from maintenance
activities.

o All waste will be collected and
disposed properly by licensed
collectors

e No open burning of
wastes/removed vegetation on or
off site

Monitoring
parameters

e Visual inspection of warning signs
o Insight in information published

e Limit noisy activities (e.g. earthmoving, truck
unloading, etc.) to the least noise-sensitive
times of day and schedule activities to occur
at the same time. Machinery should be shut
down or throttled down to a minimum when
not in use.

e Visual inspection of separate waste
management piles

o Written receipts of all separate waste
streams handled by the designated
authorities

e Visual inspection of burn marks on site

Responsible
Body

e Contractor:
e Owner or flood protection structures

e Contractor

e Contractor
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ANEXO 7 - Indicative outline of ESIA

(a) Executive Summary

Concisely discusses significant findings and recommended actions.

(b) Legal and Institutional Framework

Analyzes the legal and institutional framework for the project, within which the
environmental and social assessment is carried out, including the issues set out in
ESS1, paragraph 26%.

Compares the Borrower’s existing environmental and social framework and the ESSs
and identifies the gaps between them.

Identifies and assesses the environmental and social requirements of any co-
financiers.

(c) Project Description

Concisely describes the proposed project and its geographic, environmental, social,
and temporal context, including any offsite investments that may be required (e.g.,
dedicated pipelines, access roads, power supply, water supply, housing, and raw
material and product storage facilities), as well as the project’s primary suppliers.
Through consideration of the details of the project, indicates the need for any plan to
meet the requirements of ESS1 through 10.

Includes a map of sufficient detail, showing the project site and the area that may be
affected by the project’s direct, indirect, and cumulative impacts.

(d) Baseline Data

Sets out in detail the baseline data that is relevant to decisions about project location,
design, operation, or mitigation measures. This should include a discussion of the
accuracy, reliability, and sources of the data as well as information about dates
surrounding project identification, planning and implementation.

Identifies and estimates the extent and quality of available data, key data gaps, and
uncertainties associated with predictions.

Based on current information, assesses the scope of the area to be studied and
describes relevant physical, biological, and socioeconomic conditions, including any
changes anticipated before the project commences.

Takes into account current and proposed development activities within the project
area but not directly connected to the project.

(e) Environmental and Social Risks and Impacts

Takes into account all relevant environmental and social risks and impacts of the
project. This will include the environmental and social risks and impacts specifically
identified in ESS2-8, and any other environmental and social risks and impacts arising
as a consequence of the specific nature and context of the project, including the risks
and impacts identified in ESS1, paragraph 28.

(f) Mitigation Measures

1 ESS1, paragraph 26, states that the environmental and social assessment takes into account in an appropriate manner all issues relevant
to the project, including: (a) the country’s applicable policy framework, national laws and regulations, and institutional capabilities
(including implementation) relating to environment and social issues; variations in country conditions and project context; country
environmental or social studies; national environmental or social action plans; and obligations of the country directly applicable to the
project under relevant international treaties and agreements; (b) applicable requirements under the ESSs; and (c) the EHSGs, and other

relevant GIIP.
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= |dentifies mitigation measures and significant residual negative impacts that cannot
be mitigated and, to the extent possible, assesses the acceptability of those residual
negative impacts. Identifies differentiated measures so that adverse impacts do not
fall disproportionately on the disadvantaged or vulnerable.
= Assesses the feasibility of mitigating the environmental and social impacts; the capital
and recurrent costs of proposed mitigation measures, and their suitability under local
conditions; and the institutional, training, and monitoring requirements for the
proposed mitigation measures.
= Specifies issues that do not require further attention, providing the basis for this
determination.
(g) Analysis of Alternatives
= Systematically compares feasible alternatives to the proposed project site,
technology, design, and operation—including the “without project” situation—in
terms of their potential environmental and social impacts.
= Assesses the alternatives’ feasibility of mitigating the environmental and social
impacts; the capital and recurrent costs of alternative mitigation measures, and their
suitability under local conditions; and the institutional, training, and monitoring
requirements for the alternative mitigation measures.
=  For each of the alternatives, quantifies the environmental and social impacts to the
extent possible, and attaches economic values where feasible.
(h) Design Measures
= Sets out the basis for selecting the particular project design proposed and specifies
the applicable EHSGs or if the EHSGs are determined to be inapplicable, justifies
recommended emission levels and approaches to pollution prevention and
abatement that are consistent with GIIP (if applicable).
(i) Key Measures and Actions for the Environmental and Social Commitment Plan (ESCP)
= Summarizes key measures and actions and the timeframe required for the project to
meet the requirements of the ESSs. This will be used in developing the Environmental
and Social Commitment Plan (ESCP).
(j) Appendices
= List of the individuals or organizations that prepared or contributed to the
environmental and social assessment.
= References—setting out the written materials both published and unpublished, that
have been used.
= Record of meetings, consultations and surveys with stakeholders, including those with
affected people and other interested parties. The record specifies the means of such
stakeholder engagement that were used to obtain the views of affected people and
other interested parties.
= Tables presenting the relevant data referred to or summarized in the main text.
= List of associated reports or plans.
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ANEXO 8 - Indicative outline of site-specific ESMP

The content of the site-specific ESMP will include the following:

(a) Mitigation
= The ESMP identifies measures and actions in accordance with the mitigation hierarchy
that reduce potentially adverse environmental and social impacts to acceptable
levels. The plan will include compensatory measures, if applicable. Specifically, the
ESMP:

i) identifies and summarizes all anticipated adverse environmental and social impacts
(including those involving indigenous people or involuntary resettlement);

ii) describes—with technical details—each mitigation measure, including the type of
impact to which it relates and the conditions under which it is required (e.g.,
continuously or in the event of contingencies), together with designs, equipment
descriptions, and operating procedures, as appropriate;

iii) estimates any potential environmental and social impacts of these measures; and takes
into account, and is consistent with, other mitigation plans required for the project (e.g.,
for involuntary resettlement, indigenous peoples, or cultural heritage).

(b) Monitoring
= The ESMP identifies monitoring objectives and specifies the type of monitoring, with
linkages to the impacts assessed in the environmental and social assessment and the
mitigation measures described in the ESMP. Specifically, the monitoring section of the
ESMP provides (a) a specific description, and technical details, of monitoring
measures, including the parameters to be measured, methods to be used, sampling
locations, frequency of measurements, detection limits (where appropriate), and
definition of thresholds that will signal the need for corrective actions; and (b)
monitoring and reporting procedures to (i) ensure early detection of conditions that
necessitate particular mitigation measures, and (ii) furnish information on the
progress and results of mitigation.
(c) Capacity Development and Training
= To support timely and effective implementation of environmental and social project
components and mitigation measures, the ESMP draws on the environmental and
social assessment of the existence, role, and capability of responsible parties on site
or at the agency and ministry level.
= Specifically, the ESMP provides a specific description of institutional arrangements,
identifying which party is responsible for carrying out the mitigation and monitoring
measures (e.g., for operation, supervision, enforcement, monitoring of
implementation, remedial action, financing, reporting, and staff training).
= To strengthen environmental and social management capability in the agencies
responsible for implementation, the ESMP recommends the establishment or
expansion of the parties responsible, the training of staff and any additional measures
that may be necessary to support implementation of mitigation measures and any
other recommendations of the environmental and social assessment.
(d) Implementation Schedule and Cost Estimates
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For all three aspects (mitigation, monitoring, and capacity development), the ESMP
provides (a) an implementation schedule for measures that must be carried out as
part of the project, showing phasing and coordination with overall project
implementation plans; and (b) the capital and recurrent cost estimates and sources
of funds for implementing the ESMP. These figures are also integrated into the total
project cost tables.

(e) Integration of ESMP with Project

The Borrower’s decision to proceed with a project, and the Bank’s decision to support
it, are predicated in part on the expectation that the ESMP (either stand alone or as
incorporated into the ESCP) will be executed effectively. Consequently, each of the
measures and actions to be implemented will be clearly specified, including the
individual mitigation and monitoring measures and actions and the institutional
responsibilities relating to each, and the costs of so doing will be integrated into the
project’s overall planning, design, budget, and implementation.

MITIGATION PLAN TABLE FORMAT

Phase

Preparation
phase
Project
Execution /
operate
Post-project
phase

Issue Mitigation Cost of Responsibility* Supervision
measure mitigation observation
(If substantial) and comments
(to be filled out
during
supervision)

*Iltems indicated to be the responsibility of the contractor shall be specified in the bid documents
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MONITORING PLAN TABLE FORMAT

Phase

Preparation
phase
Project
Execution /
operate
Post-project
phase

*Items indicated to be the responsibility of the contractor shall be specified in the bid documents

What parameter
is to be
monitored?

Where is the
parameter to be
monitored?
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How

is the parameter
to be monitored/
type of
monitoring
equipment?

When

is the parameter
to be monitored-
frequency of
measurement or
continuous?

Monitoring

Cost

What is the cost
of equipment or
contractor
charges to
perform
monitoring?

Responsibility*

Projeto de Reforgo da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde
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ANEXO 9 - PLANO DE GESTAO LABORAL - MODELO

MODELO

PROCEDIMENTOS DE GESTAO DE MAO DE OBRA

Como usar este modelo

No émbito da NAS 2 (Mdo de Obra e Condi¢des de Trabalho), os mutudrios sGo obrigados a elaborar
um documento sobre os procedimentos de gestdo da mdo de obra (LMP, na sigla em inglés). O objetivo
desses procedimentos é facilitar o planejamento e a implementacdo do projeto. Eles identificam os
principais requisitos em termos de mdo de obra e os riscos associados ao projeto, além de ajudarem o
mutudrio a definir os recursos necessdrios para abordar as questées de trabalho de trabalho do projeto.
Os procedimentos de gestdo da mdo de obra sdo um documento vivo, iniciado no comego da preparacdo
do projeto e revisado e atualizado ao longo do desenvolvimento e implementacdo do projeto.

Este modelo foi elaborado para ajudar os mutudrios a identificar os principais aspectos do planejamento
e gestdo da mdo de obra. Seu contetido € indicativo: nos casos em que as questdes identificadas forem
pertinentes em um projeto, os mutudrios devem captd-las nos procedimentos de gestGo da mdo de
obra. Algumas questées podem ndo ser pertinentes, enquanto alguns projetos podem apresentar outras
questoes que precisam ser captadas do ponto de vista do planejamento. Nos casos em que a legislagcéo
nacional atenda aos requisitos da NAS 2, isso pode ser observado nos procedimentos, e ndo hd
necessidade de duplicidade das respectivas disposi¢des. Os procedimentos podem ser elaborados como
um documento independente ou fazer parte de outros documentos sobre a gestéo ambiental e social.
Um documento de procedimentos de gestdo da mdo de obra conciso e atualizado permitird que as
diversas partes relacionadas ao projeto, como os funciondrios da unidade de implementa¢éo, empresas
contratadas e subcontratadas, e os trabalhadores do projeto, entendam claramente o que é necessdrio
em uma questdo de trabalho especifica. O nivel de detalhe contido nesse documento dependerd do tipo
de projeto e das informagdes disponiveis. Quando ndo houver informagdes pertinentes disponiveis, isso
deve ser observado e o documento de procedimentos deve ser atualizado logo que seja possivel.

Ao elaborar e atualizar os procedimentos de gestdo da mdo de obra, os mutudrios fazem referéncia aos
requisitos da legislagdo nacional e da Nota de Orientacdo da NAS 2. O modelo contém referéncias a NAS
2 e a Nota de Orientagdo.

1. VISAO GERAL DO USO DE MAO DE OBRA NO PROJETO

Esta secdo descreverd os seguintes aspectos com base nas informagées disponiveis:
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Numero de trabalhadores do projeto: O total de trabalhadores a serem empregados no projeto e os
diversos tipos de trabalhadores: trabalhadores diretos, trabalhadores contratados e trabalhadores
comunitdrios. Nos casos em os nimeros ainda ndo estiverem definidos, deve-se fornecer uma estimativa.

Caracteristicas dos trabalhadores do projeto: Na medida do possivel, uma descricdio ampla e uma
indicacdo das caracteristicas provaveis dos trabalhadores do projeto, como trabalhadores locais,
migrantes nacionais ou internacionais, trabalhadoras, trabalhadores na faixa etaria entre a idade minima
e os 18 anos.

O cronograma da mao de obra necessaria: O cronograma e o sequenciamento da mao de obra necessaria
em termos de numero, local, tipo de trabalho e qualificacdo necessaria.

Trabalhadores contratados: A estrutura de contratacdo para o projeto, seja ela prevista ou conhecida,
com o numero e tipos de empresas contratadas/subcontratadas e o nimero provavel de trabalhadores
do projeto a serem empregados ou contratados por empresa contratada/subcontratada. Se houver a
probabilidade de os trabalhadores do projeto estarem envolvidos por meio de corretores, intermediarios
ou agentes, isso deve ser observado, junto com uma estimativa de quantos trabalhadores devem ser
contratados dessa maneira.

Trabalhadores migrantes: Se houver a probabilidade de trabalhadores migrantes (nacionais ou
internacionais) trabalharem no projeto, isso deve ser observado e devem ser fornecidos detalhes.

2. AVALIACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS EM POTENCIAL LIGADOS A MAO DE
OBRA

Esta secdo descreverd os seguintes aspectos com base nas informagées disponiveis:

Atividades do projeto: O tipo e localizagao do projeto e as diversas atividades que os trabalhadores do
projeto executarao.

Os principais riscos ligados a méo de obra: Os principais riscos ligados a mao de obra que podem estar
associados ao projeto (ver, por exemplo, os identificados na NAS 2 e na nota de orientagdo). Esses riscos
podem abranger, por exemplo:

e Aexecucdo de trabalhos perigosos, como o trabalho em altura ou em espacos confinados,
o uso de maquinario pesado ou o uso de materiais perigosos;

e Provaveis incidentes de trabalho infantil ou de trabalho forgado, com referéncia ao setor
ou localidade;

e A possibilidade da presenga de migrantes ou trabalhadores sazonais;
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e Riscos de ingresso de mao de obra ou de violéncia de género;
e Possiveis acidentes ou emergéncias com referéncia ao setor ou localidade;
e Entendimento geral e implementacao dos requisitos de salde e seguranca ocupacional.

3. SINTESE DA LEGISLACAO DE TRABALHO: TERMOS E CONDICOES

Esta secdo definird os principais aspectos da legislacao de trabalho nacional no que respeita aos termos
e condi¢Oes de trabalho e tratard de como a legislagdo nacional se aplica as diversas categorias de
trabalhadores identificadas na secdo 1. Esta sintese se concentrara na legislacdo relacionada com os itens
estabelecidos na NAS 2, paragrafo 11 (ou seja, saldrio, deducGes e beneficios).

4. SINTESE DA LEGISLACAO DE TRABALHO: SAUDE E SEGURANCA
OCUPACIONAL

Esta secdo definira os principais aspectos da legislacdo de trabalho nacional no que respeita a salude e
seguranca ocupacional e tratard de como a legislacdo nacional se aplica as diversas categorias de
trabalhadores identificadas na sec¢do 1. Esta sintese se concentrard na legislacdo relacionada com os itens
estabelecidos na NAS 2, paragrafos 24 a 30.

5. PESSOAL RESPONSAVEL

Esta secdo identificara as fungbes e/ou individuos dentro do projeto responsaveis pela (conforme o caso):

Contratacdo e gestdo dos trabalhadores do projeto;

Contratacdo e gestdo das empresas contratadas/subcontratadas;
Saude e seguranga ocupacional (SSO);

Capacitac¢do dos trabalhadores;

O O O O O

Resolugao de queixas dos trabalhadores.

Em alguns casos, serdo identificadas as fungBes e/ou individuos das empresas contratadas ou
subcontratadas, sobretudo em projetos em que os trabalhadores sejam empregados por terceiros.

6. POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Esta secdo apresentara informagdes sobre a salide e a seguranga ocupacional, a preparagdo de relatdrios
e a monitoracdo, e outras politicas gerais do projeto. Conforme o caso, identificara a legislacdo nacional
pertinente.
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Quando forem identificados riscos significativos para a seguranca no ambito da secdo 2, esta secao
descrevera como eles serdo tratados. Quando for identificado o risco de trabalho forcado, esta secao
descrevera como esse risco sera tratado (ver a NAS 2, pardgrafo 20 e as sec¢Bes pertinentes da nota de
orientacdo). Quando forem identificados riscos de trabalho infantil, eles serdo tratados na se¢do 7.

Nos casos em que o Mutudrio tenha politicas ou procedimentos independentes, estes poderdao ser
referidos ou anexados ao documento de procedimentos de gestdo da mao de obra, juntamente com
outros documentos comprobatérios.

7. IDADE DE EMPREGO

Esta secdo apresentara detalhes sobre:

e Aidade minima para emprego no projeto;
e O processo a ser seguido para verificar a idade dos trabalhadores do projeto;
e O procedimento a ser seguido caso sejam encontrados menores de idade trabalhando no projeto;
e O procedimento para fazer avaliagdes de risco para os trabalhadores na faixa etaria entre a idade
minima e os 18 anos.
Ver a NAS 2, paragrafos 17 a 19 e as secGes pertinentes da nota de orientacao.

8. TERMOS E CONDICOES

Esta secdo apresentara detalhes sobre:

e Saldrio, horas e outras disposicGes especificas aplicados ao projeto;

e O numero maximo de horas que podem ser trabalhadas no projeto;

e Acordos coletivos que se apliguem ao projeto. Quando for o caso, apresente uma lista dos acordos
e descreva as principais caracteristicas e disposic¢oes;

e Qutros termos e condic¢des especificos.

9. MECANISMO DE QUEIXAS

Esta secdo apresentara detalhes do mecanismo de queixas a ser posto a disposi¢cao dos trabalhadores
diretos e contratados, e descrevera a maneira como esses trabalhadores serdo informados do mecanismo.

Quando trabalhadores comunitarios forem contratados para o projeto, os detalhes do mecanismo de
queixas para esses trabalhadores estarao descritos na secdo 11.

10. GESTAO DE EMPRESAS CONTRATADAS
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Esta secdo apresentara detalhes sobre:

e O processo de selecdo de empresas contratadas, conforme discutido na NAS 2, paragrafo 31, e na
nota de orientagdo, paragrafo 31.1.

e As disposicGes contratuais a serem aplicadas as empresas contratadas visando a gestdo de
questdes de trabalho, incluida a salde e seguranga ocupacional, conforme discutido na NAS 2,
paragrafo 32, e na nota de orientagdo, paragrafo 32.1.

e O procedimento para a gestdo e monitoracdo do desempenho das empresas contratadas,
conforme discutido na NAS 2, paragrafo 32, e na nota de orientagao, pardgrafo 32.1

11. TRABALHADORES COMUNITARIOS

Nos casos em que trabalhadores comunitarios estejam envolvidos no projeto, esta secao estabelecera os
detalhes dos termos e condicdes de trabalho e identificard medidas para verificar se a mao de obra
comunitaria é fornecida de forma voluntdria. Além disso, fornecera detalhes sobre o tipo de contratos
necessarios e como eles serdo documentados. Ver a nota de orientacdo, paragrafo 34.4.

Esta secdo apresentara detalhes sobre o mecanismo de queixas para os trabalhadores comunitarios e
sobre as funcbes e responsabilidades no tocante a monitoracdo desses trabalhadores. Ver a NAS 2,
paragrafos 36 e 37.

12. TRABALHADORES DE FORNECIMENTO PRIMARIO

Quando houver sido identificado um risco significativo de trabalho infantil ou de trabalho forcado ou
questGes de seguranga graves com relagdo aos fornecedores primarios, esta se¢do estabelecera o
procedimento de monitoracao dos trabalhadores de fornecimento primario e a respectiva preparacdo de
relatdrios.
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ANEXO 10 - TERMOS DE REFERENCIA DOS EIAS

1. CONTEXTO E JUSTIFICAGAO

Cabo Verde é um pequeno arquipélago de dez ilhas vulcanicas (nove das quais
povoadas) situado no Oceano Atlantico a cerca de 500 km da costa do Senegal. Sua
populacdo é pequena, contando apenas cerca de meio milh&o de pessoas. Antes da crise
financeira global, Cabo Verde experimentou um rapido crescimento econémico e, em
2007, ascendeu ao estatuto de pais de rendimento médio. O PIB per capita quase
quadruplicou entre 1989 e 2017, passando de 800 para 3000 ddlares americanos, com
taxas médias de crescimento anual em torno de 6,7%, principalmente devido ao rapido
crescimento dos servicos. O turismo tem sido o motor do crescimento e tem
desempenhado um papel catalisador no desenvolvimento de outros setores chave,
nomeadamente a construcao civil.

Apesar dos desafios de ser uma pequena economia insular, Cabo Verde experimentou
um progresso social e econdmico espetacular entre 1990 e 2008, principalmente devido
ao rapido desenvolvimento de resorts turisticos inclusivos. Na esteira da crise financeira
global de 2008, o pais experimentou uma desaceleracdo prolongada e lutou para
alcancar taxas de crescimento acima de 1% entre 2009 e 2015. O impacte da crise de
2008 na trajetéria de crescimento do pais tem sido em parte atribuido a sua a forte
dependéncia da economia do turismo e do investimento direto estrangeiro (IDE) da
Europa, bem como a falta de diversificagdo economica. A politica fiscal expansionista
gue se seguiu, o0 apoio financeiro a empresas estatais deficitarias e um programa macico
de investimento publico alimentaram o déficit e a divida publica, que subiram para 128%
do PIB em 2016. Latest Debt Sustainability Analysis (DSA, 2018) concluiu que o risco de
sobre-endividamento externo de Cabo Verde continua elevado. Portanto, a gestéo
prudente da divida, incluindo a mobilizacdo de empréstimos concessionais, continua
sendo essencial para manter a capacidade de pagamento da divida

Neste sentido, o Ministério das Finangas (MF) atraveés da Unidade de Gestéo de Projectos
Especiais (UGPE) pretende contratar um Consultor especialista ambiental e Social para
e elaboracdo de um Estudo de Impacte Ambiental e Social (EIAS) no ambito da
implementagcdo do Projecto de “Melhoria da Sustentabilidade, Resiliéncia e
Diversificacdo do Setor de Turismo em Cabo Verde Project (P176981)” nas ilhas de
Santiago Sao Vicente, Sal e Santo Antéo.
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2. OBJETIVOS DO ESTUDO DE IMPACTE AMBIENTAL E SOCIAL

O objetivo de desenvolvimento do projeto visa alavancar o desenvolvimento de um setor
de turismo mais diversificado, inclusivo e sustentavel em Cabo Verde através de
infraestruturas resilientes e melhoria da gestao do setor.

O objetivo especifico é efetuar estudo de impacte ambiental e social para cada uma das
Zonas de Desenvolvimento do Projecto de “Melhoria da Sustentabilidade, Resiliéncia
e Diversificacdo do Setor de Turismo em Cabo Verde Project (P176981)” nas ilhas de
Santiago S&o Vicente, Sal e Santo Antdo.

3. RESULTADOS

O EIAS deve descrever a politica de gestdo ambiental e social e o quadro juridico do
projeto, incluindo as estratégias e politicas ambientais, a legislagdo ambiental e social
nacional e internacional, os procedimentos nacionais de avaliacdo ambiental e social, os
quadros institucionais nacionais de gestdo ambiental e social (transparéncia do sistema,
participacdo dos interessados, incluindo as pessoas mais vulneraveis nos procedimentos
do plano de gestao ambiental e social), a capacidade institucional e a eficacia da gestéao
dos riscos ambientais e sociais, tendo em conta as normas ambientais e sociais
pertinentes do Banco Mundial.

4. ACTIVIDADES A DESENVOLVER NO AMBITO DA ELABORACAO DO EIAS

As atividades a desenvolver para elaboragcdo do Estudo de Impacte Ambiental e Social
(EIAS) sao indicativamente apresentadas. A sua enumeracdo ndo significa que as
atividades ficam limitadas as mencionadas:

a) Andlise dos documentos existentes:

O consultor deve revisar toda a documentagdo do projeto existente e outros
relatérios sobre projetos similares. Realizara também um estudo pormenorizado
do novo projeto proposto, mapeando o local num mapa real a uma escala
adequada. O consultor deve entdo descrever concisamente cada sub-projeto e
investimento, seu layout geogréfico, ecolégico e geral das instalagées, incluindo
mapas em escala apropriada. Se necessario, informac¢des sobre tamanho,
capacidade, instalacdes e servicos também devem ser fornecidas.

b) Descrigdo do estado inicial dos sitios de implementacéo do projecto.

O consultor deve recolher e apresentar informacdes sobre as caracteristicas
ambientais iniciais dos locais do projeto. Esta descri¢cdo deve incluir, mas ndo se
limitar a:
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i. Ambiente fisico (topografia, ocupac¢éo do solo, geologia, clima e meteorologia,
qualidade do ar, hidrologia, etc.)

ii. Ambiente biologico (ou seja, tipo de flora e fauna e sua diversidade, espécies
sensiveis e consideradas "em perigo de extincdo", habitats sensiveis, etc.)

iii. O ambiente social e cultural, incluindo informacéao sobre a igualdade de género
e eventuais problemas relativos a pessoas vulneraveis (ou seja, informacéo
sobre: populacgéo, utilizacéo dos solos, atividade de desenvolvimento planeadas,
estruturas sociais comunitarias, emprego e mercado de trabalho, fontes e
distribuicdo de rendimento, locais e propriedades culturais/religiosas,
populacdes locais, etc.).

iv. Actividades econdmicas: agricultura, pecudria, pescas, pequenas
industrias, etc.

¢) Quadro legislativo e regulamentar:

O consultor deve identificar e descrever os regulamentos e normas locais e
internacionais relevantes que regem o ambiente, salde e seguranca, protecao
de areas sensiveis, gestdo nacional e local do solo e questdes ambientais e
econdémicas. Em seguida, o consultor também tera que identificar as atividades
do projeto que deverdo estar em conformidade com o0s regulamentos
identificados.

d) Determinacédo dos impactos das instalacdes e atividades do projeto:

Com base no estudo de campo detalhado, o consultor deve analisar e descrever
guaisquer mudancas significativas que possam ser causadas por cada sub-
projeto. Estes incluirdo os impactes ambientais, ecolégicos e sociais, positivos
e negativos, resultantes de cada intervencdo que possa conduzir a alteragbes
nas condi¢cbes ambientais e sociais iniciais. O consultor ir4 priorizar todas as
preocupacdes identificadas e diferenciar entre impactes de curto, médio, longo
prazo e cumulativos durante as fases de constru¢do e operagao.

O consultor deve também identificar os impactes temporarios e permanentes.
Deve ser fornecida uma visdo geral e discussdo detalhadas das condigbes
especificas que podem afetar o ambiente, especificas para o tipo de
subprojectos/ investimentos e/ou operacoes.

c) Descricdo das questdes de salude e seguranca ocupacional, incluindo questées
de assédio e violéncia sexual: o consultor deve analisar e descrever todas as
preocupacdes de salde e seguranca ocupacional resultantes das atividades em
cada fase do projeto. O consultor deve fazer recomendacdes sobre medidas
corretivas a serem implementadas no contexto da gestao ambiental e social.

d) Desenvolvimento de um plano de gestdo ambiental e social para mitigar ou
eliminar impactos negativos:

O consultor deve desenvolver um plano de gestdo ambiental e social abrangente.
Este documento deve descrever todas as medidas de mitigagdo, monitorizagdo
e institucionais para eliminar, minimizar ou reduzir a niveis aceitaveis todos os
impactos ambientais e sociais adversos e/ou maximizar o0s beneficios
socioecondmicos. O consultor deve também fornecer um orgamento para as
medidas de mitigacdo propostas e 0 seu apoio institucional e financeiro, um
calendario associado a estas medidas e a instituicdo responséavel pela sua
implementacéo.
e) Desenvolvimento de um plano de monitorizacao:
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O consultor deve fornecer uma descricdo especifica e detalhes técnicos das
medidas de monitorizacdo e avaliacdo para o PGAS, incluindo os parametros a
serem medidos, bem como o procedimento de avaliacdo e monitorizacao destes
parametros. O consultor deve fornecer um calendario e um mecanismo de
implementagao, pessoal, requisitos de formacgao e orgcamento.
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ANEXO 11 — PLANO DE ACCAO DE VBG

Plano de agdo para a prevencdo e resposta a Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) / Assédio Sexual (AS)

Projeto de Melhoria da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Setor de Turismo em Cabo Verde Project (P176981)” (Anexo
ao Quadro de Gestdo Ambiental e Social)

Enquadramento

Descricao das componentes do projeto e seu destaque para a prevencao e resposta 8 VBG/EAS/AS e VCC

O Projeto “Melhoria da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversifica¢do do Setor de Turismo em Cabo Verde Project (P176981)” tem por objetivo
diversificar a oferta turistica, melhorar a sua sustentabilidade e aumentar a captagéo de receitas locais para Cabo Verde.

O Projeto esta estruturado em trés componentes integradas e uma componente CERC, que se ir& concretizar pelas seguintes vias: (1) investimentos e
atividades em um nimero selecionado de areas geogréficas com alto potencial para promover a recuperacéo econémica, (2) incentivar a diversificagéo e
facilitar a transi¢do para o turismo sustentavel e inclusivo. As areas geograficas sdo as seguintes: Cidade Velha e Tarrafal na ilha de Santiago; Mindelo e
S&o Pedro na ilha de S&o Vicente; Ilha do Sal (investimentos direcionados em Santa Maria e estrada principal da ilha); e ilha de Santo Antdo (o pacote
integrado que abrange todos os trés municipios).

As quatro componentes distinguidas sdo Componente 1: Desenvolvimento de infraestruturas de turismo integrado e resiliente; Componente 2: Melhorar a
incluséo e a gestdo sustentavel do turismo e da economia azul Componente 3: Apoio a implementacéo do projeto e Componente 4; Contingente de Resposta
a Emergéncias. A atividade que marca de forma direta a integracdo e empoderamento da mulher de forma integrada esta considerada sob a componente 2.na
sua subcomponente 2.(f) Implementar a integracao do género no turismo. Sobre esta égide, o projeto procura alavancar abordagens sensiveis ao género
na recuperacdo do turismo, garantindo empregos melhores e mais seguros para as mulheres, o Projeto trabalhara na atualizacdo do Plano de Acdo para a
Integracdo de Género no Turismo (2016-2018), incluindo o desenho de uma estrutura de monitorizacdo, capacitacdo individualizada e integracéo de padrdes
de VBG como um item a ser trabalhado ao longo de implementacéo. O projeto incentivara o didlogo para a prestacdo de cuidados e acolhimento de criancas
e apoiaré a formacdo especifica para MPMEs lideradas por mulheres no turismo para melhorar a sua posi¢do ao longo da cadeia de valor do turismo,
networking e personalizacdo de instrumentos financeiros.

A integracdo da perspetiva estende-se de forma transversal pelas atividades e pelas suas diferentes fases de desenvolvimento ao longo do ciclo do projeto.
Durante a fase de execucdo do projeto, todas as partes interessadas sdo obrigadas a se comprometerem no sentido de garantir que o projeto seja implementado
de forma a minimizar os impactes negativos sobre o ambiente local, as comunidades e os trabalhadores. Deverdo ser cumpridos os padrdes ambientais, sociais,
de salde e de seguranca (ASSS) aplicaveis, assegurando que os requisitos especificos de salde e seguranca no trabalho (SST) sejam respeitados.

As partes interessadas deverdo igualmente comprometer-se com a criagdo e manutengdo de um ambiente no qual a violéncia baseada no género (VBG) e a
violéncia contra crian¢as (VCC) ndo tenham lugar e onde elas ndo sejam toleradas por qualquer funcionario, empreiteiro, fornecedor, parceiro ou representante
da empresa.
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A elaboracéo e a aplicacdo do Cdédigo de Conduta e do Plano de Acédo para a implementacdo dos padrdes de ASSS e SST para a prevencdo da Violéncia
Baseada no Género e da Violéncia Contra as Criancas € obrigatria, tendo em conta que é necessario garantir que toda a equipa do projeto conheca 0s seus
valores, as expectativas de todos os trabalhadores e reconhegam as consequéncias das violagdes desses valores, a fim de assegurar uma implementacdo mais
harmoniosa, respeitosa e produtiva, garantindo a realizacéo dos objetivos do projeto.

Em termos globais, as empresas devem comprometer-se com uma postura de tratamento das mulheres, criancas e homens com o devido respeito, independente
de raca, cor, idioma, religido, opinido politica ou outra, nacionalidade ou local nascimento, posses, alguma deficiéncia, ou outro aspeto relacionado. Quaisquer
formas de VBG ou VCC séo consideradas como atos de viola¢do desse compromisso.

As empresas devem ainda garantir que as interagdes com os membros das comunidades locais sejam respeitosas e ndo discriminatérias, e que a linguagem
e/ou comportamentos humilhantes, ameacadores, ofensivos, abusivos, culturalmente inapropriados ou desrespeitosos do ponto de vista sexual, sejam proibidos
para todos os trabalhadores, associados e representantes da empresa, incluindo subempreiteiros e fornecedores.

Deve-se ter em devida consideragdo que os atos de VBG ou VCC constituem uma falta grave e séo, portanto, motivo para contra ordenacées, que podem
incluir sanc¢des e/ou rescisdo do contrato de trabalho e, se necessario, 0 encaminhamento a policia para posterior investigacdo e outras medidas.

Todas as formas de VBG e VCC, incluindo o0 assédio, sdo inaceitaveis, sejam elas nos locais de estaleiro, nas zonas de intervencao ou nas comunidades locais.
O contato ou atividade sexual envolvendo criangas menores de 18 anos, inclusive por meio de midia digital, é proibido e punido nos termos da legislagdo em
vigor. A alegacdo de informag&o equivocada sobre a idade de uma crianga néo constitui argumento de defesa. De igual forma a indagacéo de consentimento
da crianca ndo é considerado motivo ou argumento de desculpa ou de defesa.

A menos que seja do consentimento das partes envolvidas, interacfes sexuais entre trabalhadores da empresa (a todos os niveis) e membros das comunidades
préximas do local de trabalho sdo proibidas. Inclui relacionamentos envolvendo a promessa/doacdo de um beneficio real (monetario ou ndo monetério) aos
membros da comunidade em troca beneficios sexuais.

Além de sang¢des especificas impostas as empresas, a¢des juridicas legais serdo intentadas contra aqueles que cometerem atos de VBG ou VVCC.

Os funcionarios, incluindo voluntarios e contratados, sdo fortemente incentivados a relatar atos reais ou alegados de VBG e/ou VCC cometidos por um colega,
da mesma empresa ou de empresas diferentes. Os correspondentes relatorios devem ser elaborados de acordo com os procedimentos internos de reclamagdes
de VBG e VVCC.

Os gestores sdo obrigados a denunciar e tomar medidas adequadas de combate a eventuais atos alegados ou reais de VBG e/ou de VCC, na qualidade de
responsaveis pelo cumprimento dos compromissos assumidos pela empresa e pelo engajamento dos seus subordinados diretos.

Recomenda-se que a equipa de execucao do projeto designe um "ponto focal" para abordar os problemas de VBG e VCC e garantir que seja desenvolvido um
plano de acéo eficaz de VBG e VCC.

As medidas preventivas podem incluir, por exemplo, as atividades de sensibilizacdo e formag&o obrigatdria do pessoal em matéria de leis nacionais, regionais
e internacionais sobre o assédio e violéncia sexual contra as mulheres e a exploracéo de criangas (resolucdo 48/104 das Nag¢Ges Unidas) sobre a Eliminagdo
da Violéncia contra as Mulheres, resolu¢do 2011/33 sobre a prevencdo, a protecdo e a cooperacdo internacional contra o uso de novas tecnologias de
informacdo ao abuso e / ou exploracdo de criangas, a resolucdo 44/25 de 20 de Novembro de 1989 sobre os direitos das criancas, etc.).

Essas disposi¢es devem igualmente especificar o mecanismo a ser criado pelo empreiteiro para identificar, tratar e relatar casos de assédio, abuso sexual e
violéncia sobre as mulheres e exploragéo infantil nas obras.

Os documentos de concursos (DAO) devem incorporar um conjunto de clausulas ambientais e sociais a serem incluidos no contrato de execucéo, a fim de
assegurar a implementagdo de medidas de protecdo ambiental e otimizagdo dos impactes socioeconémicos.

Tais requisitos devem incluir designadamente regulamentos internos orientados para a sensibilizacéo dos trabalhadores. O empreiteiro disponibilizara, de
forma visivel e acessivel, um regulamento interno nas instalac6es do estaleiro, especificando: o respeito dos habitos e costumes locais; a prote¢do contra as
doencas sexualmente transmissiveis (DST / HIV / AIDS);normas de higiene; e medidas de seguranca. O empreiteiro devera ainda sensibilizar o seu pessoal,
em particular no que se refere ao respeito pelos usos, costumes e tradi¢cBes das populagdes da regido, e sobre os riscos ligados as DST e HIV/AIDS.
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Riscos de EAS/AS associados as atividades do projeto

Aumento do risco de violéncia no local nas localidades que receberdo um influxo de trabalhadores para a construgéo civil;

Riscos de EAS para as beneficiarias das atividades do projeto relacionados com o acesso aos beneficios do projeto, nomeadamente as intervengdes
orientadas para as mulheres gestoras de MPME;

Falta de informagdo para as beneficiarias sobre o projeto e o potencial associado a falta de consulta as beneficiarias em locais seguros.

Falta de acesso das beneficiarias as vantagens ou servigos prestados pelo projeto (por exemplo, representatividade limitada no processo de tomada
de decisdo dos mecanismos de coordenacdo e gestdo, ndo levando em consideragdo as necessidades das mulheres na implementacdo de acfes de

prevencao e resposta emergencial).

Falta de acesso a servicos de apoio para mulheres beneficiérias e sobreviventes de EAS/AS devido aos desafios de acesso ligados ao COVID-19.

Medidas de Mitigagdo? Entidade responsavel | Cronograma Indicador(s) Orgamento
a. Responsabilizacéo e plano de prevengdo e resposta UGPE em Arranque antes do inicio 05 de 400 000 ECV
e Formagcdo de todos os trabalhadores do projeto | coordenagdo com o das obras trabalhadores que
em VBG/EAS/AS e VCC a ponto de garantir que | MTT, ICV, ECV -
- - assinaram o
os requisitos do CoC que sejam claramente dico d
compreendidos por aqueles que o assinam, Codigo de
. Conduta

Assinatura de Cddigos de Conduta (CoC) para
todos os trabalhadores e pessoal afiliado ao
projeto que incluam, no minimo, uma linguagem
clara e inequivoca sobre os seguintes elementos:
(i) Comportamento proibido, (ii) Lista de
sancg0es, (iii) Padrdes minimos a serem seguidos
pela UGPE, (iv) Notificagdo obrigatoria e como
relatar casos através do MGR.

Implementacdo de CoC, a ser assinado pelos
responsaveis das estruturas de salde
beneficiadas e que seja vinculativo a todos os
que estdo afetos a estas estruturas, de forma a: (i)
todos aqueles com presenca fisica nos locais do
projeto estejam cometidos e atuem em
conformidade com os cédigos de conduta,

% de denlncias
de EAS/AS
referente aos
Servicos

% de denudncias
EAS/AS

2Todos os subcontratados precisam desenvolver Planos de Prevenc¢do e Resposta de EAS/AS como parte de seus planos de gestdo ambiental e social de acordo
com este plano de agao.
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Medidas de Mitigagdo?

Entidade responsével

Cronograma

Indicador(s)

Orgamento

Implementacdo de MGR adaptado para
EAS/AS, que inclua no minimo os seguintes
elementos: (i) Procedimentos especificos para
tratar queixas relacionadas com EAS/AS,
incluindo o prazo entre o relato e a resposta e
possiveis sancdes, (ii) Procedimentos para
relatar as queixas de EAS/AS, incluindo os
canais de entrada diferenciados de forma a serem
acessiveis tanto para membros da comunidade
quanto para pessoal do projeto, com atencgdo
especial para mulheres e meninas adolescentes,
(ili) Obrigacbes relativas aos Principios
Orientadores para o processamento ético e
confidencial de queixas relacionadas com
EAS/AS.

e Protocolo de resposta e mapeamento de servicos
em toda a area de intervencdo geogréfica do
projeto, acautelando pelo encaminhamento
seguro e confidencial e mecanismos de
acompanhamento da situacdo das sobreviventes.

e Garantir que os custos dos servicos para
sobreviventes sejam cobertos pelo projeto por
via do memorandum de entendimento com
provedores de servigos — a ICIEG

e Analise continuada da rece¢do e processamento
em tempo Util das queixas no MGR segundo
determina o protocolo, encaminhando as queixas
de EAS/AS para avaliacdo e tratamento segundo
0 mecanismo estabelecido para tal.

resolvidas em
tempo oportuno

Média de tempo
gasto para
resolver
dendncias de
EAS/AS

Plano de formac&o e sensibiliza¢do

e Reforgo de capacidade continuado sobre o que é
EAS/AS para todo o pessoal do projeto,
incluindo os Cddigos de Conduta e 0 GRM.

A UGPE assina
um memorandum
de entendimento
com a ICIEG para
uma formacdo de

Preparagdo feita em
dezembro de 2022 e

execucao em janeiro de

2022

% do pessoal do
Projeto que
recebe formacéo
sobre 0s riscos

2 000 000 ECV
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Medidas de Mitigagdo?

Entidade responsével

Cronograma

Indicador(s)

Orgamento

e Formacdo dos trabalhadores e dos supervisores
em EAS/AS, incluindo os C6digos de Conduta e
GRM.

e Consultas a comunidade com beneficiarias em
espacos seguros e confidenciais sobre o impacto
do projeto, suas atividades e riscos associados.

e Sensibilizacdo das comunidades-alvo sobre os
riscos relacionados com EAS/AS e como aceder
ao GRM para uma dendncia.

e Formar os pontos focias do MGR e o0s
empreiteiros em Técnicas de atendimento &
Vitima. O  treinamento  deve incluir
medicamentos essenciais que salvam vidas,
como PEP e anticoncepcionais de emergéncia,
que podem precisar ser ministrados, e como
encaminhar para servicos fora do sistema de
salde que possam dar suporte. A ideia ndo é
sobrecarregar a equipe de salde, mas fazer com
que saibam quando dar o remédio quando
necessario, agir com empatia e encaminhar.

EAS/AS em todos
7 0S municipios
beneficiados com
infraestruturas.

A provisdo dos
medicamentos
essenciais para a
tarefa é assegurada
pelas Estruturas de
Saude locais

EAS/AS, CoC e
MGR

% de
profissionais
contratados
formados em
riscos EAS/AS,
CoCe MGR

Numero de
consultas a
comunidade com
a participacdo de
mulheres que
foram realizadas?

NUmero de
mulheres
consultadas

Numero de
campanhas de
sensibilizacdes
comunitarias
realizadas

3 Todos os grupos femininos serdo facilitados por uma mulher.
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Medidas de Mitigagdo? Entidade responsavel | Cronograma Indicador(s) Orgamento

Ndmero de
participantes nas
consultas
comunitarias
(desagregadas por
sexo e idade se

possivel)
Procurement UGPE Decorre ao longo do % de Contratos
e Definir claramente 0s requisitos e expectativas projeto que contenham
de EAS/AS e expectativas nos documentos de planos de acéo e
concurso, colocando em evidéncia o plano de resposta a

prevencdo e resposta de EAS/AS por
contratados. EAS/AS

e (Os documentos de procurement devem
estabelecer claramente como o0s custos de

EAS/AS serdo pagos no contrato, incluindo, por % de documentos
exemplo: (i) itens na lista de quantidades para de procurement
atividades EAS/AS claramente definidas (como que incluam

a preparagdo de planos relevantes) ou (ii)
quantias  provisérias  especificadas  para
atividades que ndo podem ser definidas com EAS/AS
antecedéncia (como para a implementagdo de
plano(s) relevante(s), envolvendo prestadores de
servicos, se preciso for).
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Este plano de agdo inclui um draft das responsabilidades da ICIEG — prestador de servigo de VBG e da UGPE no ambito da implementac¢do deste
plano de Agdo.

Ainda se encontram anexados os templates de Cddigos de Conduta a serem assinadas a todos os niveis do projeto.
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Draft das responsabilidades no ambito do Memorandum UGPE-ICIEG para a
implementagao do VBG-Action Plan e revisao de Plano de A¢ao para a
Integragao de Género no Turismo

PreAmbulo

O Governo de Cabo Verde negociou com a Associa¢do Internacional para Desenvolvimento (IDA)
do Grupo Banco Mundial o financiamento de projetos de investimento em diferentes areas de
atividade, designadamente: (i) Cabo Verde Covid-19 Emergency Response Project (P173857), (ii)
Tourism Competitiveness Development Project (P146666), (iii) Education and Skills Development
Enhancement Project (P164294), (iv) Access to Finance for Micro, Small, and Medium-Sized
Enterprises Project (P163015), (v) Social Inclusion Project (P165267), (vi) State-Owned Enterprises
Related Fiscal Management Project (P160796), (vii) Regional Harmonizing and Improving
Statistic (P169265), (viii) Cabo Verde Digital Project (P171099) e o (ix) Sustainable Electricity
Service Project (P170236); (x) Enhancing the Sustainability, Resilience and Diversification of the
Tourism Sector in Cabo Verde Project (P176981) e (xi) Cabo Verde Human Capital (P175828).

A implementacdo eficiente, eficaz e inclusiva destes projetos, especialmente num contexto
adverso da pandemia da COVID-19, requer um controlo de condi¢des desafiadoras existentes no
dominio da igualdade e equidade do género e da defesa dos direitos das mulheres e das meninas,
que enfrentam um aumento do risco de violéncia baseada no género (VBG), exploragdo e abuso
sexual (EAS) e assédio sexual (AS). O contexto nos revela que ha falta de informacédo sobre os
seus direitos, falta de acesso aos mecanismos de dentincia de casos de violéncia, e que existe ainda
um défice de acessibilidade a servigos de apoio e protecdo para mulheres sobreviventes de VBG.
Os bloqueios impostos pela COVID-19 representam os principais constrangimentos neste ambito,

além de outros males sociais limitativos.

Considerando o interesse institucional para a prossecucdo de objetivos comuns na promogao da
Equidade e da Igualdade de Género em Cabo Verde e objetivando o cumprimento das Normas
do Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial estabelecidas neste dominio e vinculadas a
implementagdo de projetos de investimentos geridos pela Unidade de Gestdo dos Projetos

Especiais,
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A Unidade de Gestdo de Projetos Especiais, adiante designada por UGPE, representada pelo seu
Coordenador, Eng. Nuno Miguel Gomes, e o Instituto Cabo-verdiano para a Igualdade e
Equidade de Género adiante designado por ICIEG, neste ato representado pela sua Presidente,

Dra. Rosana Almeida, acordam o seguinte:

Objeto

O Presente Memorando tem por objeto o desembolso parcelar de fundos da Conta Designada dos
projectos geridos pela UGPE, para uma conta bancéria aberta pelo ICIEG especificamente para a
finalidade deste Memorandum, domiciliada no tesouro, associada ao NIF 587155698, visando a
formagao, informagao, sensibilizagdo e resposta a violéncia baseada no género, exploragao, abuso
e assédio sexual e violacdo dos direitos da mulher no geral para as partes interessadas dos
projetos geridos pela UGPE. A abordagem deste objeto assenta-se num empenho conjunto na
procura da construcao de alternativas igualitarias nos comportamentos de homens e mulheres
que facilitem os processos de mudanga social de forma a fomentar as oportunidades de igualdade

de género em Cabo Verde.

Responsabilidades do ICIEG

Indicar um técnico afeto a entidade que coordenard e fard a articulacdo com as diferentes
entidades parceiras e zelara pela execucao das atividades preconizadas;

Rever o Plano de Agdo para a Integracdo de Género no Turismo (2016-2018) de forma
participativa e integrada;

Socializacdo, disseminacdo e Implementagdo e monitorizagdo das a¢des do Plano de Agédo para a
Integracdo de Género no Turismo ao longo das atividades do projeto

Formar formadores, mais especificamente os técnicos dos Centros de Apoio as Vitimas (CAV’s)
de todos os municipios do pais em Lei VBG/AS/Exploracdo e Abuso Sexual/Técnicas de
Atendimento as Vitimas;

Capacitar o staff da UGPE e das entidades parceiras na implementacdo de Projetos nas areas
Violéncia Baseada no Género (VBG), Exploragcao e Abuso Sexual (EAS), Assédio sexual (AS) e
técnicas de atendimentos as vitimas de VBG (TAV);

Capacitar os profissionais de satdde, incluindo também os técnicos laboratoriais em VBG/ AS/

EAS;

229
Projeto de Reforco da Sustentabilidade, Resiliéncia e Diversificagdo do Sector do Turismo em Cabo Verde



)
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h)

j)
k)
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Sensibilizar as comunidades mais pobres e vulneraveis sobre os riscos relacionados com
VBG/EAS/ AS e sobre os mecanismos de dentincia existentes;

Sensibilizar os profissionais das instituigdes financeiras para as melhores praticas de prevengao
de VBG/EAS/ AS e para a implementacao de protocolos de resposta a denuncia VBG/EAS/ AS;
Sensibilizar os gestores e as gestoras de Micro Pequenas e Médias empresas para as melhores
préticas de prevencdo de VBG/EAS/AS e para a implementacdo de protocolos de resposta a
denuncia VBG/EAS/ AS;

Prestar servigos aos sobreviventes de casos de VBG relacionados com os projetos geridos pela
UGPE, incluindo: (i) atendimento em satde; (ii) atendimento psicossocial; e (iii) apoio juridico,
seguindo as normas e diretrizes globais e da instituigao;

Proceder a avaliacdao do impacto do Protocolo através de inquérito de satisfacao;

Garantir que os servigos objeto do presente memorando serdo executados em conformidade com
as normas e recomendacdes técnicas e de qualidade que lhes sao aplicaveis;

Garantir a execugdo das atividades, incluindo aquisi¢des de bens e servicos e seus pagamentos,
em conformidade com os procedimentos, regras e regulamentos estabelecidos no Manual de
Procedimentos, administrativo e financeiro aprovado pelo Banco Mundial e fornecidos pela

UGPE;

m) Prestar os servigcos nos prazos estabelecidos e de acordo com os requisitos de qualidade e de

desempenho previstos, executando as suas obrigacdes de forma pontual, eficaz, diligente e
profissionalmente adequada, com qualidade e rigor, em particular de acordo com os niveis de
servico que lhes sdo aplicaveis;

Resolver quaisquer questdes diretamente relacionadas com o dmbito dos servicos contratados,
que ocorram durante a prestagdo dos servicos;

Implementar a estrutura operacional adequada a cabal execugdo dos Servicos;

Reportar a UGPE qualquer anomalia que impeca o pontual cumprimento das obrigacoes
emergentes deste Memorando;

Corrigir imediatamente quaisquer erros, imperfeicdes ou anomalias detetadas nos servigos
prestados, por iniciativa propria ou logo que para o efeito seja notificada pela UGPE;

Manter a UGPE informada sobre o andamento das atividades, por via eletrénica;

Notificar, por escrito, a UGPE da suspensao ou da extincdo do servico por falta de pagamento,

com aviso prévio de 8 (oito) dias em relagdo a data em que ela venha a ter lugar;
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Fornecer a UGPE o Inception report, o Relatério de Progresso e um Relatério Final sobre a

execucdo deste memorandum;

Responsabilidades da UGPE

Negociar os pagamentos até o montante maximo de 4 600 000 ECV (quatro milhdes e seiscentos
escudos) a ICIEG;

Coadjuvar o ICIEG na execucao das aquisicoes e das despesas segundo os procedimentos regras
e regulamentos do Banco Mundial, sempre e quando necessérios;

Assegurar todas as restantes incumbéncias de natureza administrativa, financeira e técnica que
lhe foram conferidas enquanto Agéncia de Execucao Principal do Projeto pelo Governo e Banco
Mundial e estabelecidos no Acordo de Crédito.

Indicar os beneficiarios, os colaboradores da instituicdo e das entidades parceiras a serem
capacitados pelo ICIEG nas dreas de VBG/EAS/AS e TAC;

Facilitar a avaliagdo do processo e impacto do Protocolo.
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ANEXO 12 CODIGO DE CONDUTA DA EMPRESA

Implementa¢ao de Normas ASSS e de SSO

Prevencao da Violéncia Baseada no Género e Violéncia Contra as Criangas

A empresa (nome da empresa) esta

empenhada em garantir que o projeto seja implementado de forma a minimizar quaisquer impactos

negativos no ambiente local, nas comunidades e nos seus trabalhadores. Isto sera feito respeitando as

normas ambientais, sociais, salide e de seguranca (NASSS) e garantindo que sejam cumpridas as normas

adequadas em matéria de saude e seguranca ocupacional (NSSO). A empresa esta também empenhada

em criar e manter um ambiente no qual a violéncia baseada no género (VBG) e violéncia contra as

criangas (VCC) ndo ocorram e ndo sejam toleradas por qualquer empregado, subcontratado, fornecedor,

associado ou representante da empresa.

Assim, para garantir que todos os participantes no Projeto estejam cientes deste compromisso, a

empresa compromete-se com os seguintes principios fundamentais e padrées minimos de

comportamento aplicaveis a todos os colaboradores, associados e representantes da empresa, incluindo

subempreiteiros e fornecedores, sem excegao:

Geral

1.

A empresa e, por conseguinte, todos os colaboradores, associados, representantes,
subempreiteiros e fornecedores, comprometem-se a cumprir todas as leis, regras e regulamentos
nacionais relevantes.

A empresa compromete-se a implementar integralmente o seu Plano de Gestdo Ambiental e
Social para a Construgdo (C-ESMP).

A empresa compromete-se a tratar mulheres, criangas (menores de 18 anos) e homens com
respeito, independentemente da raga, cor, lingua, religido, opinido politica ou outra, origem
nacional, étnica ou social, propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro estatuto. Os atos de VBG
e VCC violam este compromisso.

A empresa assegurard que as interagdes com os membros da comunidade local sejam efetuadas
com respeito e sem discriminacao.

A linguagem e o comportamento humilhantes, ameacadores, assediadores, abusivos,
culturalmente inadequados ou sexualmente provocadores sao proibidos entre todos os
colaboradores da empresa, associados e seus representantes, incluindo subempreiteiros e
fornecedores.
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6. A empresa seguira todas as instrugdes de trabalho razoaveis (incluindo as normas ambientais e
sociais).

7. A empresa protegera e garantird o uso adequado dos bens (por exemplo, para proibir roubos,
descuidos ou residuos).

Saude e Seguranca

8. A empresa assegurard que o Plano de Gestdo da Saude e Seguranga no Trabalho (PGSSO) do
Projeto seja efetivamente implementado pelos colaboradores da empresa, bem como pelos
subcontratantes e fornecedores.

9. A empresa assegurard que todos os que estdo no local de trabalho usem equipamento de
protecdo individual prescrito e adequado, prevenindo acidentes evitaveis e condi¢des de reporte
ou praticas que representem um perigo para a seguranga ou ameacem o ambiente.

10. A empresa proibira:

i o uso de dlcool durante as catividades de trabalho.
ii. A utilizacdo de estupefacientes ou outras substdncias que possam prejudicar as
faculdades.

11. A empresa assegurara que estejam disponiveis instalacdes sanitarias adequadas no local e em
guaisquer acomodacdes de trabalhadores fornecidas a quem trabalha no projeto.

Violéncia Baseada no Género (VBG) e Violéncia Contra Criangas (VCC)

12. Os atos de VBG ou VCC constituem uma ma conduta grave e sdo, por conseguinte, fundamento
para a aplicagdo de sang¢des aos perpetradores, as quais dependerdo do ato, podendo nos casos
mais graves resultar na cessagao de emprego, e, se for caso disso, notificagdo das autoridades.

13. Todas as formas de VBG e VCC, incluindo o aliciamento, sdo inaceitdveis, independentemente de
se realizarem no local de trabalho, na envolvente do local de trabalho, nos estaleiros ou nas
comunidades locais.

i. O assédio sexual — por exemplo, fazer avangos sexuais indesejaveis, pedidos de favores
sexuais, e outras condutas verbais ou fisicas, de natureza sexual, incluindo atos subtis de
tal comportamento — é proibido.

ii.  Sdo proibidos favores sexuais — por exemplo, fazer promessas ou tratamento favoravel
dependentes de atos sexuais — ou outras formas de comportamento humilhante,
degradante ou explorador.

14. E proibido o contacto ou atividade sexual com criancas menores de 18 anos — incluindo através
de meios digitais. A crenca errada sobre a idade de uma crianga ndo é uma justificagdo O
consentimento da crianca também ndo pode ser usado como justificacdo ou desculpa.

15. A menos que haja o consentimento total de todas as partes envolvidas, sdao proibidas interacdes
sexuais entre os colaboradores da empresa (a qualquer nivel) e membros das comunidades que
rodeiam o local de trabalho. Isto inclui relagdes que envolvam a retencdo/promessa de prestacio
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efetiva de beneficios (monetarios ou ndo monetarios) aos membros da comunidade em troca de
sexo — tal atividade sexual é considerada "n3o consensual" no &mbito do presente Cddigo.*

16. Para além das sanc¢Oes da empresa, o processo judicial daqueles que cometam atos de VBG ou
VCC serd encetado se for caso disso.

17. Todos os colaboradores, incluindo voluntarios e subempreiteiros, sdo altamente encorajados a
denunciar atos suspeitos ou reais de VBG e/ou VCC por um colega, quer na mesma empresa ou
ndo. Os relatos devem ser apresentados pelos canais de Gestdo de Reclamagdo seguido de
procedimentos de alegacdo de VBG e VCC do projeto, atualmente assegurados pelo Instituto
Cabo-verdiano de Igualdade e Equidade do Género (ICIEG).

18. Os gestores sdo obrigados a comunicar e a tomar medidas no caso de atos suspeitos ou reais de
VBG e/ou VCC, uma vez que tém a responsabilidade de respeitar os compromissos da empresa.

Implementacao

Para garantir que os principios acima referidos sejam efetivamente implementados, a empresa
compromete-se a garantir que:

19. Todos os gestores assinam o 'Cddigo de Conduta do Gestor' estabelecido para o projeto,
detalhando as suas responsabilidades na execucdo dos compromissos da empresa e na aplicagdo
das responsabilidades definidas no "Cddigo de Conduta Individual”.

20. Todos os colaboradores assinam o "Cddigo de Conduta Individual" estabelecido para o projeto,
confirmando a sua aceitagdo no que concerne ao cumprimento das NASSS e SSO, e a evitar atos
gue resultem em VBG ou VCC.

21. Os Codigos de Conduta da Empresa assim como os Cddigos de Conduta Individuais sdo exibidos
de forma proeminente e em locais bem visiveis nos estaleiros, escritérios e em dreas publicas do
espaco de trabalho. Por exemplo em &reas de espera, dreas de descanso, cantina/refeitério e
posto sanitario.

22. A empresa nomeard um "Ponto Focal" para tratar das questdes de VBG e VCC, incluindo
representar a empresa no Comité de Gestdao de Reclamacgdes do Projeto, que é composta por
representantes do cliente, empreiteiro(s), responsavel pela fiscalizagdo e representante dos
trabalhadores.

23. Serao desenvolvidos planos de agao eficazes de VBG e VCC compativel com o Plano de A¢do de
Prevencdo e Resposta a VGB elaborado para o Projeto

24. A empresa implementa efetivamente os planos de agao para VBG e VCC, fornecendo feedback ao
Comité de Gestdo de Reclamacgdes do Projeto para melhorias e atualiza¢des, conforme adequado.

25. Todos os colaboradores frequentam um curso de formacgdo de indugdo antes de iniciarem os
trabalhos no local para garantir que estdo familiarizados com os compromissos da empresa com
as NASSS e SSO, bem como com o Cédigo de Conduta de VBG e VCC do Projeto.

26. Todos os colaboradores recebem formacgao periddica regular, apds a formacdo de inducdo, para
reforcar a compreensdo das NASSS e SSO e do Cédigo de Conduta de VBG e VCC.

4 Consentimento é definida como a escolha informada subjacente a intengdo livre e voluntaria de um individuo, aceitagdo ou acordo para fazer
algo. Ndo é possivel encontrar consentimento quando tal aceitacdo ou acordo é obtido através do uso de ameagas, forga ou outras formas de
coacdo, rapto, fraude, engano ou deturpacdo. De acordo com a Convencdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, o Banco Mundial
considera que o consentimento ndo pode ser dado por criangas menores de 18 anos, mesmo no caso de a legislagdo nacional do pais em que o
Codigo de Conduta é introduzido ter uma idade inferior. A crencga errada sobre a idade da crianga e o consentimento da crianga ndo é uma defesa.
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Reconheco, por este meio, que li o Codigo de Conduta da Empresa, e em nome da empresa concordo em
cumprir as disposicbes nele definidas. Compreendo o meu papel e responsabilidades no apoio as normas
ASSS e de SSO e na prevengdo e resposta a VBG e VCC. Compreendo que qualquer ato incompativel com
este Cddigo de Conduta da Empresa ou a auséncia de agdo mandatada por este Cédigo de Conduta da
Empresa pode resultar em sansées disciplinares.

Nome da empresa:

Assinatura:

Titulo:

Data:
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ANEXO 13 - CODIGO DE CONDUTA DO GESTOR

Implementa¢ao de Normas ASSS e de SSO

Prevengao da Violéncia Baseada no Género e Violéncia Contra as Criangas

Os gestores a todos os niveis tém a responsabilidade de manter o compromisso da Unidade de Gestao
de Projetos Especiais (UGPE) em implementar as normas ambientais, sociais, e de saude e seguranca
(NASSS) e os requisitos de saude e seguranga ocupacional (S50) do Projecto e prevenir e responder a
Violéncia Baseada no Género (VBG) e a Violéncia Contra Criangas (VCC). Isto significa que os gestores
tém a responsabilidade de criar e manter um ambiente que respeite estas normas, e previnaa VBG e a
VCC. Os gestores precisam de apoiar e promover a implementacdo do Cédigo de Conduta da UGPE. Para
o efeito, os gestores devem aderir ao presente Codigo de Conduta, e assinar também o Cédigo de
Conduta Individual. Isto compromete-os a apoiar a implementag¢do do C-PGAS e do PGSSO, e a
desenvolver sistemas que facilitem a implementacdo do Plano de Acdo de Prevencdo e Resposta a VBG e
a VCC. Precisam garantir um local de trabalho seguro, bem como um ambiente livre de VBG e VCC, tanto
no local de trabalho como nas comunidades locais. Estas responsabilidades incluem, mas ndo se limitam
as seguintes:

Implementacao

1. Para garantir a maxima eficacia do Cédigo de Conduta da UGPE e dos Cddigos de Conduta
Individuais, exibir estes cddigos de forma proeminente e em locais bem visiveis nos estaleiros,
escritérios e em areas publicas do espago de trabalho. Por exemplo em dreas de espera, areas de
descanso, cantina e gabinete médico.

2. Verbalmente e por escrito explicar a todos os colaboradores o Cddigo de Conduta da UGPE e os
Cédigos de Conduta Individuais.

3. Certificar-se de que:

i Todos os trabalhadores assinam o "Cdédigo de Conduta Individual", incluindo o
reconhecimento de que leram e concordam com o Cddigo.

ii. As listas de funcionarios e cdpias assinadas do Cédigo de Conduta Individual sdo
fornecidas ao Gestor do SSO, ao Comité de Gestdo de Reclamac¢Ges (CGR)e a Unidade de
Gestdo de Projetos Especiais (UGPE) e ao cliente.

iii. Participa na formagdo e garante que todos os trabalhadores também participam
conforme descrito abaixo.

iv. Criar um Mecanismo de Gestdo de Reclamagdes (MGR) para os trabalhadores:
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V. O pessoal é encorajado a comunicar questdes suspeitas ou reais do VBG ou VCC,
enfatizando a responsabilidade do pessoal para com a UGPE e o pais que acolhe o seu
emprego, e enfatizando o respeito pela confidencialidade.

Em conformidade com as leis aplicaveis e com o melhor das suas capacidades, evitar que os
autores de exploragdo sexual e abuso sejam contratados, recontratados ou promovidos. Solicitar
a todos os trabalhadores uma declaracao de antecedentes criminais.
Assegurar que, ao participar em acordos de parceria, subcontratantes, fornecedores ou similares,
estes acordos:

i Incorporam os Cddigos de Conduta ASSS, SSO, VBG e VCC.

ii. Usam uma linguagem adequada que exige que tais entidades contratantes e individuos,
bem como os seus colaboradores e voluntarios, cumpram os Cddigos de Conduta
Individuais.

iii. Declararam expressamente que a incapacidade dessas entidades ou individuos,
consoante o caso, de assegurar o cumprimento das NASSS e de SSO, de tomar medidas
preventivas contra a VBG e a VCC, de investigar alegados atos de VBG e VCC, ou de adotar
e implementar medidas corretivas quando tais alegacdes se confirmarem, ndo constituira
apenas motivo de san¢des em conformidade com os Cddigos de Conduta Individuais, mas
também fundamento para a cessacdo de acordos para trabalhar ou fornecer o Projecto.

Prestar apoio e dar recursos ao Comité de Gestao de Reclamacgdes para criar e divulgar iniciativas
de sensibilizacdo interna através da estratégia de sensibilizacdo no dmbito do Plano de Acdo de
Prevencdo e Resposta a VBG e VCC.

Certificar-se que qualquer ato de VBG ou VCC que justifique a acdo da policia seja imediatamente
comunicado as autoridades policias, a UGPE e ao Banco Mundial.

Apresentar e agir de acordo com o protocolo de resposta a quaisquer atos suspeitos ou reais de
VBG e/ou VCC.

Certificar-se que quaisquer incidentes importantes do ponto de vista das NASSS ou de SSO sdo
imediatamente comunicados ao cliente e ao engenheiro de supervisao.

Formagao

10.

11.

12.

Os gestores sdo responsaveis por:
i Assegurar a implementacdo do PGSSO, com formacdo adequada necessdria a todo o
pessoal, incluindo subempreiteiros e fornecedores; e,
ii.  Certificar-se que todos os trabalhadores tém uma compreensdo adequada do C-PGAS e
qgue tém formacgdo adequada para implementar o C-PGAS.
Todos os gestores sao obrigados a frequentar um curso de formagado de gestor antes de iniciarem
os trabalhos no local para garantir que estdo familiarizados com as suas fungles e
responsabilidades na manuteng¢do dos elementos VBG e VCC destes Cédigos de Conduta. Esta
formacgado sera separada do curso de formagao de indugdo exigido a todos os trabalhadores e
proporcionara aos gestores a compreensdo e conhecimento técnico necessdrios para
implementarem do Plano de Ag¢do de Prevencgao e Resposta a VBG e VCC.
Os gestores sdo obrigados a participar e assistir aos cursos de formacgdo periddicos ministrados
regularmente aos trabalhadores. Os gestores serdo obrigados a apresentar as formacgdes e a
anunciar as auto-avaliagBes, incluindo a recolha de inquéritos de satisfacdo para avaliar as
experiéncias de formacdo e fornecer aconselhamento sobre a melhoria da eficacia da formacao.
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13. Certificar-se que é cedido tempo durante o horario de trabalho para os trabalhadores receberem
formacdo e que que todos os trabalhadores recebem a formacao inicial de inducao antes de
comegarem a trabalhar contemplando os seguintes temas:

i NASSS e SSO; e,
ii. VBGeVCC.
Resposta

14. Os gestores serao obrigados a adotar as medidas adequadas para resolver quaisquer incidentes
ASSS ou de SSO.
15. No que diz respeito a VBG e a VCC:

i Devem contribuir para os procedimentos de alegacdo de VBG e VCC e Protocolo de
Resposta desenvolvido pelo GCCT no ambito do Plano de A¢do de Prevencdo e Resposta
aVBG e VCC.

ii. Uma vez que o Plano de Agdo de Prevencgao e Resposta a VBG e VCC seja adotado pela
UGPE, os gestores garantirdo a implementacdao das medidas necessdrias para garantir a
confidencialidade de todos os trabalhadores que relatam ou (supostamente) cometem
atos de GBV e VAC (a menos que seja uma viola¢do de confidencialidade necessaria para
proteger pessoas ou propriedades de danos graves ou exigida por lei.

iii. Se um gestor tiver preocupacdes ou suspeitas de atos de VBG ou VCC relativamente a um
dos seus trabalhadores ou a trabalhadores de outro empreiteiro envolvido nos trabalhos,
é obrigado a reportar o caso utilizando o MGR.

iv. Uma vez decidida a aplicacdo de uma puni¢do/sancdo a um trabalhador, o gestor é
pessoalmente responsavel por garantir que a medida seja efetivamente aplicada, num
prazo maximo de 14 dias a contar da data em que foi tomada a decisdo de san¢do.

v.  Se o gestor tiver um conflito de interesses devido a relacGes pessoais ou familiares com o
sobrevivente e/ou agressor, deve notificar a UGPE e ao CGR. A UGPE serd obrigada a
nomear outro gestor sem conflito de interesses para tratar da reclamacdo em causa.

vi.  Certificar-se que qualquer ato de VBG ou VCC que justifique a acdo da policia seja
imediatamente comunicado as autoridades policias, ao cliente e ao Banco Mundial.

16. Os gestores que ndo abordam incidentes relacionados com NASSS ou SOS, ou que ndo reportem
ou cumpram as disposicGes aplicaveis a VBG e a VCC podem ser sujeitos a medidas disciplinares,
a definir pela UGPE. Essas medidas podem incluir:

i.  Avisoinformal.

ii.  Aviso formal.

iii.  Treino adicional.

iv. Perda de até uma semana de salario.

v.  Suspensdo do emprego (sem pagamento de saldrio), por um periodo minimo de 1 més
até um maximo de 6 meses.

vi.  Cessac¢do de emprego.

17. Em ultima andlise, a auséncia de resposta eficaz aos casos de ASSS, SSO, VBG e VCC no local de
trabalho por parte dos gestores constitui fundamento para a¢Ges legais por parte das autoridades.

Reconhecgo, por este meio, que li o cddigo de conduta do gestor acima, aceito cumprir as disposi¢des nele
definidas e compreendo as minhas fungées e responsabilidades para prevenir e responder aos requisitos
de ASSS, SSO, VBG e VCC. Compreendo que qualquer acdo inconsistente com este Codigo de Conduta do
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Gestor ou a auséncia de agdo mandatada por este Cddigo de Conduta do Gestor pode resultar em agdo

disciplinar.

Assinatura:

Titulo:

Data:
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ANEXO 14 - CONTINGENCY EMERGENCY RESPONSE
COMPONENT - CERC

EMERGENCY OPERATION MANUAL
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NOTE: All text in the document (including footnotes) in italic and red colors serves
as guidance to finalize the Operations Manual. Please update/remove them
upon Project customization completion, as well as this note.
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Executive Summary

This Annex was prepared pursuant to the Financing Agreement for the NAME OF PROJECT -
(PXXXXXX). The Financing Agreement stipulates the preparation and submission of an Emergency
Response Operations Manual (hereafter referred to as the Emergency Operations Manual - EOM) for
Annex XX: Contingency Emergency Response Component (CERC) as one of two conditions for
implementation of said Component.

This Annex serves as the Government of [COUNTRY]’s (GoX) EOM and details (i) the proposed
emergency activities to be financed by the proceeds allocated to the Project’s CERC and its
Disbursement Category XX; and (ii) the coordination and implementation arrangements related to the
programing and execution of said activities.

Upon non-objection by the World Bank, the EOM will be annexed to the [NAME OF PROJECT]’s
Operations Manual and will be used by the Implementing Agency through its Project Implementation
Unit (PIU), as they relate to:

Triggering the CERC;

Coordination and implementation of the emergency activities;

Procurement, financial management and disbursement functions;

Compliance with the Project’s safeguard policies;

Monitoring and evaluation of the emergency activities.

oo oo

The specific activities to be financed by the proceeds reallocated to CERC are event and demand
driven. The contents of this EOM represent the framework by which this component will be triggered
and by which the approved activities will be coordinated and implemented in accordance with World
Bank and national policies and procedures as agreed with the World Bank.

A - Background

5.

The GoX received financing from the World Bank/IDA for the purposes of implementing in the [NAME
OF PROJECT], which development objective is to [indicate PDO]. The Project’s loan amount is SUS XX
million, of which USS 0 is allocated to CERC. Consistent with the Project’s development objective, the
CERC funds will finance post-disaster emergency recovery eligible expenditures in support the
Government’s rapid emergency response efforts.

In an event or imminence of a major crisis or emergency, the GoX may submit a request to reallocate
funding within the [NAME OF PROJECT] vis-a-vis the allocation of uncommitted financial resources to
CERC to address emergency response needs. The use of such resources will be subject to Bank non-
objection.

B - Mechanism for Triggering CERC

7.

The [NAME OF PROJECT] Financing Agreement establishes that two conditions should take place for
requesting the CERC activation, these are:
a. Establishment of a causal relationship between the eligible emergency and the need to trigger
the CERC; and
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b. Prepare and furnish to the World Bank a request for financing through CERC, indicating
Project’s funding to be reallocated.

8. The causal relationship between the eligible emergency and the need to activate the CERC in order to
withdraw proceeds will be established by an official Government’s declaration of emergency in
accordance with [indicate GoX legal framework for Declaration of Emergency (name, number and date
of the law)] or Statement of Facts acceptable to the Bank, based on a preliminary assessment of
damages and needs.

9. The Statement of Facts can be a third-party declaration of emergency, such as the United Nations
(UN) Flash Appeal. In case of health emergencies, third-party declarations will be considered for
triggering, such as the World Health Organization (WHO) Risk Assessment® level 2 grade and greater
as described by the WHO Emergency Response Framework; or an equivalent grading by other
international agencies such as World Organization for Animal Health (OIE), United Nations
Environment Program (UNEP), or the Food and Agriculture Organization (FAO).

10. An eligible crisis or emergency is defined by the World Bank as an event that has caused or is likely to
imminently cause a major adverse economic and/or social impact associated with natural or man-
made crises or disasters.

11. The Government will seek support from the World Bank to select a list of activities for financing under
CERC based on the positive list presented in the Procurement Section of this Annex (Table 3) and
priorities identified at the preliminary assessment of the emergency’s impact (damage, needs, both).
Likewise, the Government may seek advice from the World Bank in the selection of which Project’s
components will reallocate funds to CERC, if necessary.

12. The Government will notify officially the Bank of the interest to activate the CERC, summarizing the
nature of the emergency. As a second step, an official letter requesting to trigger CERC shall be sent
to the World Bank’s [COUNTRY] Country Director by the Minister of Finance (MoF) [if different, please
indicate the WB Governor], indicating the following information:

a. Nature of emergency, its impacts (preliminary assessment of damage and/or needs) and
confirmation of causal relationship, as supported by the official declaration of emergency,
between the event and the need to access the funding through CERC.

b. Indication of Project’s funding to be reallocated to CERC and the distribution of reallocation
across components and disbursement categories.

c. List of emergency activities to be carried out with estimated cost (brief description).

d. Implementation modalities with respect to decentralized activities if needed.

C - Coordination & Implementation Arrangements

13. The [NAME OF PROJECT] Implementing Agency through its Project Implementation Unit (PIU) is the
lead agency within the GoX responsible for the implementation of emergency activities, including all
aspects related to procurement, financial management, monitoring & evaluation and safeguard
compliance. [If a different implementation arrangement is in place for this particular Project, please
indicate CERC’s implementation arrangements)]

5 As described in WHO Emergency Response Framework (2013) http://www.who.int/hac/about/erf .pdf.
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14. Other relevant Governmental agencies may provide technical assistance to the PIU as related to the
finalization of procurement bidding documents and the technical supervision of the emergency
recovery and reconstruction activities. The Government may bolster its supervision capacity through
the engagement of technical consultants to support the governmental agencies in the finalization of
bidding documents and site supervision of works. The technical consultants shall work closely with
the governmental agencies but report to the PIU.

15. The Ministry of Finance with support of the sectorial ministries will be responsible for:

a.

Ensuring the delivery of the emergency activities outputs and the attainments of outcomes

by facilitating coordination amongst the governmental agencies and institutions participating
in the implementation and by addressing coordination issues as they arise;

needed; and
Providing guidance as needed.

Reviewing progress reports as submitted by the PIU Coordinator and take action thereon if

16. Below is a table that summarizes the specific implementation steps associated with the emergency
activities and the assigned responsibilities:

Table 1: Steps for implementation

1

Decision to trigger CERC: In the event of an official declaration of emergency,
based on preliminary damage and needs assessment, the MoF will inform the
Bank about its interest of triggering CERC

MoF

Identification of emergency activities: Following MoF’s decision to trigger CERC,
it will seek support from the Bank through the PIU in the selection of a list of
emergency response activities within the Positive List based on results of the
preliminary damage and needs assessment. Summary information will be
prepared on proposed activities, including the nature and amount of goods, the
location and type of the proposed emergency services/works and their
preliminary technical specifications, estimated costs and safeguard implications.

MoF / WB / PIU &
governmental
agencies

Request of activation: The MoF will send a letter requesting the activation of the
CERC to WB. This letter shall include the description of the event, the needs,
indication of funding source and amount to be reallocated, and list of activities to
be carried out in response to the emergency.

MoF / PIU

WB review and non-objection: The World Bank upon positive review of
activation request grants no-objection.

WB

Reallocation: The World Bank processes the reallocation of funds from Project
components to CERC.

WB
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6 Implementation of Emergency Activities: PIU start the implementation of PIU
approved emergency activities.

a. Procurement: Major activities under this step include, inter-alia, (i) analysis
of procurement implementation capacity and methods®; (ii) preparation of
technical specifications and bills of quantities for critical goods, works and
non-consulting services, (iii) recruitment of a consultant/consulting firm for
design/supervision of emergency subprojects; and (iiv) procurement of
goods, works and non-consulting services for implementation of emergency
activities.

b. Financial Management and Progress Reporting: The PIU will follow the
Project’s FM and reporting procedures as defined in the Financing
Agreement and detailed in the Project’s Operations Manual.

¢. Monitoring and Evaluation: The oversight and reporting mechanisms
established for the Project will also be applied. An annually external financial
audit firm will audit the annual financial statements of the whole Project,
including those financed through Disbursement Category XX.

D -

17.

18.

19.

20.

7 Final reporting: a final report will be prepared by the PIU once all emergency PIU
activities are finished and submitted to the WB.

Procurement

The PIU is responsible for ensuring that the procurement policies and procedures governing the CERC
are fully and successfully applied to the contracting of goods, works and services related to the
emergency activities. In addition to ensuring that the procurement policies and procedures are
applied, the PIU is also responsible for ensuring that all proposed emergency activities are eligible for
financing.

Procurement will be carried out in accordance with the World Bank Procurement Regulations for IPF
Borrowers and other provisions stipulated in the Financing Agreement. All procuring entities as well
as bidders and service providers shall be expected to observe the highest standard of ethics during
the procurement and execution of contracts financed under the project in accordance with Section Il
of the World Bank Procurement Regulations for IPF Borrowers of July 2016.

The CERC will finance a combination of goods, services and works for emergency response. There shall
be no prior review by the Bank for procurement during the immediate response and recovery phase
of the emergency situation.

The thresholds for selection methods, and prior review to be applied to procurement under CERC
during the reconstruction phase based on the World Bank’s emergency procurement procedures will
be agreed with the Bank and included in the Project Procurement Strategy for Development (PPSD)
and the Procurement Plan.

6 PIU may consider using a UN agency or a procurement agent.
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Contracts not subject to prior review will be subject to post review based on a 20% sample.

Bidding Documents: International procurement for works, goods and non-consulting services will be
carried out using the Bank’s Standard Procurement Documents (SPD). The Standard Request for
Proposal (RFP) shall be used for the selection of consultants through competitive procedures. In the
case of National procurement, the National Standard Bidding Documents (SBD) as agreed with the
Bank can be used. For shopping, a simple Invitation to Quote shall be used.

In accordance with paragraph 2.1 and 2.2 (e) of Annex 4 of the Procurement Regulations, each bidding
document and contract financed out of the proceeds of the credit shall provide the provisions on
fraud and corruption, and the provision that the bidders, suppliers, contractors and subcontractors
shall permit the World Bank to inspect their accounts, records and other documents relating to the
bid submission and performance of the contract, and to have them audited by auditors appointed by
the World Bank.

Table 2 presents a positive list that should be used for the procurement or reimbursement of already
procured goods that might be required for the Government’s emergency recovery effort, as well as
services, works and operational costs. The GoX and the Bank may reach agreement on the conditions
for the release of the financial tranches and the required documentation and certifications, such as
customs and tax certificates or invoices. The acceptable procedures and addressing any associated
risks and mitigation measures should be agreed.

Table 2: Positive list of goods, services and works

Goods

Medical equipment and supplies

Non-perishable foods, bottled water and containers

Tents for advanced medical posts, temporary housing, and classroom/daycare substitution

Equipment and supplies for temporary housing/living (gas stoves, utensils, tents, beds, sleeping bags,
mattresses, blankets, hammocks, mosquito nets, kit of personal and family hygiene, etc.) and school
Gasoline and diesel (for air, land and sea transport) and engine lubricants

Spare parts, equipment and supplies for engines, transport, construction vehicles.

Vehicles (Vans, trucks and SUVs) — (only eligible for import reimbursement)

Equipment, tools, materials and supplies for search and rescue (including light motor boats and engines for
transport and rescue)

Tools and construction supplies (roofing, cement, iron, stone, blocks, etc.)

Equipment and supplies for communications and broadcasting (radios, antennas, batteries)

Water pumps and tanks for water storage

Equipment, materials and supplies for disinfection of drinking water and repair/rehabilitate of black water
collection systems.

o Equipment, tools and supplies for agricultural, forestry, and fisheries.

o Feed and veterinary inputs (vaccines, vitamin tablets, etc.)

Services

o Consulting services related to emergency response including, but not limited to urgent studies necessary to
determine the impact of the disaster and to serve as a baseline for the recovery and reconstruction process,
and support to the implementation of emergency response activities.
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¢ Non-consultant services including, but not limited to: drilling, aerial photographs, satellite images, maps and
other similar operations, information and awareness campaigns.

Works

o Repair of damaged infrastructure including, but not limited to: water supply systems, dams, reservoirs, canals,
transportation systems, energy and power supply, telecommunication
o Repair of damaged public buildings, including schools, hospitals and administrative buildings

Emergency Operating Costs

o Incremental expenses by the Government for a defined period related to early recovery efforts arising as a
result of the impact of an emergency. This includes, but is not limited to: costs of staff attending emergency
response, operational costs and rental of equipment

a. Project Procurement Strategy for Development and Procurement Plan:

25

26.

27.

28.

. The procurement arrangements under CERC shall be designed and included in the Project

Procurement Strategy for Development (PPSD). PPSD should be simplified and fit for purpose.
Selection methods, selection arrangements, and market approach options including the security
considerations, using streamlined procedures e.g., use of Direct Selection or Request for Quotations
for large contracts should be adopted when it is appropriate.

To streamline the market approach, ensure better outcomes and efficiency when facing emergency,
the PIU will conduct periodic supply market assessments as a base source of information for
procurement of items that can be required in case of such emergency (see the positive list). A good
understanding of the reality of the prevailing market conditions in the country, its competitiveness,
and the country’s logistical infrastructure is essential for determining an appropriate delivery strategy
for the project.

If the situation of the immediate response and recovery does not allow time and resources during
preparation, completion of the PPSD can be deferred to the implementation phase. Streamlined
procurement arrangements, especially those that limit competition such as Direct Selection shall be
documented in the PPSD.

A Procurement Plan will be prepared based on the approved list of emergency activities and the PPSD
as soon as it is feasible to the PIU. This plan will also be used for monitoring and reporting purposes.

b. Selection Methods:

Consultants

29

. Direct Selection. Direct selection of consulting firms and individuals should be used if it presents a

clear advantage over competition for the required consulting services. Firms that are already working
in the country and that have a proven track record in similar assignments may be the most suitable
option for the start-up activities. Consultants selected on a single-source basis may be given the right
to participate in future assignments under the same project provided that there is no conflict of
interest with the tasks performed under the initial contract. However, for future or downstream
assignments, any available information must be shared with all participating firms to ensure a level
playing field.
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Selection of Consulting Firms through Consultants’ Qualification Selection (CQS). CQS is often the
appropriate method for small assignments. When justified, the Bank may agree to the use of CQS for
contracts estimated to cost more than $300,000.

Consultant Shortlists. On an exceptional basis the Bank may clear shortlists of consultants where fewer
than six firms have expressed an interest to submit requests for proposals and where a wide
geographic spread of shortlisted consultants cannot be achieved. If advertising at an international or
national level would impede a rapid selection, advertisement for expressions of interest may be
forgone or limited to the local/state level for assighments with estimated cost of less than $300,000.
The selected firm is then requested to submit simplified technical and financial proposals.

Other Streamlined Approaches. Using a “pool of experts” or a list of “preselected” consulting firms
may also be considered as an appropriate method at various steps of project execution, including the
procurement process and the preparation of ToR, shortlists, RFPs, and bidding documents.
Remuneration and fees may be resolved at the time of pre-selection and prescribed in a framework
agreement.

Civil Works, Goods, and Non-consulting Services

33.

34,

35.

36.

Direct Selection. Direct selection for the procurement of civil works, goods, and non-consulting
services may be used to extend an existing contract or award new contracts in response to disasters.
For such contracting to be justified, the Bank should be satisfied that the price is reasonable and that
no advantage could be obtained by further competition. The direct contracting may be from the
private sector, UN agencies/programs, or contractors or NGOs that are already mobilized and working
in the emergency areas.

Request for Quotations. Request for Quotations may be an appropriate competitive method for
procuring readily available off-the-shelf goods, or simple civil works or non-consulting services. the
Request for Quotations selection method can be used even for large contracts and the justification
noted in the PPSD or procurement records as appropriate. Normally at least three price quotations
should be obtained. In case that less than three suppliers or contractors are available (or less than 3
quotations are received), such situation shall be noted in the procurement records and the process
shall be continued.

National Procurement Procedures. Simplified National procedures and documentation agreed with
the Bank can be used where International procedures are considered to be inappropriate or too
complex due implementation capacity issues, and where there is clearly no international market
appetite to participate in bidding.

The procurement procedure to be followed for the National Procurement Procedure shall be the open
competitive bidding procedure or other procurement arrangements set forth in [xxxxxxxxx]’ that
meet the requirements specified in paragraphs 5.3 — 5.6 of the Regulations and are consistent with
the Bank’s Core Procurement Principles.

7 This paragraph is specific to the country and must define the National Procurement Procedures based on the
procurement law in the country.
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Simplification of Pre- and Post-Qualification criteria. The pre- and post-qualification criteria
requirements of the Bank’s SBDs for both Large Works and Small Works can be amended in order to
optimize the participation of available local or regional contractors. In particular, adapting the
qualification requirements to match the qualifications of available and competent local and regional
contractors.

Prequalified Suppliers and Contractors. Using lists of prequalified suppliers and contractors, to whom
periodic invitations are issued, may also help accelerate the procurement process. Such an approach
could be used for a large number of similar simple contracts of any size, as well as for procurement of
commodities. Prequalification documents may use a simplified format that is acceptable to the Bank.
Suppliers and contractors would be asked to provide quotations for simple unit prices, as for
commodities. Contracts should be awarded on a competitive basis, and may be for up to two years,
with a price escalation clause and the possibility of extension upon mutual agreement between the
client and the supplier.

Accelerated Bid Times. Under the International and National procurement, accelerated bid times
might be envisaged, but bidding periods shorter than 15 business days for International and 7 business
days for National should be cleared with the Bank, taking into consideration the capacity of firms (local
and international) to prepare responsive bids in a short period.

Waiving Bid and Performance Security Requirements. For small contracts for goods or works, the
preparation of bids by small and medium-size suppliers or contractors can be accelerated by taking
the option, set out in paragraph 5.35, Section V of the Procurement Regulations, of not requiring a
bid security. Similarly, in the case of small contracts for works or supply of goods, the borrower may
decide not to require a performance security. However, in works contracts, retention money may be
required during the liability period; and for goods contracts, manufacture warranties will be
requested.

Advance Payment. Where it is not easy for contractors and suppliers to obtain lines of credit from
banks, the Government may consider increasing the amount of advance payment under works and
supply contracts to up to 40 percent of the contract value, provided that the contractor/supplier
provides a bank guarantee for the same amount and the World Bank clears this increased value of
advance payment.

¢. Special Procurement Arrangements®:

Commodities

42.

Procurement of commodities, such as grain and fuel, must be in accordance with paragraph 6.51,
Section VI of the Procurement Regulations. Priority commodities must be determined in response to
the basic needs resulting from the emergency situation, in particular the needs of the poorest people.

8 The Special procurement arrangements described herein shall be included in the Manual and used if agreed with the
Bank.
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Force Account

43. In emergencies, when construction firms are unlikely to bid at reasonable prices because of the
location of and risks associated with the project or a certain government agency has a sole right in
certain type of work (e.g., railway track work, high tension transmission cables), Force Account for
repair/reconstruction using the Government agency’s own personnel and equipment or a
government-owned construction unit may be the only practical method (see paragraphs 6.54 and
6.55, Section VI of the Procurement Regulations).

Use of stand-by arrangements

44. There is no need to wait for an emergency for making arrangements for procurement of emergency
works, goods and services. The Government may carry out advanced procurement procedures
according to those established in this Manual and WB Procurement Regulations under Framework
Agreements (FAs). This long-term agreement with suppliers, contractors and providers of non-
consulting services sets out terms and conditions under which specific procurements (call-offs) can
be made throughout its term. FAs are generally based on prices that are either pre-agreed, or
determined at the call-off stage through competition or a process allowing their revision without
further competition. Prior arrangements allow the offering and signing of contracts, whose execution
is only triggered when a disaster strikes.

Use of Procurement Agents

45. The Government may hire a procurement agent (PA) or project management agent (PMA) if it is
considered the most efficient option. The PA/PMA should be selected in accordance with paragraph
7.31 of Section VII of the Procurement Regulations for IPF Borrowers. Where large numbers of small
contracts are involved, the Borrower may also employ a management contractor. One main criterion
for selecting a PA/PMA is the firm’s ability to deploy its staff for the Borrower in a timely manner.

Use of United Nations Agencies

46. UN agencies may be hired on sole-source basis for contracts for which they offer their unique roles
and qualifications in responding to the emergency situations. Standard forms of agreement for UN
agencies as acceptable to the Bank will be adopted. For those UN agencies, where such forms have
not been agreed with the Bank, the Bank’s team will provide acceptable sample forms.

47. The UN agencies may participate in activities financed by the World Bank or WB-administered trust
funds in one of the following ways:
a. The UN implements all or part of project activities on behalf of the country;
b. The UN acts as a supplier of critical goods (e.g., vaccines) under a WB-financed project; and
c. The UN acts as a provider of technical services under a WB-financed project.
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Alternative Procurement Arrangements

48. The Government may consider using the of other multilateral or bilateral agency or organization
should be considered in project design in accordance with Section Ill.F of the Procurement Policy. if
agreed with the Bank. In such case, the Bank may agree to rely on and apply the procurement rules
and procedures of the agency or organization, and may agree to such party taking a leading role in
providing implementation support and monitoring of procurement activities.

d. Links to Standard Procurement Documents:

National Procurement Document:

[Insert Link(s) to national document]

Bank SPDs:

SPD for Goods:

Request for Bids - Goods (1 envelope process):
http://pubdocs.worldbank.org/en/483691488554783284/SPD-Request-for-Bids-GOODS-1-
envelopeprocess-January2017.docx

Request for Bids - Goods (2 envelope process):

http://pubdocs.worldbank.org/en/468681488554784631/SPD-Request-for-Bids-GOODS-2-
envelopeprocess-January2017.docx

SPD Works:
Prequalification Document — Works:

http://pubdocs.worldbank.org/en/548921488913575648/SPDPrequalificationDocumentWORKSJanu
ary2017.docx

Request for Bids - Works (after prequalification):

http://pubdocs.worldbank.org/en/121881487953110913/SPDRequestforBidsWORKSafterprequalific
ationJanuary2017.docx

Request for Bids - Works (without prequalification):
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http://pubdocs.worldbank.org/en/714331487953112744/SPDRequestforBidsWORKSwithoutprequali
ficationJanuary2017.docx

Request for Bids - Works — Roads (Output and Performance Based Road Contracts):

http://pubdocs.worldbank.org/en/171191487887148073/SPDRequestForBidsROADSOutputandPerfo
rmanceBasedContractsJanuary2017.docx

Request for Bids - Small Works (1 envelope process):

http://pubdocs.worldbank.org/en/345371487887149754/SPDRequestforBidsSMALLWORKSOneEnvel
opelanuary2017.docx

Request for Bids - Small Works (2 envelope process):

http://pubdocs.worldbank.org/en/953971487887151207/SPDRequestforBidsSMALLWORKSTwoEnvel
opelanuary2017.docx

Bid Evaluation Form (Goods, Works, and Non-consulting Services):

http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/PROJECTS/PROCUREMENT/O0,,contentMDK:20062543
~isCURL:Y~menuPK:84284~pagePK:84269~piPK:60001558~theSitePK:84266,00.html

Request for Proposals - Consulting Services:

http://pubdocs.worldbank.org/en/696341487953115547/SPDRequestForProposalsConsultantsjanua
ry2017.docx

Consultant — Sample Evaluation Report:

http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/PROJECTS/PROCUREMENT/0,,contentMDK:20062010
~menuPK:84284~pagePK:84269~piPK:60001558~theSitePK:84266~isCURL:Y,00.html

E - Fraud and Corruption

49. All procurement entities as well as bidders and service providers (i.e., suppliers, contractors, and
consultants) shall observe the highest standard of ethics during the procurement and execution of
contracts financed under the Project in accordance with Annex IV of the Procurement Regulations.

F - Disbursement & Financial Management
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The PIU is responsible for ensuring that the financial management and disbursement policies and
procedures governing the Project are fully and successfully applied to the management of the
financial resources mobilized through Disbursement Category XX in support of the identified
emergency activities. These policies and procedures are detailed in Annex X — Financial Management
of the [NAME OF PROJECT]’s Operation Manual.

Incurred expenditures under Disbursement Category XX for Emergency Expenditures under CERC will
be audited by the external auditor alongside other Project activities as indicated in the external audit
TOR. The Project Internal Auditor will carry out target review of incurred expenditures under
Disbursement Category XX, including reviewing inventory and output of works, goods and services.

G - Safeguard Compliance

52.

53.

An Environmental and Social Management Framework (ESMF) for contingent emergency response
financing is required to align with the EOM and to supplement the existing environmental and social
safeguards instruments of the project, where needed. This “CERC-ESMF” will outline a screening
process built around the positive list for key environmental and social issues and risks. This will be
linked to identifying institutional arrangements for oversight of any required additional Environmental
and Social (E&S) due diligence and monitoring. In addition, the CERC-ESMF will include generic
emergency small-scale civil works “sector” guidance identifying key E&S issues with practical
Environmental and Social Management Plan (ESMP) type checklists.

Activities financed under the contingent component will be limited to provision of critical goods and
services, as well as repair or reconstruction of damaged infrastructure outlined in a positive list in this
EOM (Table 3). Land acquisition leading to involuntary resettlement and/or restrictions of access to
resources and livelihoods is not anticipated. It is also unlikely that changes to the existing safeguards
instruments of the project will be required. However, if necessary, the safeguards instruments will be
updated if the emergency activities do not fall within the scope of the existing instruments. It is
unlikely that emergency works will trigger new safeguards policies, however, if required, new
instruments will be prepared, consulted upon and disclosed; per the requirements of the Bank’s
Investment Project Financing Policy, a restructuring would be prepared.

H - Monitoring & Evaluation

54,

55.

The GoX recognizes the particular importance of monitoring and evaluation of the CERC given that it
represents a novel approach to disaster recovery financing and will require particularly strong
oversight in order to ensure appropriate emergency activity implementation. In case of activation,
additional indicators related to CERC will be added to the Project’s Result Framework during
restructuring. The CERC activities will be part of the regular Project monitoring and will be assessed
as part of the final project evaluation.

Given the large number of post-disaster activities that may be initiated shortly after the approval of
the use of the contingent funding — in addition to those already under implementation — the PIU may
hire additional technical consultants to support supervision and procedural compliance efforts,
particularly as they pertain to fiduciary and safeguards.
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